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Abstract

Abstract

Hochschulen sind zunehmend aufgerufen, berufliche Kompetenzen zu vermitteln und
den Studierenden gezielt die Vorbereitung auf die berufliche Praxis zu ermdoglichen. Prak-
tika gelten als wichtiges Instrument, Briicken zwischen Theorie und Praxis zu schlagen
und berufliche Handlungsfiahigkeit auszubilden. Der vorliegende Bericht enthilt die Er-
gebnisse der vierten Auswertung der Praktikumserfahrungen der Studierenden der Freien
Universitit Bozen. Die Auswertung und Berichtlegung erfolgt seit 2012 im Rahmen eines
Kooperationsabkommens zwischen der Universitidt und dem Arbeitsférderungsinstitut.

Wie in den vergangenen Jahren zeigt die Erhebung der Praktikumserfahrungen der Stu-
dierenden der Universitit Bozen ein grundsatzlich positives Bild. Das betriebliche Umfeld
- verstanden als empfundene Fairness, Moglichkeit der Selbsterprobung, Begleitung
durch den betrieblichen Tutor - bildet eine wesentliche Grundlage fiir die hohe Zufrieden-
heit mit dem Praktikum und die stark ausgeprigte Weiterempfehlungsrate der Prakti-
kumsstelle. Weitere Hinweise sind die stabile Selbstverortung der Befragten als ,Res-
source” sowie der empfundene Nutzen der Tatigkeit sowohl fiir den Praktikanten selbst
als auch fiir den hospitierenden Betrieb. Die Praktika er6ffnen den Studierenden einen
Arbeitsmarktzugang. Deutlich zeigt sich deren Wunsch nach einer intensiveren Vor- und
Nachbereitung der Praktikumserfahrung sowie nach einem verstirkten Angebot im Be-
reich der berufsfachspezifischen und tiberfachlichen Schliisselkompetenzen. Dies wire
zudem ein Beitrag, den oftmals eingeforderten Theorie-Praxis-Transfer zwischen Hoch-
schule und Arbeitswelt zu verbessern.

Wenngleich die Ergebnisse im Zeitverlauf stabil sind, so differieren sie deutlich nach Fa-
kultat, Studiengang und auch Land, in dem das Praktikum absolviert worden ist.

Schlagworter: Praktika, Einstieg in den Arbeitsmarkt
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1. Einleitung

1. Einleitung

1.1 Die Funktionen von Praktika

Eine Hochschulwelt ohne curriculare Praktika ist insbesondere nach dem ,,Bologna-Pro-
zess“ kaum mehr denkbar. Hochschulen sind zunehmend aufgerufen, berufliche Kompe-
tenzen zu vermitteln und den Studierenden gezielt die Vorbereitung auf die berufliche Pra-
xis zu ermoglichen.' Zudem ist vielfiltig empirisch abgesichert, dass Praktika retrospektiv
von Hochschulabsolventen als dulerst relevante Erfahrungen wiahrend des Studiums ein-
geschitzt werden (ausfiihrlich hierzu Schubarth /Speck 2014: 14 ff., Multrus 2012, Hoch-
schulrektorenkonferenz 2013: 79). Praktika gelten als wichtiges Instrument, Briicken zwi-
schen Theorie und Praxis zu schlagen und berufliche Handlungsfahigkeit auszubilden.

Curriculare Praktika erfiillen eine Reihe von Aufgaben, die je nach Studienrichtung und
Profession unterschiedliche Schwerpunkte haben. Dennoch lassen sich die grundlegen-
den Funktionen folgendermaflen zusammenfassen (im Anschluss an Neuberger et al.
2016: 227 ff):

e Berufsbiografische Vergewisserung: Praktikumserfahrungen fiihren zu einer be-
rufsbiografischen Vergewisserung, sie stellen eine Gelegenheit dar, die Studien-
wahl zu reflektieren;

e Arbeitsfeldbezogene Orientierung: Praktika erlauben es Studierenden, sich im zu-
kiinftigen Arbeitsfeld zu orientieren; sie strukturieren die vielfaltigen Handlungs-
felder der jeweiligen Profession und ermoglichen es, Organisationsformen und -
kulturen der angestrebten Profession zu erleben;

e Praktika fiihren zum Erwerb von Handlungskompetenz in komplexen Praxisbezii-
gen; sie tragen dazu bei, dass Studierende die Relevanz von Studieninhalten fiir
ihre Berufstitigkeit besser einschitzen konnen, da sie im Praktikum eigene Hand-
lungskompetenzen erproben. Dies kann einen Ansporn zur professionellen Wei-
terentwicklung darstellen.

e Verkniipfung von Theoriewissen und Praxiserfahrung: Diese Funktion ist je nach
Studium unterschiedlich stark ausgepragt. Insbesondere in Studiengéangen, deren
Berufsziel darin besteht, soziale Interaktionen zu gestalten (klassischer Weise er-
ziehungswissenschaftliche Studien) sollen Praktika einen Beitrag dazu leisten, wis-
senschaftliches, berufs“kulturelles” und alltagspraktisches Wissen zu integrieren.

e FEine weitere Aufgabe von Praktika ist die Entwicklung einer starken beruflichen
Identitét gerade in Einrichtungen, in denen in multiprofessionellen Teams zusam-
mengearbeitet wird.

1 ,Wozu ist die Hochschule da?“, fragt Wilfried Schubarth (2015) nicht ohne Grund und umschreibt das Dilemma: ,Studie-
rende wollen am Ende ihres Studiums einen guten Job, Professoren wollen und sollen forschen. Hochschulen erhalten
Geld fiir ihre Studierenden, ihre Reputation erhalten sie jedoch durch Forschungsleistungen. Forschung ist auch den
Arbeitgebern wichtig, noch wichtiger sind ihnen aber kreative Personlichkeiten. Und Politiker wollen alles zugleich: Spit-
zenleistungen sowohl in Forschung als auch in Lehre und Weiterbildung.“
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1. Einleitung

e Aus arbeits(markt)politischer Sicht kommt der Signalfunktion von Praktika eine
gewisse Bedeutung zu. Neben dem Studienfach, der Fakultdt und den Abschluss-
noten konnen Praktikumserfahrungen ,,Signale“ darstellen, die sich auf das Einge-
hen eines veritablen Arbeitsverhiltnisses forderlich oder hemmend auswirken.
Zudem dienen Praktika der Bildung von beruflich relevanten Netzwerken.

Praktika sind in der 6ffentlichen Diskussion allerdings keineswegs ausschlief3lich positiv
konnotiert. Nach wie vor findet der Befund von der ,,Generation Praktikum® seinen me-
dialen Niederschlag. Diese Diagnose unterstellt zum einen, dass Studierende als qualifi-
zierte ,glinstige Arbeitskrafte” verwendet werden; haufiger zudem, dass sich Jungakade-
miker von Praktikum zu Praktikum hangeln miissen. Fiir die vorliegende Untersuchung
ist letzterer Aspekt von geringerer Bedeutung, da sie sich auf jene Praktika konzentriert,
die im Verlauf des Studiums abgeschlossen werden.

1.2 Zielsetzungen und methodische Hinweise

Die vorliegende ist die vierte Auswertung der Praktikumserfahrungen von Studierenden
der Freien Universitit Bozen, die vom Arbeitsforderungsinstitut im Rahmen eines Koope-
rationsabkommens durchgefiihrt worden ist.? Konzeptionell ist die Erhebung so angelegt,
dass sie Riickschliisse auf die Qualitdt des Praktikums zuldsst: Welchen Nutzen empfinden
die Befragten, wie wird das Betriebsklima, wie die Moglichkeit empfunden, das erworbene
Wissen einzusetzen? Wie wird die Rolle der Tutoren eingeschétzt? Hat das Praktikum die
Zugangsmoglichkeiten zum Arbeitsmarkt verbreitert?

Abbildung 1. Qualitatsrelevante Aspekte der Praktikumserfahrung

Organisatorische

Nutzen und Rahmenbedingungen Zufriedenheit und

Weiterempfehlungsrate

Lernerfahrung

Erweiterung des
Arbeitsmarkt-
zuganges

Qualitat des
Praktikums

© AFI2015

Wie bei den vergangenen Erhebungen erfolgte die Befragung in enger Kooperation mit
dem Praktika- und Jobservice der Universitat, mit dem gemeinsam der standardisierte On-
line-Fragebogen entwickelt worden ist. Der Fragebogen enthilt geschlossene und offene

2 2012 im Rahmen einer Pionierstudie, anschlieBend sind die Daten 2013 und 2014 ausgewertet worden.



1. Einleitun

g

Fragen. Die Befragungsdauer erstreckte sich vom 04. Marz 2015 bis zum 25. Februar 2016.
Im Vergleich zu den Fragebogenversionen der Jahre 2013 und 2014 gab es nur geringfiigige
Anderungen, die keinen Einfluss auf die Vergleichbarkeit der Ergebnisse haben diirften.

Tabelle 1: Struktur des Fragebogens

Abschnitt Fragen
1. e Artdes Praktikums e Zugangskanal zur Praktikumsstelle
e  Kriterien fir die Auswahl der Prakti- e Anvisierte Zielsetzungen und Priorita-
kumsstelle ten der Studierenden
2. e Einarbeitung e Lern-und Anwendungserfahrung
e Nitzlichkeit der Tatigkeit e  Betriebsklima
3. e Bewertung der Betreuung durch die e Selbstwahrnehmungals Ressource,
universitaren und betrieblichen Tuto- Faktotum oder Belastung
ren e Weiterempfehlung der Praktikumsstelle
e  Zufriedenheit mit diversen Aspekten e Vergltung und Benefits
des Praktikums
e Das Praktikum als ,Zugangskanal“in
die Arbeitswelt
4. e  Weiterflihrende Kooperationen mit e  Selbsteinschatzung der Sprachkennt-
dem Praktikumsgeber nisse
e Einschatzung der Arbeitsmarktperspek-
tiven
5. Soziodemografische Daten

© AF12016 & unibz

Was den Riicklauf betrifft, so weist das Berichtsjahr 2015 mit 86,9% einen Rekord auf; 2013
lag der Wert noch bei 84,8%, 2014 allerdings lediglich bei 69,7%. Der Riicklauf unterschei-
det sich je nach Fakultét; Spitzenreiter ist mit 93,5% die Fakultét fiir Bildungswissenschaf-
ten (ohne Primarbereich), den niedrigsten Wert weist traditionell die Fakultat fiir Infor-
matik auf (57,7%).

Tabelle 2: Riicklauf nach Fakultat und Studium

Grundgesamt- Antwortende Riicklaufin %
heit N
N
Insgesamt 366 318 86,9
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 207 181 87,4
Bildungswissenschaften * 93 87 93,5
Naturmssenschaften und 35 31 88,6
Technik
Informatik 26 15 57,7
Design und Kiinste 5 4 80,0
Studiengang  Bachelor 329 286 86,9
Master 37 32 86,5

*Ohne Primarbereich

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AFI1 2016 & unibz
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1. Einleitung

Insgesamt sind im Berichtszeitraum 366 Praktika absolviert worden; fiir 318 konnte ein
gliltiger Fragebogen ausgewertet werden. Die Anzahl der Personen, die sich an der Befra-
gung beteiligt haben, betrdgt 316. Zwischen der Verteilung der Praktika auf die Fakultiten
und jener der Antwortenden besteht de facto Ubereinstimmung; ganz leicht {iberrepri-
sentiert ist die Fakultat fiir Bildungswissenschaften (ohne Primarbereich), unterreprisen-
tiert die Fakultit fiir Informatik. Die Verteilung der Master- und Bachelorstudierenden der
Grundgesamtheit entspricht der Verteilung der Antwortenden.

Tabelle 3: Zusammensetzung der Grundgesamtheit und Zusammensetzung der Antwortenden
im Vergleich

Grundge- Grundge- Antwor- Antwor-
samtheit | samtheitin tende tendein %
N % N
Insgesamt 366 100,0 318 100,0
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 207 56,6 181 56,9
Bildungswissenschaften * 93 25,4 87 27,4
Naturwssenschaften und 35 96 31 97
Technik
Informatik 26 71 15 4,7
Design und Kiinste 5 14 4 1,3
Studiengang  Bachelor 329 89,9 286 89,9
Master 37 10,1 32 10,1
*Ohne Primarbereich
Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz © AFI 2016 & unibz

Die Verteilung der Antwortenden nach Geschlecht zeigt - wie bei den fritheren Erhebun-
gen - die Persistenz des geschlechtsspezifischen Studienwahlverhaltens. Insgesamt domi-
nieren die weiblichen Praktikanten; Ausnahmen sind die Fakultit fiir Naturwissenschaft
und Technik sowie die Fakultit fiir Informatik.

Tabelle 4: Zusammensetzung der Antwortenden nach Geschlecht

Anzahl| Frauen| Anzahl| Manner Insge- %
der in% der in% samt
Frauen Manner
Insgesamt 225 70,8 93 29,3 318 100,0
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 128 70,8 53 29,3 181 100,0
Bildungswissenschaften * 75 70,8 12 13,8 87 84,5
Naturmssenschaften und 15 70,8 16 516 31 1224
Technik
Informatik 4 70,8 11 73,3 15 1441
Design und Kiinste 3 70,8 1 25,0 4 95,8
Studiengang Bachelor 213 70,8 73 25,5 286 96,3
Master 12 70,8 20 62,5 32 1333
*Ohne Primarbereich
Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz © AFI12016 & unibz
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1. Einleitung

Knapp iliber die Hilfte der Praktika, ndmlich 54,1%, wird in Siidtirol absolviert; der Anteil
ist bei Angehorigen der Fakultit fiir Bildungswissenschaften (ohne Primarbereich) mit
79,3% am hochsten; gefolgt von den Praktikanten der Fakultat fiir Naturwissenschaften
und Technik (74,2%). Bemerkenswert ist die Situation bei Angehdrigen der Fakultit fiir
Wirtschaftswissenschaften: Nur mehr knapp iiber ein Drittel (37,6%) absolviert ein Prak-
tikum in Stidtirol. Studierende mit einem Siidtiroler Oberschulabschluss legen ihr Prakti-
kum zu 86,1% innerhalb der ,engeren Landesgrenzen“ ab. Der Anteil von Studierenden
mit einem italienischen, nicht-siidtiroler Oberschulabschluss, die eine Praktikumsstelle
in einem der deutschsprachigen Nachbarliander (D-A-CH-Lander) wéhlen, liegt hoher als
jener der Inhaber eines Siidtiroler Oberschulabschlusses.

Tabelle 5: Standort, an dem das Praktikum abgeleistet worden ist

Siidtirol | Italien D-A-CH- | Ausland Insge- N

in% ** | Lander| ohneD samt

in % in % ACH (%)

in%
Insgesamt 541 19,5 17,6 8,8 100,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 37,6 29,3 22,1 11,0 100,0 181
Bildungswissenschaften * 79,3 3,4 149 2,3 100,0 87
?:ﬁﬁmssemhaﬁen und 742 12,9 32 97 1000 31
Informatik 66,7 6,7 6,7 20,0 100,0 15
Design und Kiinste 50,0 25,0 25,0 0,0 100,0 4
Studiengang  Bachelor 53,5 19,6 18,5 8,4 100,0 286
Master 59,4 18,8 9,4 12,5 100,0 32
Matura Sldtiroler Abschluss 86,1 4,0 6,6 3,3 100,0 151
Italienischer Abschluss ** 26,0 40,5 21,4 12,2 100,0 131
Europdischer Abschluss 9,7 9,7 58,1 22,6 100,0 31
Aulereurop. Abschluss 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 5
*Ohne Primarbereich ** Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz © AFI 2016 & unibz

Uber 90% der Praktika sind vom Studienplan vorgesehene Pflicht- oder fakultative Prak-
tika; der Anteil der freiwilligen Praktika liegt bei 8,2%.

Die ,,Arbeitszeit“ der Mehrheit der Praktikanten, ndmlich 54,4%, orientiert sich an der Nor-
malarbeitszeit von 36 - 40 Wochenstunden. Dies gilt insbesondere fiir die Absolventen der
Fakultaten fiir Wirtschaftswissenschaften (67,4%) sowie fiir Naturwissenschaften und
Technik (64,5%). Die relative Mehrheit der Bildungswissenschaftler (ohne Primarbereich)
von 40,2% war durchschnittlich 21 - 30 Wochenstunden tatig.
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2. Die Wahl der Praktikumsstelle

Tabelle 6: Durchschnittliche Hohe der pro Woche geleisteten Stunden wahrend des Praktikums

5-20 21-30 31-35 36-40 41-50 Insge- N
Wochen- | Wochen- | Wochen- Wochen- Wochen-  samt
stunden | gtynden | stunden stunden | stunden (%)
In % in % in% in% in %

Insgesamt 13,2 18,9 10,7 544 2,8 100,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 9,9 11,6 83 67,4 2,8 100,0 181
Bildungswissenschaften * 17,2 40,2 18,4 218 2,3 100,0 87
?‘eaﬁ;vivk'sse”“hafte” und 16,1 6,5 6,5 64,5 65 1000 31

Informatik 20,0 13,3 6,7 60,0 0,0 100,0 15

Design und Kiinste 25,0 0,0 0,0 75,0 0,0 100,0 4

Studiengang Bachelor 12,2 18,2 11,5 55,2 2,8 100,0 286
Master 21,9 25,0 3,1 46,9 3,1 100,0 32

Matura Sldetiroler Abschluss 11,9 25,2 152 457 2,0 100,0 151
Italienischer Abschluss ** 14,5 13,7 76 60,3 3,8 100,0 131

Europaischer Abschluss 12,9 9,7 32 71,0 3,2 100,0 31

Aulbereurop. Abschluss 20,0 20,0 0,0 60,0 0,0 100,0 5

Wo haben  Sidtirol 14,0 26,7 14,0 448 06  100,0 172
Sielhr Prak- talien ** 12,9 113 9,7 61,3 48 1000 62
tikum absol-  D-A-CH-Lénder 143 36 3,6 75,0 36 1000 56
viert? Anderes Land 7,1 17,9 7,1 57,1 10,7 100,0 28

>

*Ohne Primarbereich ** Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

2. Die Wahl der Praktikumsstelle

2.1 Der Zugang zur Praktikumsstelle

© AFI1 2016 & unibz

Wie bei den Befragungen der vorherigen Jahre gibt die relative Mehrheit der Praktikanten

an, eigenstiandig aktiv nach einer Praktikumsstelle gesucht zu haben; im Jahr 2015 betragt

deren Anteil 46,9%. Der Zugang zur Praktikumsstelle iiber ein privates Netzwerk ist die

zweithdufigste Form (26,4%), dicht gefolgt von der Vermittlung durch die Universitit Bo-

zen (19,8%). Deren Dienste nehmen besonders Angehorige der Fakultit fiir Bildungswis-

senschaften in Anspruch. Bereits beim Praktikumsgeber titig waren 6,0%; ein knappes

Prozent gibt noch weitere Moglichkeiten an. Die offenen Antworten lassen sich zum iiber-

wiegenden Teil in die Kategorien ,,Vermittlung durch Professoren” und ,Hinweise in den

sozialen Medien“ einordnen.
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Tabelle 7: Der Zugang zur Praktikumsstelle

2. Die Wahl der Praktikumsstelle

Welcher Informationskanal bzw. Eigen- | Privates | Vermitt-| Bereits| Andere| Insge- N
welche Hilfestellung war ausschlag- stin- Netz- lung dortti- | Moglich- samt
gebend dafiir, dass Sie lhre Prakti- dige Su- werk|  unibz tig  keiten in%
kumsstelle erhalten haben? chein% in% in% in% in%
Insgesamt 46,9 26,4 19,8 6,0 0,9 100,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 448 33,1 14,9 55 1,7 100,0 181
Bildungswissenschaften * 47,1 17,2 29,9 5,7 0,0 100,0 87
?‘jﬁmsse““haﬁe” und 548 129 194 129 00 1000 31
Informatik 46,7 333 20,0 0,0 0,0 100,0 15
Design und Kiinste 75,0 0,0 25,0 0,0 0,0 100,0 4
Studien- Bachelor 45,8 28,0 19,2 6,3 0,7 100,0 286
gang Master 56,3 12,5 25,0 3,1 3,1 1000 32
Art des Freiwilliges Praktikum 423 3,8 38,5 15,4 0,0 100,0 26
Praktikums Vom Studienplan vorgese-
o Praktikzm & 473 284 182 5,1 10 1000
Matura Sldetiroler Abschluss 46,4 20,5 23,2 9,3 0,7 100,0 151
[talienischer Abschluss ** 443 32,8 18,3 31 1,5 100,0 131
Europaischer Abschluss 58,1 29,0 9,7 32 0,0 100,0 31
Aulbereurop. Abschluss 60,0 20,0 20,0 0,0 0,0 100,0 5
Wo haben  Sudtirol 471 22,1 22,7 7,6 0,6 100,0 172
Sie Ihr Italien ** 50,0 37,1 32 8,1 1,6 1000 62
Praktikum  D-A-CH-L&nder 446 19,6 32,1 1,8 1,8 100,0 56
absolviert? Anderes Land 429 429 143 0,0 0,0 100,0 28

*Ohne Primarbereich ** Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AF12016 & unibz

Die Studierenden, die ihre Praktikumsstelle durch die Vermittlungstatigkeit der Freien
Universitdt Bozen erhalten haben, sind zusitzlich befragt worden, welches Angebot sie
genutzt haben. Deutlich wird, dass es sich vorwiegend um die Online-Praktikumsborse
(55,2% der Nennungen) und Mailings (20% der Nennungen) handelt.

Tabelle 8: Vermittlungsangebot der Freien Universitat Bozen

Welche Angebote der unibz haben Sie beziiglich % N
Praktikumssuche genutzt?

Insgesamt 100,0 67
Beratungsgesprach beim Job- und Praktikaservice 9,0

Beratungsgesprach akademischer Mitarbeiter 9,0

Online-Datenbank der Praktikumsangebote 55,2 37
Anschlagtafel der Arbeits- und Praktikumsangebote 6,0 4
Mailings 20,9 14

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AFI1 2016 & unibz
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2. Die Wahl der Praktikumsstelle

2.2 Die Kriterien fiir die Auswahl der Praktikumsstelle

Welche Kriterien geben die Praktikanten fiir die Auswahl der Praktikumsstelle an? Wie bei
den Erhebungen in den vergangenen Jahren dominiert auch 2015 das Motiv ,,auszuiibende
Tatigkeit” (Tab. 9): Es wird von fast 70% der Befragten als eines der zwei wichtigsten Kri-
terien genannt. Die ,gewiinschte Einrichtung® ist ein ebenso prominenter Grund (insge-
samt 59,4% nennen dies als wichtigstes oder zweitwichtigstes Kriterium). An dritter Stelle
folgt mit 32,1% der Nennungen der giinstige Zeitpunkt im Verlaufe des Studiums, fiir im-
merhin 18,2% bildet die Wohnortndhe das wichtigste bzw. zweitwichtigste Kriterium. Mo-
tive wie die finanzielle Vergiitung (6%) und die Ndhe zum Studienort (3,8%) spielen eine
untergeordnete Rolle. 11% geben einen oder zwei weitere relevante Griinde an. Die offe-
nen Antworten werden von den Motiven ,Verbesserung der Sprachkenntnisse® (in der Re-
gel der deutschen Sprache) und ,,Wunsch nach einer Auslandserfahrung” dominiert. Die
Daten des Jahres 2015 lassen die Tendenz erkennen, dass fiir Studierende, die ihr Prakti-
kum in Italien (ausgenommen Siidtirol) absolviert haben, in tiberdurchschnittlichem Aus-
mal$ instrumentell-praktische Griinde (giinstiger Zeitpunkt im Verlauf des Studiums und
Wohnortnéhe) fiir die Wahl der Praktikumsstelle ausschlaggebend sind.

2.3 Die Erwartungen an das Praktikum

Was erwarten sich Studierende vom Praktikum? In diesem Bereich sind die Ergebnisse der
Befragung 2015 fast deckungsgleich mit jenen der vorherigen Jahre. Spitzenreiter ist nach
wie vor der Wunsch, ein spezifisches Berufsfeld kennenzulernen (Mittelwert von 6,2 auf
einer Skala von 1 - 7) (Tab. 10), gefolgt vom Anliegen, die Erkenntnisse aus dem Studium
praktisch anzuwenden (MW 5,5). Die selbe Relevanz wird dem Wunsch, Kontakte fiir den
Einstieg in die Arbeitswelt zu kniipfen (MW 5,4) und dem Vermerk im Lebenslauf (MW
5,4) zugeschrieben. Die Vergiitung ist mit einem Mittelwert von 2,9 der Aspekt, dem die
Befragten den geringsten Stellenwert zusprechen. Einige Unterschiede im Detail gibt es
zwischen Fakultiten, einige hdngen auch von der Art des Praktikums ab: So hat fiir Stu-
dierende, die ein freiwilliges Praktikum absolvieren und Masterstudenten die Vergiitung
eine hohere Relevanz als fiir die Absolventen eines curricularen Praktikums.
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2. Die Wahl der Praktikumsstelle

Tabelle 9: Die zwei wichtigsten Kriterien fiir die Wahl der Praktikumsstelle

Welches waren fiir Sie die zwei wichtigsten Kriterien bei Auszu- Ge- | Zeitpunkt Ndhe | Finanzielle| N&he Stu- Anderes N
der Auswahl Ihrer Praktikumsstelle? iibende Td- | wiinschte in%  Wohnort| Vergiitung dienort in %
tigkeit | Einrichtung in% in% in%
in % in%
Insgesamt 69,5 59,4 32,1 18,2 6,0 3,8 11,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 62,4 56,4 39,2 18,2 72 33 13,3 181
Bildungswissenschaften * 83,9 73,6 13,8 17,2 3,4 11 6,9 87
Naturwissenschaften und Technik 742 54.8 32,3 22,6 3,2 3.2 9,7 31
Informatik 60,0 33,3 40,0 20,0 6,7 26,7 13,3 15
Design und Kinste 75,0 25,0 75,0 0,0 25,0 0,0 0,0 4
Studiengang Bachelor 68,9 60,1 30,8 19,9 59 3,1 11,2 286
Master 75,0 53,1 43,8 3,1 6,3 9,4 9,4 32
Art des Praktikums Freiwilliges Praktikum 73,1 57,7 30,8 15,4 15,4 0,0 7 26
\Fﬁ‘:arﬂtikixd'enpla” vorgesehenes 69,2 59,6 22 18,5 51 41 113 292
Matura Sldetiroler Abschluss 72,8 64,9 25,2 18,5 4,0 4.0 10,6 151
Italienischer Abschluss ** 62,6 55,0 38,9 19,8 76 3,1 13,0 131
Européischer Abschluss 80,6 548 323 12,9 9,7 32 6,5 31
Aulbereurop. Abschluss 80,0 40,0 60,0 0,0 0,0 20,0 0,0 5
Wo haben Sie Ihr Prakti- Sidtirol 73,3 64,5 27,9 15,7 5,2 7,0 6,4 172
kum absolviert? Italien ** 59,7 50,0 419 40,3 3,2 0,0 4,8 62
D-A-CH-Lander 66,1 58,9 30,4 3,6 12,5 0,0 28,6 56
Anderes Land 75,0 50,0 39,3 143 36 0,0 17,9 28
*Ohne Primarbereich ** Italien ohne Stidtirol
Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz © AF1 2016 & unibz
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Tabelle 10: Wichtige Aspekte in Bezug auf das Praktikum

2. Die Wahl der Praktikumsstelle

Wie wichtig waren fiir Sie die folgenden Aspekte in Bezug | Kennenlernen | Praktische An- | Kontakte fiir Vermerk im Vergiitung N

auf das Praktikum? eines spezifi- wendungder | Einstiegin die cv

Mittelwert auf einer Skala von "1" (iberhaupt nicht wichtig) bis | gchen Berufs- Studiener- Arbeitswelt

"7" (sehr wichtig). feldes kenntnisse kniipfen

Insgesamt 6,2 55 54 54 2,9 318

Fakultat Wirtschaftswissenschaften 6,1 56 5,4 57 31 181
Bildungswissenschaften * 6,6 5,5 5,4 49 2,3 87
Naturwissenschaften und Technik 6,0 53 6,0 5,4 2,9 31
Informatik 55 5,5 51 55 3,5 15
Design und Kiinste 6,8 5,0 4.8 6,5 5,0 4

Studiengang Bachelor 6,3 55 55 54 2,8 286
Master 58 53 50 55 3,5 32

Art des Praktikums Freiwilliges Praktikum 6,7 5,6 5,4 6,1 4,0 26
\Liinr: Studienplan vorgesehenes Prakti- 62 55 55 54 28 292

Matura Sudtiroler Abschluss 6,4 5,4 55 51 2,7 151
Italienischer Abschluss ** 6,1 5,6 55 58 3,0 131
Europaischer Abschluss 6,0 53 4.8 53 33 31
Aulbereurop. Abschluss 6,4 6,4 52 5,0 32 5

Wo haben Sie lhr Prak-  Stdtirol 6,3 5,4 55 52 2,8 172

tikum absolviert? Italien ** 6,2 6,0 5,6 5,6 2,5 62
D-A-CH-Lander 6,1 53 52 59 3,8 56
Anderes Land 59 5,6 5,6 538 2,6 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AFI1 2016 & unibz
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3. Der Nutzen des Praktikums

Der Fragebogen 2015 hat die Mdglichkeit geboten, weitere Aspekte in offenen Antwortfel-
dern anzugeben. Insgesamt erfolgten 34 zusitzliche Nennungen: Diese betreffen in erster
Linie den Wunsch, die jeweilige Zweitsprache zu verbessern, den Standort des Prakti-
kumsgebers kennen zu lernen und sich in ausldndischen Betriebskulturen zu bewahren.

3. Der Nutzen des Praktikums

Die Nutzenperzeption nach absolviertem Praktikum ist eine Momentaufnahme zu einem
Zeitpunkt, an dem ein definitiver Eintritt in den Arbeitsmarkt in der Regel noch nicht er-
folgt und haufig das Studium noch vollstandig abzuschliel3en ist. Zusatzlich zur Zufrieden-
heit mit den diversen Aspekten des Praktikums ist die Perzeption des Nutzens allerdings
ein durchaus aussagekraftiger Indikator fiir die Qualitat des Praktikums.

Abbildung 2: Nutzenperzeption und Lernerfahrung

Nutzen fir

Praktikums-
geber

Eigennutzen

Nutzen und
Lernerfahrung

Ressource,

Faktotum oder Lernerfahrung

Belastung?

© AFI2015

3.1 Der ,Klassiker“: Faktotum, Ressource oder Belastung?

Die klassische Frage seit Beginn der Erhebung 2012 soll einen restimierenden Riickschluss
auf die Qualitét des Praktikums zulassen: Empfinden sich die Praktikanten als Faktotum,
als Ressource oder gar als Belastung fiir den hospitierenden Betrieb? Mit leicht abweichen-
den Ergebnissen zeigt sich seit 2012, dass sich 9 von 10 Praktikanten als ,,Ressource” emp-
finden; die Befragten haben also Tatigkeiten durchgefiihrt, die sowohl fiir sie selbst wie
fiir den Betrieb niitzlich waren. 2015 haben sich 88,1% diesem Typus zugeordnet. Die
hochste Selbstzuweisung verzeichnen die Angehdrigen der Fakultit fiir Naturwissenschaf-
ten und Technik (96,8%), die geringste die Angehorigen der Fakultdt fiir Design und
Kinste (75%).
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3. Der Nutzen des Praktikums

Tabelle 11: Selbstzuordnung zum Typus Faktotum, Belastung - Ressource

Wenn Sie sich nur fiir eine der drei Aussagen entscheiden konnten, welche wiirden Sie wahlen? Fak-
totum: Ich war fiir den Betrieb "Mann-Frau fiir Alles": Der Betrieb hat meine Praktikumstéatigkeit fiir die
Erledigung allfalliger Arbeiten genutzt. Belastung: Ich war fiir den Betrieb eine Belastung, es wurden mir
einfache Aufgaben untergeschoben, nur damit ich beschéftigt war. Ressource: Ich wurde mit Aufgaben
betraut, die fiir die Praktikumsgeberin / den Praktikumsgeber sinnvoll waren und konnte eine niitzlichen
Beitrag leisten. Ich habe mich als Ressource empfunden.

Res- N
Fakto- Belas- . Insge-
X . sourcein
tumin% | tungin % % samt (%)
Insgesamt 9,1 2,8 88,1 100,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 10,5 2,2 87,3 100,0 181
Bildungswissenschaften * 5,7 5,7 88,5 100,0 87
Naturwlssenschaften und 32 00 9.8 100,0 31
Technik
Informatik 20,0 0,0 80,0 100,0 15
Design und Kiinste 25,0 0,0 75,0 100,0 4
Studiengang  Bachelor 8,4 3,1 88,5 100,0 286
Master 15,6 0,0 84,4 100,0 32
Art des Prakti- Freiwilliges Praktikum 1,7 38 88,5 100,0 26
kums Vom Stu@enplan vorgesehe- 92 27 88,0 100,0 292
nes Praktikum
Matura Sldetiroler Abschluss 8,6 4.0 87,4 100,0 151
Italienischer Abschluss ** 10,7 1,5 87,8 100,0 131
Europaischer Abschluss 6,5 0,0 93,5 100,0 31
Aulereurop. Abschluss 0,0 20,0 80,0 100,0 5
Wo haben Sie  Sidtirol 76 41 88,4 100,0 172
Ihr Praktikum Italien ** 11,3 3,2 85,5 100,0 62
absolviert? D-A-CH-Lander 8,9 0,0 91,1 100,0 56
Anderes Land 14,3 0,0 85,7 100,0 28
*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdtirol
Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz © AFI1 2016 & unibz

9,1% der Antwortenden haben sich fiir den Typus ,Faktotum® entschieden; sie fungierten
gewissermafen als Miadchen/Bursche fiir alles im Betrieb. Uberdurchschnittlich haben
sich Angehorige der Fakultit fiir Informatik (20%) und jener fiir Design und Kiinste (25%)
hier verortet. Leicht tiberdurchschnittlich ist auch der Anteil von Studierenden mit dieser
Zuordnung, die ihr Praktikum in Italien (ausgenommen Stidtirol) absolviert haben (11,3%)
und von Masterstudierenden (15,6%).

Als ,Belastung® stufen sich im Durchschnitt 2,8% ein. Einen héheren Anteil verzeichnen
Angehoérige der Fakultit fiir Bildungswissenschaften (ohne Primarbereich) (5,7%) und
auch Inhaber eines in Stidtirol erreichten Oberschulabschlusses (4,0%).

Insgesamt fillt auf, dass bei Studierenden, die ihr Praktikum in einem der deutschspra-

chigen Lander absolviert haben, die positiv konnotierten Zuordnungen besonders ausge-
pragt sind.
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3. Der Nutzen des Praktikums

Die prinzipiell positive Grundstimmung wird von der Nutzeneinschatzung der Praktikan-
ten bestirkt. Der Eigennutzen und jener fiir den Praktikumsbetrieb wird fast gleich hoch
eingeschitzt: der personliche Nutzen mit einem Mittelwert von 5,9, der Nutzen fiir den
Betrieb mit 5,7. Den betrieblichen Nutzen hoher als den Eigennutzen schitzen lediglich
die (wenigen) Angehorigen der Fakultit fiir Design und Kiinste ein.

Tabelle 12: Einschatzung des Nutzens der Tatigkeit

Wie bewerten Sie den Nutzen lhrer durchgefiihr- Nutzen fiir den | Personlicher Nut- N
ten Tatigkeit fiir ... Praktikumsbe- zen
Mittelwert auf einer Skala von "1" (liberhaupt nicht trieb
ntitzlich) bis "7" (sehr niitzlich).
Insgesamt 57 5,9 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 57 58 181
Bildungswissenschaften * 57 6,3 87
Naturwissenschaften und Technik 5,3 6,0 31
Informatik 58 58 15
Design und Kiinste 6,3 58 4
Studiengang  Bachelor 57 59 286
Master 58 6,0 32
Art des Prakti- Freiwilliges Praktikum 6,1 6,1 26
kums Vom  Studienplan  vorgesehenes
Praktikum > 39 292
Matura Sudtiroler Abschluss 58 6,0 151
[talienischer Abschluss ** 5,6 5,8 131
Europaischer Abschluss 54 59 31
Aulereurop. Abschluss 6,0 6,0 5
Wo haben Sie  Stdtirol 5,7 6,0 172
Ihr Praktikum  |talien ** 56 58 62
absolviert? D-A-CH-Lander 5,6 59 56
Anderes Land 5,5 6,2 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Sudtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AFI1 2016 & unibz
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3. Der Nutzen des Praktikums

3.2 Die Lernerfahrungen aus Sicht der Praktikanten

Um die Lernerfahrungen einschitzen zu konnen, ist die Wahrnehmung einer ganzen
Reihe von Aspekten erhoben worden.

Abbildung 3: Erhobene Aspekte der Lernerfahrung

Kontakt zu Betriebstutor Fiir beruflich relevante Praxisbezogene
Interessen gelernt Arbeitsweise
-
Kontakt zu akademischem Einblicke in neues
Tutor Fachgebiet
\ Lernerfahrungen
Angemessenheit der pmsgtgbarkendes
e universitar erworbenen
Tatigkeit .
\ Wissens )
© AFI1 2015

Hinsichtlich der insgesamt positiven Einschétzung der Lernerfahrungen bestétigen sich
die Tendenzen der vergangenen Erhebungen. Am positivsten wird die Moglichkeit einge-
schitzt, eine praxisbezogene Arbeitsweise entwickelt zu haben (MW 6,0) (Tab. 13), gefolgt
vom Item, Einblick in ein neues Fachgebiet erhalten zu haben (MW 5,9). Ausnahme sind
hier die Studierenden der Fakultit fiir Informatik mit einem niedrigen Mittelwert von 4,9.
Der Aussage, fiir beruflich relevante Interessen gelernt zu haben, wird mit einem Mittel-
wert von 5,5 zugestimmt; eine bessere Einschitzung geben die Angehorigen der Fakultat
fiir Bildungswissenschaften (ohne Primarbereich) ab. Das Item ,nur Routinetitigkeiten
durchgefiihrt zu haben®, weist einen Mittelwert von 4,3 auf; dieser liegt fast doppelt so
hoch wie im Erhebungsjahr 2014 (MW 2,7). Gruppen, die dieser Zusage stark zustimmen,
sind Angehorige der Fakultit fiir Design und Kiinste (MW 5,3), Inhaber eines italienischen,
nicht-siidtiroler Oberschulabschlusses (MW 5,7) und eines aullereuropéischen Abschlus-
ses (MW 6,2) sowie Studierende, die ihr Praktikum im italienischen Raum (ausgenommen
Siidtirol) absolviert haben. Kritische Bewertungen weist auch die Einschitzung auf, dasim
Studium erlangte Wissen umsetzen zu konnen, der entsprechende Mittelwert liegt bei 3,6
auf der siebenteiligen Skala. Auch dieser Aspekt wird von Inhabern italienischer Ober-
schulabschliisse und von in Italien tatigen Praktikanten am negativsten beurteilt. Es sei
daran erinnert, dass gerade diese beiden Gruppen sind, die iiberdurchschnittlich haufig
sinstrumentelle“ Kriterien filir die Wahl der Praktikumsstelle angeben.
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Tabelle 13: Einschatzung der Lernerfahrung wahrend des Praktikums

3. Der Nutzen des Praktikums

Inwieweit treffen folgende Punkte auf lhre Lernerfah- Entwicklung Einblick in Fiir beruflich | Nur Routineta- | Umsetzung des N

rungen wihrend des Praktikums zu? einer praxisbe-  neues Fachge-  relevante Inte- tigkeiten | im Studium er-

Mittelwerte auf einer Skala von "1" ((iberhaupt nicht zutref- zogenen biet erhalten | ressen gelernt durchgefiihrt langten Wis-

fend) bis "7" (voll und ganz zutreffend). Arbeitsweise sens

Insgesamt 6,0 59 55 43 3,6 318

Fakultat Wirtschaftswissenschaften 5,9 5,8 5,3 4,8 3,5 181
Bildungswissenschaften * 6,1 6,4 6,0 3,4 38 87
Naturwissenschaften und Technik 6,0 5,4 5,4 4.4 3,6 31
Informatik 58 49 55 45 41 15
Design und Kiinste 6,3 5,0 4.8 5,3 43 4

Studiengang Bachelor 59 59 55 43 3,6 286
Master 6,3 58 58 45 41 32

Art des Praktikums Freiwilliges Praktikum 6,0 58 55 4.4 3,7 26
\é(:;ﬁtikit;dlenplan vorgesehenes 6.0 59 55 43 36 g2

Matura Sidtiroler Abschluss 6,1 6,1 59 3,4 4.2 151
Italienischer Abschluss ** 5,38 5,7 5,0 5,7 2,8 131
Europaischer Abschluss 6,1 59 5,8 31 4.0 31
Aulbereurop. Abschluss 52 538 6,4 6,2 3,6 5

Wo haben Sie Ihr Prakti- Sidtirol 6,0 6,0 5,7 3,9 3,9 172

kum absolviert? Italien ** 58 56 5,2 55 2,9 62
D-A-CH-Lander 6,0 6,1 53 43 3,6 56
Anderes Land 6,0 5,6 5,6 4,5 3,6 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdetirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AF12016 & unibz
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3. Der Nutzen des Praktikums

Der Austausch zwischen Studierendem und akademischem Tutor / Supervisor ist ein kons-
titutives Element des Praktikums und somit ein wesentliches Qualititskriterium. Fast 6
von 10 Befragten geben an, sie hitten nur einen einmaligen Kontakt zu diesem Akteur ge-
habt (59,1%); gelegentliche Treffen haben fiir 33,0% stattgefunden; haufige Treffen mit
dem akademischen Tutor/Supervisor verzeichnen 7,9% der Praktikanten. Bei der Ein-
schitzung dieses Aspektes gibt fakultitsspezifische Unterschiede: Von einem quantitativ
hédufigen Austausch profitieren Angehdrige der Fakultéten fiir Informatik (33,3), der Fa-
kultat fiir Naturwissenschaft und Technik (16,1%) sowie der Fakultit fiir Bildungswissen-
schaft (ohne Primarbereich) (11,5%). In den Fakultiten fiir Wirtschaftswissenschaften so-
wie fiir Design und Kiinste geben drei Viertel der Studierenden an, den akademischen Tu-
tor / Supervisor nur einmal getroffen zu haben.

Tabelle 14: Kontakt mit dem akademischen Tutor/Supervisor

Wie haufig hatten Sie Kontakt zu lhrem Einmali- | Treffen| Haufige Insge- N
akademischen Tutor bzw. Supervisor? ges Tref- auch| Treffen samt
fen | wahrend in%

in% | des Prak-

tikums

in%
Insgesamt 59,1 33,0 7.9 100,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 75,7 21,5 2,8 100,0 181
Bildungswissenschaften * 29,9 58,6 11,5 100,0 87
?‘jﬁ;:’iﬁssen“haﬁen und 67,7 16,1 16,1 100,0 31
Informatik 6,7 60,0 33,3 100,0 15
Design und Kiinste 75,0 25,0 0,0 100,0 4
Studiengang  Bachelor 61,2 31,5 73 100,0 286
Master 40,6 46,9 12,5 100,0 32
Art des Prakti- Freiwilliges Praktikum 57,7 26,9 15,4 100,0 26
Kums \ézgnpf’;;t?mfla” vorgesehe- 59,2 336 72 100,0 292
Matura Sudtiroler Abschluss 483 437 79 100,0 151
ltalienischer Abschluss ** 71,8 20,6 7,6 100,0 131
Europdischer Abschluss 64,5 29,0 6,5 100,0 31
Aulereurop. Abschluss 20,0 60,0 20,0 100,0 5
Wo haben Sie  Sidtirol 44 453 10,5 100,0 172
Ihr Praktikum  Jtalien ** 774 14,5 8,1 100,0 62
absolviert? D-A-CH-L&nder 76,8 23,2 0,0 100,0 56
Anderes Land 75,0 179 7,1 100,0 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz © AFI12016 & unibz
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Tabelle 15: Einschatzung der Vorgangsweise des akademischen Tutors/Supervisors aus Sicht der Praktikanten

3. Der Nutzen des Praktikums

Wie sehr treffen folgende Aussagen iiber die Vorgehens- Vereinbarte | Hilfe und Unter- Verkniipfung | Hilfreiches Ab- RegelmaRige N

weise Ihres akademischen Tutors / Supervisors zu? Praktikums- | stiitzung in Pro- von Theorie schlussge- | Reflexionsge-

Mittelwert auf einer Skala von "1" (iiberhaupt nicht zutref- | Ziele warenklar | o gituatio- und Praxis sprich spriache

fend) bis "7" (voll und ganz zutreffend). nen

Insgesamt 57 472 472 472 3,2 318

Fakultat Wirtschaftswissenschaften 5,6 3,5 3,7 3,6 2,6 181
Bildungswissenschaften * 5,8 572 4.8 5,0 4,2 87
Naturwissenschaften und Technik 6,0 46 4,5 46 3,0 31
Informatik 6,1 58 5,9 6,1 5,4 15
Design und Kiinste 4,0 2,5 2,3 3,5 1,8 4

Studiengang Bachelor 5,6 4,1 41 4,1 3,1 286
Master 6,0 47 5,1 49 41 32

Art des Praktikums Freiwilliges Praktikum 572 4,1 3,6 3,8 2,8 26
\é(:;ﬁtikitr:dienplan vorgesehenes 57 42 42 43 32 297

Matura Sldetiroler Abschluss 5,9 45 4.5 46 3,6 151
Italienischer Abschluss ** 55 3,7 3,7 3,8 2,6 131
Européischer Abschluss 56 44 43 41 33 31
Aulbereurop. Abschluss 52 5,0 52 4.4 4,6 5

Wo haben Sie Ihr Prakti- Stdtirol 58 4,6 4,6 49 3,7 172

kum absolviert? Italien ** 55 35 37 34 2,5 62
D-A-CH-Lander 54 3,8 3,7 3,6 2,7 56
Anderes Land 5,6 3,5 3,3 3,5 2,5 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdetirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AF12016 & unibz
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In der Erhebung 2015 sind einige spezifische Fragen hinsichtlich der Unterstiitzung durch
den akademischen Tutor / Supervisor gestellt worden (Tab. 15). Am positivsten wird die
Klarheit der vereinbarten Praktikumsziele bewertet (MW 5,7), es folgen - allerdings mit
Einschitzungen im mittleren Bereich - die Unterstiitzung im Fall von Problemen (MW
4,2), Malinahmen zur Verkniipfung von Theorie und Praxis (MW 4,2) sowie ein als hilf-
reich empfundenes Abschlussgespriach (MW 4,2). An letzter Stelle der Bewertung liegt die
Durchfiihrung regelmiRiger bzw. hilfreicher abschliellender Reflexionsgesprache (MW
3,2). Deutlich sind die Fakultitsspezifika: Insgesamt wird die Betreuung durch die akade-
mischen Tutoren / Supervisoren von Studierenden der Fakultét fiir Bildungswissenschaf-
ten und der Fakultéat fiir Informatik am positivsten beurteilt; vergleichsweise kritisch du-
Bern sich die Studierenden der Fakultéat fiir Wirtschaftswissenschaft sowie fiir Design und
Kiinste. Es sei vermerkt, dass die Zufriedenheit mit dem akademischen Tutor / Supervisor
bei der Gesamtbewertung des Praktikums das Schlusslicht bildet.

3.3 Das betriebliche soziale Umfeld des Praktikums

Praktika spielen sich innerhalb eines organisationsspezifischen sozialen Umfeldes ab, das
die Qualitit des Praktikums entscheidend beeinflusst. Die Einbettung des Praktikums wird
mit vier Fragebatterien erhoben, die sich auf folgende Gegebenheiten beziehen:
e Wie ist das ,,Organisationsklima“ gestaltet? Lasst es die Beriicksichtigung von In-
teressen des Praktikanten zu? Welcher Gestaltungsspielraum ist vorhanden?
e Wie erfolgt die Betreuung durch eine zentrale Figur, ndmlich den betrieblichen
Tutor?

e Erhalten die Praktikanten eine Verglitung?

Abbildung 4: Schematische Darstellung der sozialen Einbettung des Praktikums
[ \ Problem
Betreuung durch ro I:?m 0s€ Offenes
Betriebstutor Einarbeitung Organisationsklima
\ J
a N 1/ - - ™
Vergiitung und Die Einbettung Faire
Angemessenheit des Praktikums J\L Behandlung )
. W
-

Angemessenheit Berlicksichtigung

der Tatigkeiten eigener
- | Interessen

W

© AFI 2015

3.3.1 Hinweise zum Organisationsklima

Die Angaben zum Organisationsklima konnen als durchaus positiv bezeichnet werden
(Tab. 17). Spitzenreiter bei den erhobenen Aspekten ist die Fairness der Behandlung mit
einem Mittelwert von 6,4; gefolgt von der problemlosen Einarbeitung (MW 6,1). Die Ein-
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3. Der Nutzen des Praktikums

bringung eigener Ideen und die Berlicksichtigung eigener Interessen erhalten mit Mittel-
werten von 5,9 und 5,8 gute Bewertungen. Eine Uberforderung durch (zu komplexe oder
eine zu hohe Menge an) Tatigkeiten wird nur in geringem Ausmal$ wahrgenommen.

3.3.2 Die Rolle des betrieblichen Tutors

Ob Praktika eine berufliche Orientierungswirkung entfalten, hingt sowohl vom Organisa-
tionsklima, der , Lernhaltigkeit® der Arbeitsauftrige als auch den Interaktionen mit dem
betrieblichen Tutor ab.

Im GrofRen und Ganzen werden die betrieblichen Tutoren ihren Aufgaben aus Sicht der
befragten Praktikanten sehr gut gerecht (Tab. 18): Sie sind in der Lage, Aufgaben zu erkli-
ren (MW 6,1), fiihren kldrende Einfiihrungsgespriche (MW 6,0), bieten Hilfe und Unter-
stlitzung in problematischen Situationen (MW 6,0) und sind in der Lage, ihr Handeln zu
begriinden (MW 6,0). Etwas kritischer bewertet wird die jeweilige Bereitschaft, regelma-
Rig Reflexionsgesprache (MW 5,4) und ein kldrendes Abschlussgesprach (MW 5,5) zu fiih-
ren. Hinsichtlich der Fakultiten fallt die positive Bewertung der betrieblichen Tutoren von
Seiten der Absolventen der Fakultit fiir Bildungswissenschaften und jener fiir Informatik
auf.

24



Tabelle 16: Bewertung der organisationsspezifischen Aspekte des Praktikums

3. Der Nutzen des Praktikums

Wie beurteilen Sie folgende Aspekte des Praktikums? Faire Behand- Problemlose Einbringung |  Beriicksichti- | Uberfordernde N
Mittelwert auf einer Skala von "1" (liberhaupt nicht zutref- lung Einarbeitung eigener Ideen | gung eigener In- Téatigkeiten
fend) bis "7" (voll und ganz zutreffend). maoglich teressen
Insgesamt 6,4 6,1 59 58 2,5 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 6,4 6,2 5,8 5,7 2,5 181
Bildungswissenschaften * 6,3 6,0 6,1 5,9 2,4 87
Naturwissenschaften und Technik 6,5 6,3 5,7 6,0 2,4 31
Informatik 6,1 6,0 5,9 58 3,0 15
Design und Kinste 53 55 6,0 6,0 3,0 4
Studiengang Bachelor 6,4 6,1 58 58 2,5 286
Master 6,3 6,3 6,2 6,1 2,3 32
Art des Praktikums Freiwilliges Praktikum 6,2 58 58 57 2,3 26
\éinr: Studienplan vorgesehenes Prakti- 6.4 62 59 58 25 292
Matura Sldetiroler Abschluss 6,4 6,2 6,0 59 2,1 151
Italienischer Abschluss ** 6,4 6,2 5,8 5,7 2,8 131
Europaischer Abschluss 6,3 58 57 6,0 2,7 31
Aulbereurop. Abschluss 5,6 5,0 5,6 52 3,0 5
Wo haben Sie lhr Sidtirol 6,4 6,2 6,0 59 2,3 172
Praktikum absolviert? |talien ** 6,4 6,2 5,6 58 2,6 62
D-A-CH-Lander 6,4 538 5,8 5,6 2,9 56
Anderes Land 6,4 6,2 6,0 6,1 2,6 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdetirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AFI1 2016 & unibz
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Tabelle 17: Aufgabenwahrnehmung der betrieblichen Tutoren aus Sicht der Praktikanten

3. Der Nutzen des Praktikums

Wie sehr treffen folgende Aussagen iiber die Vorgehensweise | Lage, Aufga- Klirendes | Hilfe/Unter- | Lage, Vorge- Hilfreiches | RegelmaRige N

Ihres betrieblichen Tutors zu? ben zu erkla- | Einfiihrungs- | stiitzung bei  hensweise zu | Abschlussge- Reflexion

Mittelwert auf einer Skala von "1" (liberhaupt nicht zutreffend) bis ren gesprich Problemen begriinden sprich

"7" (voll und ganz zutreffend).

Insgesamt 6,1 6,0 6,0 6,0 5,5 5,4 318

Fakultat Wirtschaftswissenschaften 6,1 59 6,0 59 5,4 53 181
Bildungswissenschaften * 6,3 6,2 6,1 6,0 5,6 5,6 87
Naturwissenschaften und Technik 6,2 6,0 6,0 6,3 5,4 52 31
Informatik 6,1 6,1 59 6,1 59 5,8 15
Design und Kiinste 4,3 55 3,5 4.8 5,8 3,8 4

Studiengang Bachelor 6,1 5,9 6,0 5,9 5,5 5,3 286
Master 6,3 6,3 6,0 6,2 59 57 32

Art des Praktikums Freiwilliges Praktikum 5,7 5,8 5,3 5,5 4.8 4,6 26
Vom Studienplan vorgesehenes Praktikum 6,2 6,0 6,0 6,0 5,6 54 292

Matura Sudtiroler Abschluss 6,2 6,1 6,0 6,0 55 5,3 151
[talienischer Abschluss ** 6,1 5,9 5,9 6,0 5,6 5,5 131
Europaischer Abschluss 6,2 59 6,1 5,8 53 5,5 31
Aulereurop. Abschluss 4,6 5,0 4.6 4.4 3,8 4,8 5

Wo haben Sie lhr Sudtirol 6,1 6,1 6,0 6,0 55 5,4 172

Praktikum absol- ltalien ** 6,2 58 538 6,0 55 53 62

viert? D-A-CH-Lénder 6,2 59 6,2 59 55 55 56
Anderes Land 58 59 58 5,8 5,3 5,0 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AFI1 2016 & unibz
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3. Der Nutzen des Praktikums

Die hohe Kontaktintensitit zwischen betrieblichem Tutor und Praktikanten bestatigt sich
auch in der Befragung des Jahres 2015. Insgesamt geben 88,7% an, ihren Betriebstutor
yhaufig” zu treffen; lediglich 2,5% haben diesen Akteur nur einmal getroffen. Den haufigs-
ten Kontakt gibt es offenbar in den Betrieben der deutschsprachigen Lander.

Tabelle 18: Kontakthaufigkeit mit dem Betriebstutor

Wie haufig hatten Sie Kontakt zu Ilhrem Einmali- | Treffen| Haufige Insge- N
Betriebstutor? ges Tref- auch | Treffen samt
fen | wahrend in%
in % | des Prak-
tikums
in%
Insgesamt 2,5 8,8 88,7 100,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 2,2 1.7 90,1 100,0 181
Bildungswissenschaften * 2,3 10,3 87,4 100,0 87
?Is?;;vivkissenschaften und 32 97 87.1 100,0 3]
Informatik 6,7 13,3 80,0 100,0 15
Design und Kiinste 0,0 0,0 100,0 100,0 4
Studiengang  Bachelor 2,1 8,0 89,9 100,0 286
Master 6,3 15,6 78,1 100,0 32
Art des Prakti- Freiwilliges Praktikum 3,8 3,8 92,3 100,0 26
kums Vom Studienplan vorgesehe- 24 9.2 884 100.0 299
nes Praktikum ’
Matura Sudtiroler Abschluss 33 113 85,4 100,0 151
[talienischer Abschluss ** 1,5 6,1 92,4 100,0 131
Européischer Abschluss 0,0 6,5 93,5 100,0 31
Aulereurop. Abschluss 20,0 20,0 60,0 100,0 5
Wo haben Sie  Sudtirol 3,5 9,9 86,6 100,0 172
thr Praktikum  |talien ** 1,6 9,7 88,7 100,0 62
absolviert? D-A-CH-Linder 0,0 36 96,4 100,0 56
Anderes Land 3,6 10,7 85,7 100,0 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Sudtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz © AFI1 2016 & unibz

Den befragten Studierenden ist mit offenen Feldern die M6glichkeit geboten worden, wei-
tere praktikumsbezogene Erfahrungen festzuhalten. Hierbei sind - wenngleich selten -
Vorfille geschildert worden, die vom positiven Gesamteindruck, den die aggregierten Zah-
len erkennen lassen, abweichen. In der Regel handelt es sich um de facto abwesende oder
nicht ihren Aufgaben gerecht werdende Betriebstutoren, die Zuteilung iiberfordernder
Aufgaben und Tatigkeiten, die nicht mit den Zielsetzungen des Praktikums in Einklang zu
bringen sind, in einigen Fillen die Prasenz in Abteilungen, deren Aufgabenbereiche fiir
den Studierenden von geringerem Interesse sind. Vereinzelt wird auch die fehlende oder
als unzureichend empfundene Bezahlung kritisiert.
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3. Der Nutzen des Praktikums

3.4 Gesamtzufriedenheit und Weiterempfehlungsrate

Die erhobenen Daten lassen eine hohe Zufriedenheit mit dem Praktikum erkennen: Der
Mittelwert fiir die Gesamtzufriedenheit liegt bei 6,1 (Tab. 19). Abweichungen nach unten
gibt es bei Angehorigen der Fakultéten fiir Informatik (MW 5,5) sowie Design und Kiinste
(MW 5,8). Das Betriebsklima wird am besten bewertet, und zwar mit einem Mittelwert von
6,2, der Betriebstutor mit einem Wert von 6,1. Das Erlernte wird mit 5,9 beurteilt. Die ,ne-
gativste“ Beurteilung betreffen den akademischen Tutor / Supervisor, wobei sich der ent-
sprechende Mittelwert auf 5,5 belduft.

Die grofRe Zufriedenheit mit dem Praktikum duflert sich in der hohen Weiterempfehlungs-
rate (Tab. 20). 9 von 10 Praktikanten (92,1%) wiirden die Praktikumsstelle weiterempfeh-
len, 58,5% sogar ,uneingeschrinkt®;, der Anteil jener, die dies ,eher nicht” tun wiirden,
liegt bei 7,9%. Insgesamt schlieen nur 1,3% eine Weiterempfehlung absolut aus.

Von Interesse sind Fakultatsspezifika: Angehorige der Fakultit fiir Informatik und Studie-
rende der Fakultit fiir Design und Kiinste weisen die geringsten Weiterempfehlungsraten
auf: Erstere wiirden ihre Stelle lediglich zu 73,3% weiter empfehlen, zweitere ,,nur® zu
75%. Den hochsten Wert an uneingeschriankter Weiterempfehlung wird von Angehdrigen
der Fakultat fiir Bildungswissenschaften (ohne Primarbereich) vergeben, gefolgt von den
Studierenden, die ihr Praktikum in einem der drei deutschsprachigen Lander absolviert
haben (64,3%).

Der Fragebogen 2015 hat mittels eines ,verpflichtenden® offenen Feldes die Praktikanten
animiert, weitere wichtige Hinweise iiber das Praktikum festzuhalten. Die artikulierten
Themen betreffen zum einen konkrete Vorkommnisse, die fiir Unzufriedenheit gesorgt
haben. Zum anderen enthalten die Angaben auch eine Reihe von weiterfiihrenden Hin-
weisen. Diese betreffen vor allem die Relevanz des Praktikums, die Modalitdten der Um-
setzbarkeit des universitir erworbenen Wissens, die Dauer des Praktikums und den Doku-
mentationsaufwand. Ein wiederkehrender Aspekt ist der Wunsch nach einer intensiveren
und gezielteren Vorbereitung auf das Praktikum.
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Tabelle 19: Gesamtzufriedenheit mit dem Praktikum

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit dem...? Praktikum  Betriebsklima Betriebstutor Erlernten | Akademischen N
Mittelwerte auf einer Skala von "1" (véllig unzufrieden) bis "7" Tutor | Supervi-
(voll und ganz zufrieden) sor
Insgesamt 6,1 6,2 6,1 59 55 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 6,0 6,3 6,2 5,8 52 181
Bildungswissenschaften * 6,3 6,0 6,0 6,2 5,8 87
Naturwissenschaften und Technik 6,2 6,7 6,4 6,2 6,0 31
Informatik 5,5 5,7 6,1 5,9 6,3 15
Design und Kiinste 58 53 5,0 5,5 3,5 4
Studiengang Bachelor 6,1 6,2 6,1 59 54 286
Master 6,1 6,5 6,3 6,0 6,3 32
Art des Praktikums Freiwilliges Praktikum 6,1 58 5,6 6,0 57 26
\licr)an;tikixdlenplan vorgesehenes 6.1 63 62 59 54 292
Matura Sidtiroler Abschluss 6,2 6,3 6,1 6,0 57 151
ltalienischer Abschluss ** 6,1 6,3 6,2 59 51 131
Europaischer Abschluss 6,0 6,1 6,3 6,0 57 31
Aulsereurop. Abschluss 52 54 52 54 5,6 5
Wo haben Sie Ihr Prakti-  Sldtirol 6,1 6,2 6,1 6,0 58 172
kum absolviert? Italien ** 6,0 6,3 6,1 59 51 62
D-A-CH-Lander 6,1 6,3 6,3 5,8 5,0 56
Anderes Land 6,3 6,3 6,1 5,9 4,8 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdetirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AFI1 2016 & unibz
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Tabelle 20: Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle

3. Der Nutzen des Praktikums

Wiirden Sie die Praktikumsstelle weiterempfehlen? Ja, uneinge-| Ja,im GroBen | Eher nichtin % Nein, auf kei- | Insgesamt (%) N
schrankt in % und Ganzen nen Fallin %
schonin %
Insgesamt 58,5 33,6 6,6 1,3 100,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 53,6 39,2 6,6 0,6 100,0 181
Bildungswissenschaften * 69,0 23,0 5,7 2,3 100,0 87
Naturwissenschaften und Technik 64,5 35,5 0,0 0,0 100,0 31
Informatik 46,7 26,7 20,0 6,7 100,0 15
Design und Kiinste 50,0 25,0 25,0 0,0 100,0 4
Studiengang Bachelor 58,4 33,6 6,6 14 100,0 286
Master 59,4 34,4 6,3 0,0 100,0 32
Art des Praktikums Freiwilliges Praktikum 53,8 34,6 11,5 0,0 100,0 26
\é(:ar?mkitr:menplan vorgesehenes 58.9 336 62 14 100,0 599
Matura Sldetiroler Abschluss 58,3 36,4 3,3 2,0 100,0 151
Italienischer Abschluss ** 60,3 29,8 9,2 0,8 100,0 131
Europaischer Abschluss 54,8 38,7 6,5 0,0 100,0 31
Aulereurop. Abschluss 40,0 20,0 40,0 0,0 100,0 5
Wo haben Sie Ihr Prakti-  Stdtirol 58,7 34,9 47 1,7 100,0 172
kum absolviert? Italien ** 58,1 32,3 8,1 1,6 100,0 62
D-A-CH-Lander 64,3 28,6 7,1 0,0 100,0 56
Anderes Land 46,4 39,3 143 0,0 100,0 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AF12016 & unibz
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3. Der Nutzen des Praktikums

3.5 Praktikum und Vergiitung

Unter dem Aspekt der organisationalen Fairness kann eine Praktikumsvergiitung durch-
aus eine sinnvolle Stellschraube darstellen; es muss allerdings betont werden, dass vor
allem curriculare Praktika grundlegend von veritabler Erwerbsarbeit unterschieden wer-
den miissen. Der Prozentsatz jener Studierenden, die eine finanzielle Vergiitung fiir ihr
Praktikum erhalten haben, liegt bei 39,9% und somit sehr nahe am Vorjahreswert von
40%. Eine ,andere Unterstiitzungsleistung” (Essensgutscheine, Unterkunft) haben 42,5%
erhalten. Der Blick auf die Tabelle 21 verdeutlicht Fakultitsspezifika: Den hochsten Anteil
an Vergilitungen erzielen Studierende der Fakultit fiir Informatik (53,3%), den geringsten
Angehorige der Fakultit fiir Bildungswissenschaften (ohne Primarbereich) (20,7%). Mas-
terstudierende sowie Absolventen eines freiwilligen Praktikums kommen {iberdurch-
schnittlich hiufig in den Genuss einer Vergiitung. Zwei weitere Faktoren spielen eine
Rolle: Das Land, in dem das Praktikum absolviert wird und die Dauer: Vor allem in den D-
A-CH-Landern scheint es iiblicher zu sein, eine finanzielle Vergiitung auszubezahlen; dies
gilt auch fiir Praktika, die langer als drei Monate dauern.

Tabelle 21: Vorhandensein einer Vergutung bzw. anderer Unterstltzungsleistungen

Haben Sie eine Vergiitung und/oder Vergiitung | Keine Vergii- Andere N
eine weitere Unterstiitzungsleistung in % tung Unterstiit-
fiir das Praktikum erhalten? in % zungsleis-
tungen
in %
Insgesamt 39,9 60,1 42,5 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 47,0 53,0 42,5 181
Bildungswissenschaften * 20,7 79,3 437 87
Naturwssenschaften und 484 516 484 31
Technik
Informatik 53,3 46,7 20,0 15
Design und Kiinste 25,0 75,0 50,0 4
Studiengang Bachelor 38,5 61,5 43,0 286
Master 53,1 46,9 37,5 32
Art des Prak- Freiwilliges Praktikum 65,4 34,6 50,0 26
tikums i .
Vom Studlgnplan vorgese 377 623 418 999
henes Praktikum
Wo  haben Sidtirol 39,0 61,0 43,6 172
Sie Ihr Prak- |talien ** 339 66,1 419 62
tikum absol- D-A-CH-Lander 58,9 41,1 42,9 56
viert? Anderes Land 21,4 78,6 35,7 28
Dauer  des Biszueinem Monat 26,7 73,3 35,6 45
Praktikums  Zwisch i i
wischen einem und zwei 396 60.4 40,6 101
Monate
Zwisch i i Mo-
wischen zwei und drei Mo 29.1 70.9 405 79
nate
Uber drei Monate 55,9 44,1 49,5 93
*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stidtirol
Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz © AFI1 2016 & unibz
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3. Der Nutzen des Praktikums

Die Hohe der Vergiitung bzw. der anderen Unterstiitzungsleistungen wird von drei Vier-
teln der Befragten als ,,sehr” bzw. ,,eher angemessen“ eingeschétzt (76,9%), wenn als Mal3-
stab die Leistung herangezogen wird. Ausgesprochen kritische Beurteilungen geben die -
numerisch kaum ins Gewicht fallenden - Angeho6rigen der Fakultét fiir Design und Kiinste
ab; eine negativ gefarbte Sichtweise haben auch die Masterstudierenden: Sie finden zu
38,1% die Vergiitung ,kaum® bzw. ,liberhaupt nicht“ angemessen. Dieselbe Aussage gilt
fiir Studierende, die ihr Praktikum in Siidtirol und Italien sowie in der heterogenen Gruppe
der anderen Liander absolviert haben.

Tabelle 22: Angemessenheit der Vergiitung bzw. der anderen Unterstlitzungsleistungen

Wie angemessen finden Sie die Vergii- Sehr Eher| Kaum| Uber-| Insge- N
tung (inklusive eventueller Unterstiit- ange- ange- ange- haupt samt
zupgsleistungen) in Bezug auf lhre messen | messen | messen nicht (%)
Leistungen? in% in% in% | ange-
messen
in%
Insgesamt 21,7 49,2 17,4 56 100,0 195
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 28,2 46,2 20,5 51 100,0 117
Bildungswissenschaften * 27,9 53,5 11,6 7,0 100,0 43
?'eazﬁmssen“haﬁen und 333 500 125 42 100,0 24
Informatik 12,5 75,0 12,5 0,0 100,0 8
Design und Kiinste 0,0 33,3 33,3 33,3 100,0 3
Studiengang Bachelor 28,7 50,0 15,5 57 100,0 174
Master 19,0 42,9 33,3 4.8 100,0 21
Art des Prak- Freiwilliges Praktikum 13,6 59,1 18,2 91 100,0 22
tkums Xz:essgruadlﬂﬁ?” vorgeses 29,5 48,0 17,3 52 100, 173
Wo haben Sidtirol 28,3 47,2 18,9 5,7 100,0 106
Sie Ihr Prakti- Jtalien ** 26,5 44,1 17,6 11,8 1000 34
kum absol- D-A-CH-Lander 30,0 55,0 15,0 0,0 100,0 40
viert? Anderes Land 20,0 60,0 13,3 6,7 100,0 15
Dauer  des Biszu einem Monat 32,0 56,0 8,0 4.0 100,0 25
Prakiiiums m:acr:” einem und zwel 267 450 20,0 83 1000 60
i;\/tschen zwei und drei Mo- 227 50,0 20,5 6.8 100,0 44
Uber drei Monate \ 30,3 50,0 16,7 3,0 100,0 66
*Ohne Primarbereich **Italien ohne Sidtirol
Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz © AFI12016 & unibz
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4. Der Einstieg in die Arbeitswelt

4. Der Einstieg in die Arbeitswelt

Praktika erfiillen arbeits(markt)politische Funktionen. Die relevanten Zusammenhénge
von Praktika flir den Arbeitsmarkteinstieg von Jungakademikern werden in der folgenden
Abbildung 5 veranschaulicht. Aus Sicht der Praktikanten ist besonders wichtig, dass sie
einen Einblick in das Anforderungsprofil an der potenziellen Arbeitsstelle erhalten; zu-
dem niitzen Studierende Praktika gezielt dazu, berufsrelevante Kontakte zu kniipfen.?

Abbildung 5: Relevante Funktionen von Praktika fiir den Arbeitsmarkteinstieg

Abschnitt Direkt Indirekt
Praktikant e Erhalt Einblick in das Anforderungspro- | e Selbstvergewisserung tiber den Berufs-
filan der potenziellen Arbeitsstelle wunsch, Orientierung im Berufsfeld
e Kann berufsrelevante Kontakte kniip- e Signalfunktion
fen
Betrieb Einblick in das Leistungsvermdgen poten- | Renommee als attraktiver Arbeitgeber fir
zieller Arbeitskrafte Hochqualifizierte

© AFI12015
Erhoben worden sind folgende Aspekte:

Abbildung 6: Erwerbstatigkeit und —perspektiven

Einschatzung der Wunsch-
Arbeitsmarktperspektiven Bewerbungsland
Perspektiven
fiir die
Erwerbsarbeit
Berufsrelevante AusUbunguei_ner.
Kooperationen mit bezahlten Tatigkeit
Praktikumsgeber wahrend des Studiums

© AFI 2015

4.1 Praktika als Zugangspfad zum Arbeitsmarkt

Die Relevanz des Praktikums fiir die Positionierung auf dem Arbeitsmarkt wird aus den
Daten ersichtlich (Tab. 23): 17,3% der Befragten geben an, aus dem Praktikum habe sich
eine dauerhafte bzw. projektbezogene Beschiftigung ergeben. Bei den Studierenden der
Fakultit fiir Informatik ist diese Tendenz besonders stark ausgeprégt; immerhin miindet
das Praktikum fiir 40% in eine dauerhafte oder projektbezogene Kooperation. Auffillig ist,
dass bei den Angehdrigen der Fakultat fiir Naturwissenschaften und Technik ganze 9,7%
bereits vor Praktikumsbeginn im hospitierenden Betrieb beschéaftigt waren. Immerhin fiir
zwei Drittel aller Studierenden (65,7%) ergibt sich keine weiterfiihrende Kooperation mit

3 Eine komprimierte theoretische Grundlegung des Schaubildes befindet sich im Bericht des Jahres 2015. AFI | Arbeitsfor-
derungsinstitut (2015: 24).
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4. Der Einstieg in die Arbeitswelt

dem Praktikumsgeber, bei den Studierenden der Bildungswissenschaften (ohne Primar-
bereich) und der Fakultit fiir Design und Kiinste liegt der entsprechende Anteil mit 69,0%
und 75,0% am hochsten. Dies zeigt zum einen den zwischen privater Wirtschaft und 6f-
fentlichem Dienst unterschiedliche Rekrutierungsmodus, aber offenbar auch, in welchen
Branchen Arbeitskréfte besonders nachgefragt werden. Betriebe aus dem deutschsprachi-
gen Ausland bieten den Praktikanten in unterdurchschnittlichem Ausmalfl eine weiterfiih-
rende Kooperation an.
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Tabelle 23: Entstehung einer weiterflihrenden Kooperation

4. Der Einstieg in die Arbeitswelt

Ist durch das Praktikum eine weitere Kooperation Bereits vor Ja, eine | Ja,eine pro- Anderes | Keine Koope- Insgesamt N
(z.B. in Form einer Beschaftigung) mit dem Prakti- Praktikums- | dauerhafte jektbezogene in % ration (%)
kumsbetrieb entstanden? beginn dort Beschifti- Beschifti- in %
tatig gung gung
in% in % in%
Insgesamt 2,5 2,2 15,1 14,5 65,7 100,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 1,7 1,7 15,5 15,5 65,7 100,0 181
Bildungswissenschaften * 2,3 3,4 12,6 12,6 69,0 100,0 87
Eiiturvvlssenschaften und Tech- 97 00 129 16.1 613 100,0 31
Informatik 0,0 6,7 33,3 6,7 53,3 100,0 15
Design und Kiinste 0,0 0,0 0,0 25,0 75,0 100,0 4
Studiengang Bachelor 2,8 2,4 154 14,3 65,0 100,0 286
Master 0,0 0,0 12,5 15,6 719 100,0 32
Art des Praktikums Freiwilliges Praktikum 0,0 338 0,0 26,9 69,2 100,0 26
ziitiiitflenplan vorgesehenes 2,7 2,1 16,4 134 65,4 100,0 292
Matura Sldtiroler Abschluss 4,0 4,0 15,2 11,3 65,6 100,0 151
Italienischer Abschluss ** 0,8 0,0 14,5 19,8 64,9 100,0 131
Europdischer Abschluss 32 3,2 12,9 9,7 71,0 100,0 31
Aulereurop. Abschluss 0,0 0,0 40,0 0,0 60,0 100,0 5
Wo haben Sie Ihr Prakti-  Sudtirol 3,5 3,5 16,9 14,0 62,2 100,0 172
kum absolviert? Italien ** 1,6 0,0 14,5 17,7 66,1 100,0 62
D-A-CH-Lander 1,8 1,8 54 12,5 78,6 100,0 56
Anderes Land 0,0 0,0 25,0 14,3 60,7 100,0 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AFI 2016 & unibz
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4. Der Einstieg in die Arbeitswelt

4.2 Studieren und Ausiibung bezahlter Tatigkeiten

Studierende ndhern sich dem Arbeitsmarkt(einstieg) keineswegs nur liber Praktika. Fast 6
von 10 Studierenden, insgesamt 57,9%, geben an, im Bezugsjahr 2015 eine bezahlte Tatig-
keit auszuiiben. Fast ein Viertel (23,6%) erklart, dass diese Tatigkeit einen Zusammenhang
mit dem Studium aufweist, bei den Studierenden der Fakultit fiir Informatik sind es im-
merhin ganze 40%, bei den Angehorigen der Fakultét fiir Design und Kiinste 50%. Eine
vergleichsweise hohe ,Tatigkeitsquote“ zeichnet die Angehdrigen der Fakultét fiir Bil-
dungswissenschaften aus: Hier iiben 70,1% eine bezahlte Téatigkeit aus; allerdings weist
diese nur bei 20,4% einen Zusammenhang mit dem Studium auf.

Tabelle 24: Studierende, die eine zusatzliche bezahlte Tatigkeit austiben

Abgesehen von der Absolvierung die- Ja - kein Ja-Zu-| Keinebe- | Insgesamt N
ses und anderer Praktika: Ub- Zusam- | sammen-| zahlte Ta- (%)
ten/Uben Sie im Jahr 2015 neben menhang hang mit tigkeit
lhrem Studium auch eine bezahlte mit Stu- L .
ene 1 L. Studiumiin in %
Tatigkeit aus? diumin % o
(1]
Insgesamt 34,3 23,6 42,1 100,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaf-
32,0 20,4 47,5 100,0 181
ten
Bildungswissenschaften * 47,1 23,0 29,9 100,0 87
Naturwlssenschaften und 19.4 33 484 100,0 31
Technik
Informatik 20,0 40,0 40,0 100,0 15
Design und Kiinste 25,0 50,0 25,0 100,0 4
Studiengang Bachelor 35,3 22,4 423 100,0 286
Master 250 34,4 40,6 100,0 32
Art des Prak- Freiwilliges Praktikum 26,9 19,2 53,8 100,0 26
tikums i .
Vom Stud|epplan vorgese 34.9 24,0 411 100,0 292
henes Praktikum
Matura Sidtiroler Abschluss 437 23,8 32,5 100,0 151
ltalienischer Abschluss ** 21,4 24,4 54,2 100,0 131
Europdischer Abschluss 41,9 12,9 452 100,0 31
Aulereurop. Abschluss 40,0 60,0 0,0 100,0 5
Wo haben Sudetirol 37,8 25,0 37,2 100,0 172
Sie lhr Prak- Italien ** 30,6 258 435 100,0 62
tikum absol-  D-A-CH-L&nder 32,1 12,5 55,4 100,0 56
viert? Anderes Land 25,0 32,1 429 100,0 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AFI1 2016 & unibz
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4. Der Einstieg in die Arbeitswelt

4.3 Die Einschatzung der Chancen auf dem Arbeitsmarkt

Die Diskussion iiber die ,,Akademisierung” der Arbeitswelt, die Akademikerquote und die
Beziehungen zwischen Universititen und Arbeitswelt ist Aullerst facettenreich.* Die Wahr-
nehmung der Arbeitsmarktchancen liegt wie bei der Erhebung 2014 auf einem Mittelwert
von 4,8; dies kann als verhaltener Optimismus interpretiert werden. Die optimistischsten
Werte verzeichnen die Angehorigen der Fakultit fiir Informatik (MW 5,7). Insgesamt ha-
ben Studierende mit in Siidtirol erworbenem Oberschulabschluss positivere Perzeptionen
als die Kollegen, die ihre Matura in einer anderen italienischen Region erhalten haben.

Tabelle 25: Einschatzung der Arbeitsmarktchancen eines Akademikers der eigenen Fachrichtung

Ganz allgemein und unabhangig von lhren konkreten Pldanen: Wie Mittelwert N
bewerten Sie die Perspektiven von Akademikern lhres Faches auf
dem Arbeitsmarkt?

Mittelwert auf einer Skala von "1" (sehr schlecht) bis "7" (ausgezeichnet).

Insgesamt 4,8 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 47 181
Bildungswissenschaften * 47 87
Naturwissenschaften und Technik 4.8 31
Informatik 5,7 15
Design und Kiinste 33 4
Studiengang Bachelor 47 286
Master 5,0 32
Art des Prakti-  Freiwilliges Praktikum 46 26
kums Vom Studienplan vorgesehenes Praktikum 4.8 292
Matura Sldetiroler Abschluss 49 151
Italienischer Abschluss ** 46 131
Europaischer Abschluss 48 31
Aulereurop. Abschluss 4,6 5

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz © AF12016 & unibz

Welche Liander bzw. Regionen empfinden die Praktikanten als attraktiv fiir eine Bewer-
bung? Insgesamt méchten 57,2% der Befragten sich (auch) auf italienischem Staatsgebiet
bewerben, 36,2% (auch) im Ausland; 6,6% sind bereits berufstatig bzw. haben eine Stelle
in Aussicht. Bemerkenswerterweise wollen sich iiber die Halfte der Studierenden (52,7%)
aus Italien (ausgenommen Siidtirol) auch im Ausland bewerben.

* Immer deutlicher zeichnet sich ab, dass die Segmentierung zwischen beruflicher und akademischer Bildung dem Postulat
der Bildungsgerechtigkeit sowie der Gleichwertigkeit der Bildungssubsysteme entgegenladuft. Durchléssigkeit, Gleichwer-
tigkeit, Verbindung von Beruflichkeit mit Wissenschaft und Bildung entsprechen stdrker der Bildungsgerechtigkeit und
den Herausforderungen einer modernen Arbeitsmarktpolitik (Kutscha 2015). Einen gut lesbaren Essay iiber die Gleich-
wertigkeit der beruflichen und akademischen Bildung hat Wolter (2015) verfasst. Zielsetzung muss die Erh6hung der Kom-
petenzen, nicht die Vergabe von Studientiteln und die Selektion von ,Eliten“ sein.
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4. Der Einstieg in die Arbeitswelt

Tabelle 26: Bevorzugtes Bewerbungsland: Inland oder Ausland?

In welchem Land bzw. in welcher Re- Italien | Ausland Bereits | Insgesamt N
gion haben Sie vor, sich zu bewerben? in % in% | berufsta- (%)

tig bzw.

Beschifti-

gungin

Aussicht

in%
Insgesamt 57,2 36,2 6,6 100,0 318
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 47,5 492 33 100,0 181
Bildungswissenschaften * 72,4 16,1 115 100,0 87
?Ieazﬁ:/ivllssenschaften und 80,6 12.9 65 100,0 31
Informatik 40,0 46,7 13,3 100,0 15
Design und Kinste 50,0 25,0 25,0 100,0 4
Studiengang  Bachelor 58,0 35,7 6,3 100,0 286
Master 50,0 40,6 9,4 100,0 32
Art des Prak-  Freiwilliges Praktikum 61,5 30,8 7.7 100,0 26
tikums \éanesS;Ueret?ij?nn Vorgeses 56,8 36,6 6,5 100,0 292
Matura Sudtiroler Abschluss 74,8 14,6 10,6 100,0 151
[talienischer Abschluss ** 43,5 52,7 3,8 100,0 131
Europaischer Abschluss 32,3 67,7 0,0 100,0 31
Aulereurop. Abschluss 40,0 60,0 0,0 100,0 5
Wo haben Sie  Sidtirol 68,6 22,7 8,7 100,0 172
Ihr Praktikum  Italien ** 59,7 38,7 1,6 100,0 62
absolviert? D-A-CH-Lander 23,2 71,4 5,4 100,0 56
Anderes Land 50,0 429 7,1 100,0 28

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdetirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AF12016 & unibz

Wer sich (auch) im Inland bewerben mochte, tut dies in erster Linie in Siidtirol (67,3%)

(Tab. 27). Der Anteil von Studierenden anderer italienischer Regionen, die in Siidtirol ver-

bleiben mo6chten, ist mit 61,7% vergleichsweise hoch; sehr niedrig mit 5,6% der Anteil von

Inhabern Siidtiroler Oberschulabschliisse, die sich in Italien (ausgenommen Siidtirol) be-

werben mochten.
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Tabelle 27: Bewerbungen im Inland

4. Der Einstieg in die Arbeitswelt

Bewerbungen im Inland Siidtirol Nord- | ,Rest- Keine | Insge- N
in% | jtalien | italien“| Angabe samt
in% in% in% (%)
Insgesamt 67,3 21,1 8,0 3,5 100,0 199
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 53,2 34,0 9,6 32 100,0 94
Bildungswissenschaften * 86,6 75 3,0 3,0 100,0 67
?'iﬁxfsensmaﬁe” und 69,2 15,4 7 77 100,0 26
Informatik 70,0 10,0 20,0 0,0 100,0 10
Design und Kinste 50,0 0,0 50,0 0,0 100,0 2
Studiengang  Bachelor 68,5 20,2 79 3,4 100,0 178
Master 57,1 28,6 9,5 4.8 100,0 21
Art des Prakti- Freiwilliges Praktikum 87,5 0,0 12,5 0,0 100,0 16
kums \éznme:;f:;liﬁn vorgeses 65,6 23,0 77 38 1000 183
Matura Sidtiroler Abschluss 89,5 2,4 3,2 4.8 100,0 124
Italienischer Abschluss ** 25,0 61,7 11,7 1,7 100,0 60
Europdischer Abschluss 50,0 16,7 333 0,0 100,0 12
Aulereurop. Abschluss 66,7 0,0 33,3 0,0 100,0 3
Wo haben Sie  Stdtirol 82,9 7.8 47 47 100,0 129
Ihr Praktikum  [talien ** 20,5 61,5 15,4 2,6 100,0 39
absolviert? D-A-CH-Lander 66,7 26,7 6,7 0,0 100,0 15
Anderes Land 56,3 25,0 18,8 0,0 100,0 16

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AF12016 & unibz

Bei den auslidndischen Ziellaindern dominieren die D-A-CH-Lander (Tab. 28); dies gilt ins-

besondere fiir die Angehorigen der Fakultit fiir Naturwissenschaft und Technik (75%) und

die Bildungswissenschaftler (ohne Primarbereich) (66,7%).

Es liegt auf der Hand, dass nicht alle Bewerbungsabsichten auch tatsidchlich umgesetzt

werden; die Tendenz allerdings, nach der Italien mit Ausnahme Siidtirols kein attraktives

Zielland fiir Studierende der Freien Universitidt Bozen ist, l4sst sich bereits seit 2013 fest-

stellen.
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Tabelle 28: Bewerbungen im Ausland

4. Der Einstieg in die Arbeitswelt

Wo im Ausland haben Sie vor, sich zu bewerben? D-A-CH-Lan- | Andere europ. Europage-  AndereLdn-| Keine Angabe Insgesamt N
der Lander samt der (%) (%)
in% in% in% in%
Insgesamt 48,7 6,8 12,0 179 14,5 100,0 117
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 46,7 6,7 11,1 18,9 16,7 100,0 90
Bildungswissenschaften * 66,7 0,0 20,0 6,7 6,7 100,0 15
?‘jﬁﬁmsse”xhaﬁen und 75,0 0,0 0,0 25,0 0,0 100,0 4
Informatik 28,6 28,6 14,3 14,3 143 100,0 7
Design und Kinste 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 1
Studiengang Bachelor 47,1 17 11,5 19,2 14,4 100,0 104
Master 61,5 0,0 154 N 15,4 100,0 13
Art des Praktikums Freiwilliges Praktikum 75,0 0,0 0,0 12,5 12,5 100,0 8
\ézgnpfatijﬁnr:la“ vorgesene- 46,3 73 12,8 18,3 14,7 100,0 109
Matura Sldetiroler Abschluss 50,0 0,0 13,6 22,7 13,6 100,0 22
Italienischer Abschluss ** 45,1 8,5 12,7 18,3 15,5 100,0 71
Europaischer Abschluss 61,9 9,5 9,5 9,5 9,5 100,0 21
Aulbereurop. Abschluss 33,3 0,0 0,0 33,3 33,3 100,0 3
Wo haben Sie Ihr Prakti-  Stdtirol 48,7 7 12,8 23,1 17 100,0 39
kum absolviert? Italien ** 40,0 8,0 8,0 16,0 28,0 100,0 25
D-A-CH-Lander 62,5 5,0 12,5 10,0 10,0 100,0 40
Anderes Land 23,1 1,7 15,4 30,8 23,1 100,0 13

*Ohne Primarbereich **Italien ohne Stdtirol

Quelle: Praktikumssurvey 2015 unibz

© AF12016 & unibz

40



5. Fazit

5. Fazit

5.1 Nach wie vor ein grundsatzlich positives Bild

Wie in den vergangenen Jahren zeigt die Erhebung der Praktikumserfahrungen ein grund-
satzlich positives Bild:

e Das betriebliche Umfeld - verstanden als empfundene Fairness, Moglichkeit der
Selbsterprobung, Begleitung durch den betrieblichen Tutor - bildet eine wesentli-
che Grundlage fiir die hohe Zufriedenheit und ausgeprigte Weiterempfehlungs-
rate. Ein Ausdruck st die stabile Selbstverortung der Befragten als ,,Ressource® und
der empfundene Nutzen der Tatigkeit sowohl fiir sich selbst als auch fiir den hos-
pitierenden Betrieb.

e Die Praktika erdffnen den Studierenden durchaus einen Arbeitsmarktzugang.®

e Insgesamt werden die in Siidtirol und in den deutschsprachigen Landern gewon-
nenen Praktikumserfahrungen etwas positiver bewertet als jene, die in Italien (aus-
genommen Siidtirol) gemacht werden.

5.2 Die Anliegen der studierenden Praktikanten

Die Befragten haben stirker als in den vergangenen Jahren die Moglichkeit genutzt, die
offenen Antwortfelder auszufiillen. Aussagen iiber die Verkniipfung von ,Theorie und
Praxis“ sind hdufig, ebenso Wiinsche nach kommunikativen Kompetenzen und die Erwei-
terung bestimmter Inhalte. IT-Kompetenzen, die sich im jeweiligen Fach kontextspezi-
fisch darstellen, werden verschiedentlich genannt. Eine gewisse Rolle spielen auch Hin-
weise zur Vertiefung der sprachlichen Kompetenzen.
Auszugsweise seien einige der Vorschlage angefiihrt:
¢ Berufsfeldspezifische und iiberfachliche Schliisselkompetenzen: Umgang mit
schwierigen Klienten; Konfliktgespriche; Umgang mit Kollegen und Vorgesetzten
sowie Reflexionsfahigkeit;
e IT-Kompetenzen: Datenbanken, Office-Systeme, insbesondere Excel und Online-
Marketing;
e Theorie-Praxis-Transfer: stirkere Vorbereitung auf und Nachbearbeitung kom-
plexer Situationen.

Es sei darauf verwiesen, dass diese Anregungen der Studierenden natiirlich weiter vertieft
und in Konzepte transformiert werden miissen. Die Anregungen liel3en sich durchaus in
einen Analyse- und Handlungsrahmen einordnen, der darauf abzielt, zur Steigerung der
Beschiftigungsfiahigkeit der Studierenden beizutragen; einer Form der Beschéaftigungsfa-
higkeit, die als professionelle Handlungskompetenz verstanden wird,® nicht als Ausrich-

5 Die Freie Universitit Bozen schneidet bei den arbeitsmarktpolitischen Rankings von Almalaurea im absoluten Spitzenfeld
ab.
¢ Zum Konzept siehe Schubarth (2015) mit Vertiefungen und Verweisen.
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tung auf kaum definierbare und hochst volatile Arbeitsmarkterfordernisse. Koeper-
nik/Wolter (2010: 60 ff) fassen die Komponenten der professionellen Handlungskompe-
tenz wie folgt zusammen:

e Wissenschaftliches Denken: Fahigkeit, die wissenschaftlichen Methoden, Be-
griffe, Theorien und Wissensbestinde der Profession zu verstehen und kritisch
bewerten zu konnen;

e Vorbereitung auf die Wahrnehmung der beruflichen Aufgaben, die auf fachwis-
senschaftlichem Wissen und auf im Fachkontext vermittelten Kompetenzen auf-
bauen;

e Erwerb einer Haltung, die auf analytischem Verstand, intellektueller Neugierde
und Kritikfahigkeit beruht,

e Vermittlung von Schliisselkompetenzen und -qualifikationen, konkretisiert in
der verstarkten Vermittlung kommunikativer Kompetenzen.

5.3 Weiterer Handlungs- und Untersuchungsbedarf

Die Einschitzungen der befragten Praktikanten erweisen sich im zeitlichen Verlauf als
sehr stabil. 2015 konnte der Riicklauf gesteigert werden; zudem wurde versucht, durch die
Neuanordnung der offenen Antwortfelder verstirkt qualitative Antworten zu generieren
und mit in die Analyse einzubeziehen. Gerade eine Vertiefung von zentralen Themenstel-
lungen - etwa dem Theorie-Praxis-Transfer oder der Rolle des akademischen Tutors /
Supervisors mit Methoden der qualitativen Sozialforschung - wére auf der doch breiten
quantitativen Datenbasis ein moglicher weiterfiihrender Schritt, der sowohl zu neuen Er-
kenntnissen wie zu praktischen Mallnahmen fiihren konnte.

Um die Perspektive zu vervollstindigen, sollte in den ndchsten Jahren eine Studie anvisiert
werden, mit der die Erfahrungen der hospitierenden Betriebe erhoben werden.
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