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Zielsetzungen und methodische Hinweise
Obiettivi ed aspetti metodologici

Methodische Hinweise (1) Methodische Hinweise (2)
Aspetti metodologici (1) Aspetti metodologici (2)
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Qualitatsrelevante Aspekte der Praktikumserfahrung
Aspetti che incidono sulla della qualita del tirocinio

Nutzen und Organisatorische Zufriedenheit und

Lernerfahrung | Utilita ed Rahmenbedingungen | Weiterempfehlungsrate |

esperie_nza di Setting organizzativo Sclddlsfazlonge t_assq‘dl
apprendimento raccomandazione

.o Erweiterung des
Qualitat des Arbeitsmarktzuganges |

Zugang | Accesso Praktikums | Ampliamento dell'accesso al
Qualita del mercato del lavoro
tirocinio

un i b 7 Quelle: Praktikumsurvey 2016 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut @ AFIIPL

Fonte: Indagine sui tirocini 2016 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori
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Methodische Hinweise (1)
Aspetti metodologici (1)

Grundgesamtheit | Popolazione:

- Alle Praktikanten des Jahres 2017 | Tutti i tirocinanti del
2017

- Ausnahme: Absolventenpraktika und Studierende der
Bildungswissenschaften fir den Primarbereich | Esclusi:

tirocini post laurea e corso "Scienze della formazione
primaria”

Standardisierter Online-Fragebogen
Questionario standardizzato online [I =

- Opinio
« ab/da 09.2017: Career hub

H Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut ) AFIIPL
uni bz Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori C




Studiengange
Corsi di studio

BSc MSc
Agnc:;:\l;m:;al and Industrial and
Environmental Mec.hanltl:al
Sciences Engineering
Computer
Science and Mastg:;igﬁ;n;uter Master EMSE
Engineering
Communication Educators Social Work Masf:;;:;jR'S Master Music
. Master Eco-
Design and Art Social Design
. Economics and | Tourism, Sport & Maslter Master
Economics and . . Economics and | Entrepreneurs
Social Sciences Event )
Management PPE Management Management of hip and
9 the Public Sector| Innovation
unibz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut @AFIIPL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Methodische Hinweise (2)
Aspetti metodologici (2)

- Geschlossene Fragen | Domande chiuse

- Moglichkeit: Erganzungen in offenen Feldern
| Possibilita di indicare ulteriori informazioni in
campi aperti

- Befragungszeitraum | Periodo di rilevazione:
01.2017 -15.03.2018

un i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut @ AFIIPL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Aggregationsformen fur die Analyse
Forme di aggregazione per 'analisi

Wirtschaftswissenschaften | Economia

Fakultat Bildungswissenschaften (*) | Scienze della formazione (*)
Facolta Naturwissenschaften und Technik | Scienze e tecnologie

Informatik | Informatica
Design und Kiinste | Design e arti

. Sudtirol | Alto Adige
Pl‘aktlkumSOI’t Iltalien* | Italia*

Luogo di tirocinio Deutschsprachiges Ausland | Paesi tedescofoni
Ausland** | Estero**

Sudtirol | Alto Adige
3 OberschulabschluBort  tajien* | italia®

Luogo maturita Europa | Europa
Ausland (ohne Europa) | Estero (senza Europa)

(*) Ohne Primarbereich | Senza scienze della formazicne primaria
* Ohne Stdtirol | Senza ['Alto Adige
** Ohne DACH-Lander | Senza paesi tedescaofoni

H Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AF| | Arbeitsférderungsinstitut ) AFII PL
u n I bz Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori C



Rucklauf
Tasso di risposta

a
%, 460 Pratikaunibzim Jahr2017 |
= Tirocini unibz nel 2017

M 434 Ausgewertete Fragebogen |
Questionari considerati

V 94,3% Ricklaufquote | Tasso di risposta

2016: 90,1%

Atscklauf nach Fakultde
Tasso di isposta par facolti

un i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsfarderungsinstitut @ AFI I PL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Rucklauf nach Fakultat
Tasso di risposta per facolta

Wirtschaftswissenschaften
Economia (N=249)

Bildungswissenschaften (*)
Scienze della formazione (*) (N=97)

Naturwissenschaften und Technik
Scienze e tecnologie (N=47)

Informatik
Informatica (N=36)

67,9

Design und Kiinste

Design e arti (N=5) 100,0

0 20 40 60 80 100
(*) Ohne Primarbereich | Senza scienze della formazione primaria

u n i b z Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut @ AFI I PL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozicne Lavoratori
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Una panoramica generale
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Praktikumsort
Luogo del tirocinio

Praktikumsort nach Fakultat
Luogo del tirocinio per facolta

Praktikumsort - Uberblick
Luogo del tirocinio - una panoramica
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Praktikumsort - Uberblick
Luogo del tirocinio - una panoramica

* 62,4%

Sudtirol | Alto Adige

Italien | Italia

Deutschsprachiges Ausland |
Paesi tedescofoni

Ausland ohne DACH-Lander |
Estero senza Paesi tedescofoni

H Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFl | Arbeitsforderungsinstitut ) AFI] PL
u n I bz Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori C



Praktikumsort nach Fakultat
Luogo del tirocinio per facolta

Wirtschaftswissenschaften

Economia (N=249) 50,2 21,3 11,8

Bildungswissenschaften (*)

Scienze della formazione (*) (N=97) 84,5 103 I aa

Naturwissenschaften und Technik

Scienze e tecnologie (N=47) 69,6 19,6 43

Informatik

Informatica (N=36) 857 11,4

Design und Kiinste

Design e arti (N=5) 80,0 20,0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

m Sidtirol | Alto Adige m Italien | Italia (**)
DACH-Staaten | Paesi tedescofoni m Ausland ohne DACH | Estero senza paesi tedescofoni

(*) Ohne Primarbereich | Senza scienze della formazione primaria
(**) Ohne Stdtirol | Senza Alto Adige

H Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AF1 | Arbeitsférderungsinstitut CD
u n I b z Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori AFI l PL
—



Dauer des Praktikums ==
Durata del tirocinio

Bis zu einem Monat
Fino a un mese
Uber drei Monate 15,7
Pil di tre mesi
25,6

Zwischen einem und
zwei Monate
Tra uno e due mesi

Zwisch i und
wischen zwei un 30,9

drei Monate
Tra due e tre mesi 27,9

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori

u n i b y 4 Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AF1 | Arbeitsférderungsinstitut @ AFII PL




Stunden pro Woche
Ore settimanali

41-50h
07 5-20h
10,9

21-30h
36-40 h 19,2
55,6
31-35h
137

u n | b y 4 Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFl | Arbeitsférderungsinstitut C.) AFII PL

Fonte: Indagine sui tirecini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Die Wahl der Praktikumsstelle
La scelta del posto di tirocinio

Der Zugang zur Praktikumsstelle
Ileanale per accedere al tirocinio

Die zwei wichtigsten Kriterien fiir die Wahl der Pra umsstelle
I due criteri pit importanti per la scelta del tirocinio
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Wichtigste Erwartungen in Bezug auf das Praktikum
Aspettative pil importanti verse il tirocinie
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26,8%
15,2%
5,8%

2,3%

a2 Quelle: Praktikumsurvey 2017
unibz iy

Fonte: Indagine sui tirocini 2017
—

Aktive eigenstandige Suche |
Ricerca autonoma ed attiva

Private Netzwerke | Rete di

Der Zugang zur Praktikumsstelle
Il canale per accedere al tirocinio

relazioni private

unibz | unibz

Bereits dort tatig | Gia attivo

presso la struttura

Andere Moglichkeiten | Altro

unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut
unibz & |PL | Istituto Promozione Lavoratori

O AFIIPL




Die zwei wichtigsten Kriterien fur die Wahl der Praktikumsstelle
| due criteri piu importanti per la scelta del tirocinio

%

Auszulbende Tatigkeit
Attivita desiderata

Gewlnschte Einrichtung
Struttura desiderata

Zeitpunkt
Periodo

Nahe Wohnort

I -

Fonte: Indagine sui tirocini 2017

unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori

Vicinanza residenza - 155
Finanzielle Vergltung - 83

Compenso ’

Nahe Studienort . -
Vicinanza luogo di studio ’
Anderes . 48

Altro ’
0 20 40 60 80 100
u n i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AF| | Arbeitsforderungsinstitut @ AFI l PL




- e
|= 5,7
.'5‘ 5,6
2 3,0

Mittelwert auf einer Skala von 1 "liberhaupt nicht zutreffend" bis 7 "voll und ganz zutreffend" | valori medi su una scala da 1 "per niente" a 7 "del tutto"

Wichtigste Erwartungen in Bezug auf das Praktikum
Aspettative piu importanti verso il tirocinio

un i h Z Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsfdrderungsinstitut @ AFI I pL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituta Promozione Lavoratori

Ein spezifisches Berufsfeld kennenzulernen |
Conoscere settore professionale

Praktische Anwendung der Studienerkentnisse
| Mettere in pratica le conoscenze

Kontakte fUr Einstieg in die Arbeitswelt kntipfen
| Contatti per l'ingresso nel mondo del lavoro

Vermerk im Lebenslauf | Riportare ['esperienza
sul CV

Verglitung | Compenso



Einschatzung der Praktikumserfahrung
Valutazione dell'esperienza di tirocinio
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Faktotum, Belastung oder Ressource?
Tuttofare, peso o risorsa?

Uberblick
Panoramica
l 3?,7% Ressource | Risorsa
l ID'S% Faktotum | Tuttofare

x 1,5% Belastung | Peso

ik = = T GARNRL

Ausgewihlte Besonderheiten
Alcuni risultati degni di nota

Entwicklung im Zeitverlauf
Evoluzione nel tempo

Faktotum | Tuttotare

™
- = i Ll OMICs: 143
= ence and Tecnology: 11%
= = |taly: 155
- = KDrzere Praktika | Tiroc ni brewi; 13%
* Belastung | Peso
-
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Uberblick
Panoramica

l 87,7% Ressource | Risorsa

l 10,6% Faktotum | Tuttofare

x 1,60/0 Belastung | Peso

u n i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AF1 | Arbeitsfarderungsinstitut @ AF] I PL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Entwicklung im Zeitverlauf
Evoluzione nel tempo

%
100
90,6
’ 88,1
%0 , 850 87,7
80
70
60
50
40
30
20 12,1
8,9 9,1 d 10,6
10 04 e o Zi Bes
0 (O F ~ O
2014 2015 2016 2017
=== Faktotum | Tuttofare === Belastung | Peso Ressource | Risorsa

u n ibz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut C‘D AFIIPL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Faktotum | Tuttofare

« Economics: 14%

- Science and Tecnology: 11%

- Italy: 15%

- Klrzere Praktika | Tirocini brevi: 13%

Belastung | Peso

- Education: 4,2%
- Science and Tecnology: 2,8%
- Langere Praktika | Tirocini lunghi: 2,7%

un i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori
—

Ausgewahlte Besonderheiten
Alcuni risultati degni di nota

O AFIIPL




Beurteilung spezifischer Aspekte des Praktikums
Giudizio su aspetti del tirocinio

Einschatzung der Niitzlichkeit des Praktikums
Valutazione della utilita del tirocinio
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Beurteilung organisationsspezifischer Aspekte des Praktikums
Giudizio su aspetti specifici del tirocinio
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Einschatzung der Lernerfahrung durch das Praktikum
Valutazione delle esperienze di apprendimento
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Beurteilung organisationsspezifischer Aspekte des Praktikums

Giudizio su aspetti specifici del tirocinio

7,0

6,0

5,0

4,0

3,0

2,0

1.0

6,5 6,4
I I | |

2,6

Hilfsbereite Faire Behandlung|  Berlicksichtigtung  Einbringen eigener Uberfordernde
Mitarbeiter | Colleghi Trattamento corretto eigener Interessen  Ideen | Contribuire Tatigkeiten
disponibili Sono stati considerati con le proprieidee  Pretese eccessive

i propri interessi

unibz

Quelle: Praktikumsurvey 2017
Fonte: Indagine sui tirocini 2017

Mittelwert auf einer Skala von 1 "Uberhaupt nicht zutreffend” bis 7 "voll und ganz zutreffend" | Valori medi su una scala da 1 "per niente" a 7 "del tutto"

unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut C) AFI 'I PL

unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Einschatzung der Nutzlichkeit des Praktikums
Valutazione della utilita del tirocinio

7,0

| I I I
1,0 I I

o

o

o

o

Wirtschaftswissenschaften Bildungswissenschaften (*) MNaturwissenschaften und Informatik Design und Kiinste
Economia (N=249) Scienze della formazione Technik Informatica (N=36) Design e arti (N=5)
(*) (N=97) Scienze e tecnologie (N=4T)

m Nitzlichkeit fir den Betrieb | Utilita per l'azienda
m Personliche Niitzlichkeit | Utilita personale

Mittelwert auf einer Skala von 1 "liberhaupt nicht niitzlich" bis 7 "sehr niitzlich" | Valori medi su una scala da 1 "per niente utile" a 7 "del tutto utile"

H Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut )
uni b z Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promoziene Lavoratori C’ AFI l PL



Einschatzung der Lernerfahrung durch das Praktikum
Valutazione delle esperienze di apprendimento

7,0

6,0

5,9 59
5,6
5,0
4,2
4,0
4,0
3,0
2,0
1,0

Einblickin ein neues Praxisbezogene  Fir beruflich relevante Umsetzbarkeit des  Routinetatigkeiten |

Fachgebiet | Arbeitsweise | Metodo Interessen gelernt| universitaren Wissens|  Attivita di routine
Conoscenza nuova di lavoro pratico Imparato cose Applicare sapere
materia significative per la universitario

professione

Mittelwert auf einer Skala von 1 "liberhaupt nicht zutreffend" bis 7 "voll und ganz zutreffend" | Valori medi su una scala da 1 "per niente" a 7 "del tutto"

H Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut )
uni b z Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promoziene Lavoratori C’ AF' l PL



Betriebs- und akademischer Tutor
Tutor aziendale e accademico

Kontakt zu den Tutoren
| contatti con i tutor
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Die Aufgabenwahrmehmung der akademischen Tutoren aus Sicht
der Praktikanten

Lappraccio ad: dai tuter ici nella p i dei

tirecinanti

Die Aufgabenwahrnehmung der betrieblichen Tutoren aus Sicht
der Praktikanten
L'approccio adottato dai tuter aziendali nella percezione
dei tirecinanti
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Kontakt zu den Tutoren
| contatti con i tutor

88,2
60,9
29,6
95 9,5
-~ I
I
Betriebstutorln Akademischer Tutor
Tutor aziendale Tutor accademico
m Einmaliges Treffen | Incontro singolo
m Treffen wahrend des Praktikums | Incontri durante il tirocinio
Haufige Treffen | Incontri frequenti

3 Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AF1 | Arbeitsférderungsinstitut C
u n l bz Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori D AFII PL




L'approccio adottato dai

%

Die Aufgabenwahrnehmung der akademischen Tutoren aus Sicht
der Praktikanten
tutor accademici nella percezione dei

tirocinanti

25
41
20
24 41
15
24
10
5
) 59
0
Wirtschaftswissenschaften  Bildungswissenschaften {
Economia (N=249) Scienze della formazione {*)
(N=97)
m Klarheitvereinbarter Praktikumsziele
Chiarezza obiettivi tirocinio
m \erknlUpfung Theorie - Praxis
Connessioni tra teoria e pratica
I") Ohna Primarbereich | Senza scienze della formazione primaria

6,2 5,6

*

Informatik
Informatica (M=36)

Maturwissenschaften und
Technik
Scienze e tecnologie (N=4T7)

Design und Kiinste
Design e arti (N=5)

Unterstiitzung bei Problemen
Sostegno in caso di necessita

Hilfreiches Abschlussgesprach
Colleguio finale utile

m RegelmiLige Reflexion
Regolare riflessione

Quelle: Praktikumsurvey 2017
Forte: Indagine sui tirocini 2017

unibz

Mittelwert auf einer Skala von 1 "liberhaupt nicht zutreffend” bis 7 "voll und ganz zutreffend"” | Valori medi su una scala da 1 "per niente" a 7 "del tutto”

unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut
unibz & IPL | Istitute Promezione Lavoratori

< AFIIPL




%

Die Aufgabenwahrnehmung der betrieblichen Tutoren aus Sicht

der Praktikanten

L'approccio adottato dai tutor aziendali nella percezione

dei tirocinanti

40

35

30

25

20

15

10

57

Wirtschaftswissenschaften Bildungswissenschaften (*)
Economia (N=249) Scienze della formazione (*)

m Klirendes Einfiihrungsgesprach
| Colloguio iniziale chiarificaterio
Unterstiitzung bei Problemen |
Sostegno in caso di necessita

® Begriindete Vorgangsweise
| Motiva il suo operato

59

(N=97)

(*) Ohne Primarbereich | Senza scienze della formazione primaria

6,4

5’8 5,9 n

Maturwissenschaften und Informatik Design und Kiinste
Technik Infarmatica (N=36) Design e arti (N=5)
Scienze e tecnologie (N=4T)

Regelmikige Reflexion |
Regolare riflessione
® nder Lage, Aufgaben zu
erklaren | In grado di spiegare i compiti
Hilfreiches Abschlussgesprach | Colloquio finale utile

u n i b z Quelle: Praktikumsurvey 2017

Fonte: Indagine sui tirocini 2017

Mittelwert auf einer Skala von 1 "lberhaupt nicht zutreffend” bis 7 "voll und ganz zutreffend" | Valori medi su una scala da 1 "per niente" a 7 "del tutto"

unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut @ AENPL

unibz & IPL | Istituto Promezione Lavoratori




Gesamtzufriedenheit mit dem Praktikum
La soddisfazione complessiva per il tirocinio

Gesamtzufriedenheit mit dem Praktikum
La soddisfazione complessiva per il tirocinio

A2
50 2 &0
I I I I H

Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle
Quota di raccomandazione del proprio posto di tirocinio
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Gesamtzufriedenheit mit dem Praktikum 2014-17
La soddisfazione complessiva per il tirocinio 2014-17
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Gesamtzufriedenheit mit dem Praktikum
La soddisfazione complessiva per il tirocinio

6,2
6,0 ’ 6.2 6,0
I I I I |

Gesamtzufriedenheit  Betriebsklima Betriebstutor Mit Erlerntem Akademischer Tutor
Soddisfazione Clima aziendale Tutoraziendale  Conl'apprendimento Tutor accademico
complessiva

Mittelwert auf einer Skala von 1 "véllig unzufrieden” bis 7 "voll und ganz zufrieden" | Valori medi su una scala da 1 "per niente soddisfatto" a 7 "del tutto soddisfatto"

1 Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsfdrderungsinstitut C
u n I b z Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istitute Promozione Lavoratari 3 AF l I PL




Gesamtzufriedenheit mit dem Praktikum 2014-17
La soddisfazione complessiva per il tirocinio 2014-17

7,0

6,6 656

63 63 g, 3
62 61 6,1 62 62 62
6,0 6,1 60 60 -4
60 . 59 58 58 58
55 55

50
4.0
3,0
2,0
1,0

Insgesamt Wirtschaftswissenschaften  Bildungswissenschaften (*)  Maturwissenschaften und Informatik Design und Kiinste

Totale (N=434) Economia (N=249) Scienze della formazione (%) Technik Infermatica {N=36) Design & arti (N=5)

[N=07) Scienze e tecnologie (N=47)
m2014 m2015 2016 m 2017
(*) Chne Primarbereich | Senza scienze della formazione primaria

Mittelwert auf einer Skala von 1 "véllig unzufrieden" bis 7 "voll und ganz zufrieden" | Valori medi su una scala da 1 "per niente soddisfatto" a 7 "del tutto soddisfatto"

1 Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsfdrderungsinstitut C
u n I b z Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istitute Promozione Lavoratari 3 AF l I PL



Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle
Quota di raccomandazione del proprio posto di tirocinio

Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle (Uberblick)
Quota di raccomandazione del proprio posto di tirecinio
{Panoramica)

V 58,2% Uneingeschrankt | Assclutamente si
36,9% Im GroBenund Ganzen | Mel complesso si
3,5% Eher nicht | Mon proprio

x 1,4% Uberhaupt nicht | Assolutamente no

e DS ey

Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle nach
Praktikumsort
Quota di raccomandazione del proprio posto di tirocinio
secondo luago di tirocinio

Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle {Zeitvergleich)
Quota di raccomandazione del proprio poste di tirecinio (serie
starica)

%
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Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle (Uberblick)
Quota di raccomandazione del proprio posto di tirocinio
(Panoramica)

V 58,2% Uneingeschrankt | Assolutamente si
i 36,9% Im Grolien und Ganzen | Nel complesso si
] 3,5% Eher nicht | Non proprio

x 1,4% Uberhaupt nicht | Assolutamente no

u n i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut @ AFII PL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori
—



Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle nach
Praktikumsort
Quota di raccomandazione del proprio posto di tirocinio

secondo luogo di tirocinio
%

Praktikurm in SUdtirol
,1
Tirociioin Ao Adige (N-276 i
Praktikum in Italien* o '
Tiracinio in Italia* (N=86) ’ 46,5 35

Praktikum im deutschsprachigen Ausland

Tirocinio nei Paesi tedescofoni (N=48) 53,2 g
Praktikum im Ausland™* 66.7 202
Tirocinio all'estero™ (N=24) ? :
0 20 40 60 80 100
W Uneingeschrénkt | Assolutamente si m Im GroBen und Ganzen | Nel complesso si

Eher nicht | Non proprio m Uberhaupt nicht | Assolutamente no
*Ohne Sidtiral | Senza 'Alto Adige
** Ohne D A CH - Staaten | Senza Paesi tedescofoni
u n i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut C) AFII pL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle (Zeitvergleich)
Quota di raccomandazione del proprio posto di tirocinio (serie

.
storica)
%
70
60,0 58.5 60,1 58.2
c'; — e —
36,9
34,9 336 34,0 —0
Om - S
6,6
4,7 s 40 13@ 5
8‘,4 13 TS
O — Q
2014 2015 2016 2017

=== Uneingeschrankt | Assolutamente si
=== ENer nicht | Non proprio

=== |m Grolten und Ganzen | Nel complesso si
==Om= (Jberhaupt nicht | Assolutamente no

u n i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017

Fonte: Indagine sui tirocini 2017

unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut C) AFI I PL

unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Vergutung fur das Praktikum
Compenso per il tirocinio

Vergiitung und Unterstiitzungsleistungen Angemessenheit der Vergiitung
Compenso monetario e non Adeguatezza del compenso




Vergutung und Unterstutzungsleistungen
Compenso monetario e non

...nach Fakultat

Uberblick ...per facolta

Panoramica
Wit
ez ()
bt - = e ]
Sk wmm——,
Mo retmern ot srefTackri:
pre—————
[
Irkrmaticn Fmis)
vt ure
Swdr e P

[ n £ = E = " L3 = " m

X + g 19 5% Monetare Vergitung und andere .
E Unterstltzung | Compenso monetario e altro
sostegno

23,3% Mur monetére Verglitung | Solo
compenso monetario

20,5% MNur andere Unterstiitzungsleistung
Solo altro sostegho

' Uerets gty Urlert g | Corperes natemt pawe A oty S| Sok g meretns

36’7% Keine Verglitung | Nessun compenso

Hr lreretenny [ Sdn skmaceegrn ' Epim o s e | Wi s o e
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Uberblick
Panoramica

; + @ 0 Monetare Vergutung und andere
= 19,5% Unterstlitzung | Compenso monetario e altro

sostegno

: 23,30/0 Nur monetare Verglitung | Solo
compenso monetario

20,50/0 Nur andere Unterstiitzungsleistung |
Solo altro sostegno

x 36,7% Keine Vergiitung | Nessun compenso

un i b y 4 Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AF | Arbeitsférderungsinstitut @ AFII PL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori



...nach Fakultat
...per facolta

Wirtschaftswissenschaften

Economia (N=249) 23,1 320 29,6

Bildungswissenschaften (*)

Scienze della formazione (*) (N=97) 63 NS 60,4

Maturwissenschaften und Technik

Scienze e tecnologie (N=47}) 29,8 17,0 27,7

Informatik

Informatica (N=36) 13,9 25,0 36,1

Design und Kiinste

Design e arti (N=5) 40,0 20,0

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

m Monetére Verglitung + Unterstiitzung | Compenso monetario & sostegno m Nur monetére Vergiitung | Solo compenso monetario

Nur Unterstiitzung | Solo altro sostegno W Keine Form der Verglitung | Nessuna forma di compenso

(*) Ohne Primarbereich | Senza scienze della formazione primaria

u n i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut @ AFI' PL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Angemessenheit der Vergutung
Adeguatezza del compenso

Uberblick

- ...nach Praktikumsort
Panoramica

...per luogo di tirocinio

32,2% Sehr angemessen | Molto adeguato

Prraetiba i Shdtieel -
Tirocinio i Al Adige [H=161] "

Prakifhosm In liafen®

47,8% Eher angemessen | Abbastanza adeguato e
3
Trechiornt ot scaroiiss . -

18,7% Kaum angemessen | Poco adeguato

Tt et ok
] a0 a &0 Bl 0o
- . . m Soh i g rissn | Mot askigaty Erar angaeissin | Flttisns adeguae
1,8% Uberhaupt nicht angemessen | Per niente i gmacen| Pecoasogty bt angamasson o adeguto
adeguato *Chre Sl | Senz LAl A
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Uberblick
Panoramica

32,2% Sehr angemessen | Molto adeguato

47,8% Eher angemessen | Abbastanza adeguato

18,7% Kaum angemessen | Poco adeguato

1,8% Uberhaupt nicht angemessen | Per niente
adeguato

X N HL

u n i b Z Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AF! | Arbeitsforderungsinstitut @ AFI l PL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




...nach Praktikumsort
...per luogo di tirocinio

%

Praktikum in Stidtirol
Tirocinio in Alto Adige (N=181) 16,6 ,

Praktikum in Italien™

Tirocinio in Italia* (N=45) . 244 2,2

Praktikum im deutschsprachigen Ausland
Tirocinio nei Paesi tedescofoni (N=36)

Praktikum im Ausland**

Tirocinio all'estero** (N=4) L
0 20 40 60 80 100
m Sehr angemessen | Molto adeguato Eher angemessen | Piuttosto adeguato
m Kaum angemessen | Poco adeguato m Uberhaupt nicht angemessen | Non adeguato

*Ohne Sudtirol | Senza ['Alto Adige
** Ohne D A CH - Staaten | Senza Paesi tedescofoni

N=273

un i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AF1 | Arbeitsforderungsinstitut @ AFII P..

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori




Faktorenanalyse
nalisi fattoriale

Die wichtigsten Faktoren
Fattori pil importanti

Gute Begleitung im
Betrieb | Un buon
accompagnamenta in
azienda

ung durch
oF | Buon
sostegno da parte del
tutor accademico

Nitzlichkeit des
Fraktikums | Utilita del
tirocinio

Erklaren | Spiegano  42%

PO
unibz e, e

&7 BFIIFL

Gute Begleitung im Betrieb
Un busn accompagnamento in azienda

Gute Begleitung durch akademischen Tutor
Buon sostegno da parte del tutor accademico

Art | Spiey 2% |201F
| Spiegs Eridire | Spiega 11%

ET)| Saddistazisn co
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Nuitzlichkeit des Praktikums
Utilita del tiroci
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Die wichtigsten Faktoren
Fattori piu importanti

Gute Begleitung im
Betrieb | Un buon
accompagnamento in
azienda

Gute Begleitung durch
akad. Tutor | Buon

sostegno da parte del
tutor accademico

Nutzlichkeit des
Praktikums | Utilita del
tirocinio

Erklaren | Spiegano  42%

un i b y4 Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFI l P L

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori



Gute Begleitung im Betrieb
Un buon accompagnamento in azienda

Erklart | Spiega  22% (2016: 19%)

- Zufriedenheit mit Betriebstutor (BT) | Soddisfazione con tutor aziendale (TAZ)
- Erklarung der Aufgaben (BT) | Spiegazione dei compiti (TAZ)

- Begriindete Vorgangsweise (BT) | Motiva il suo operato (TAZ)

- Unterstutzung bei Problemen BT | Sostegno in caso di necessita (TAZ)

- RegelmaRige Reflexion (BT) | Regolare riflessione (TAZ)

- Klarendes Einflihrungsgesprach (BT) | Colloquio iniziale chiarificatorio (TAZ)

- Hilfreiches Abschlussgesprach (BT) | Colloquio finale utile (TAZ)

- Faire Behandlung | Trattamento corretto

- Zufriedenheit mit Betriebsklima | Soddisfazione con clima aziendale

- Problemlose Einarbeitung | Inserimento senza problemi

- Hilfsbereite Mitarbeiter | Colleghi disponibili

- Zufriedenheit Praktikum generell | Soddisfazione generale con il tirocinio
- Berlicksichtigung von Interessen | Tenuto conto dei propri interessi
- Einbringen eigener Ideen | Contribuito con le proprie idee

u n i b Z Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFl | Arbeitsforderungsinstitut @ AFI] pL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori



Gute Begleitung durch akademischen Tutor
Buon sostegno da parte del tutor accademico

Erklart | Spiega  11% (2016: 11%)

- Verkniipfung Theorie - Praxis | Connessioni tra teoria e pratica
- Unterstiitzung bei Problemen | Sostegno in caso di necessita

- Hilfreiches AbschluRgesprach | Colloquio finale utile

- RegelmaRige Reflexion | Regolare riflessione

- Zufriedenheit mit akadademischer Tutor | Soddisfazione con tutor accademico
- Klarheit vereinbarter Praktikumsziele | Chiarezza obiettivi tirocinio

u n i b z Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFl | Arbeitsforderungsinstitut @ AFI I PL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori



Nutzlichkeit des Praktikums
Utilita del tirocinio

Erklart | Spiega 9% (2016: 12%)

- Zufriedenheit mit im Praktikum Gelerntem | Soddisfazione con 'apprendimento

- Praxisbezogene Arbeitsweise | Metodo di lavoro pratico

- Fur beruflich relevante Interessen gelernt | Imparato cose significative per la
professione

- Gesamtzufriedenheit | Soddisfazione complessiva

- Berlicksichtigung von Interessen | Tenuto conto propri interessi

- Spezifisches Berufsfeld kennenlernen | Conoscere settore professionale

- Praktische Anwendendung Studienerkenntnisse | Mettere in pratica le conoscenze

- Einblick in ein neues Fachgebiet | Conoscenza nuova materia

- Kontakte Jobeinstieg | Contatti per l'ingresso nel mondo del lavoro

u n i bz Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFl | Arbeitsforderungsinstitut @ AFII pL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori



Praktikumsgeber

Einschitzung der Arbeitsmarktchancen nach Fakultit
La percezione delle prospettive occupazionali per facolta
2014 - 2017

oot e el e e
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Entstehung einer weiterfilhrenden Kooperation mit dem

viluppo di un'ulteriore collaborazione con la struttura ospitante

Arbeitswelt

Mondo del lavoro

Andere bezahlte Tatigkeiten neben dem Studium
Altre attivita retribuite in concomitanza con gli studi

| l 22.5% Tatig

Attivi

kelt in Zusammenhang mit Studium
attinente agli studi

L@ 35,4% Tatigkeit OHNE Zusammenhang mit

Studium | Attivita NON attinente agli studi

x 42,2% Keine bezahlte Tatigheit | Messuna attivita
retribuita

e
e e R e = LY

Attraktivitat des Siidtiroler Arbeitsmarktes fiir Akademiker
Attrattivita del mercato del lavero altoatesine per accademici

5,2 Insgesamt | In totale
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Einschdtzung der Arbeitsmarktchancen
Percezione delle prospettive occupazionali

5,1 Insgesamt|in totale

e pe————

Potenzielle Bewerbungslinder
Area geografica dove cercare lavoro




Sviluppo di un'ulteriore collaborazione con la struttura ospitante

RO |

X

Uberblick
Panoramica

3,0% Bereits vor dem Praktikum dort tatig |

Lavoravo li gia prima del tirocinio

3,9% Dauerhafte Beschiftigung | Occupazione

continua

20,0% Projekbezogene Beschaftigung | Occupazione

a progetto

14,2% Anderes | Altro

58,9% Keine Kooperation | Nessuna cooperazione

unibz

Lo
[t e ————

2 AF1IPL

Praktikumsgeber

%

vilmschaftewissenschafon
Ecanemia (H=245)

N1tu|w:s=rns:h:lh:r und
Technik
Scierzn o temalagha (=471

Dasignund Kiinsn
Dasign ot (H=5)
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...nach Fakultit
...per facolta

Infeematic
Informatica -z
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Entstehung einer weiterfuhrenden Kooperation mit dem

Bl




Uberblick
Panoramica

3,0% Bereits vor dem Praktikum dort tatig |
Lavoravo li gia prima del tirocinio

3,9% Dauerhafte Beschaftigung | Occupazione
continua

20,0% Projekbezogene Beschaftigung | Occupazione
a progetto

14,2% Anderes | Altro

58,9% Keine Kooperation | Nessuna cooperazione

H Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut C
u n I bz Fonte: Indagine sui tiracini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori 3 AFI l PL




...nach Fakultat
...per facolta

%

Wirtschaftswissenschaften
Economia (N=249)

3,24,0 19,8 59,1

3,1

2

Bildungswissenschaften (*)
Scienze della formazione ()
(N=97)
Naturwissenschaften und
Technik
Scienze e tecnologie (N=47)

59,4
2,1

70,2

Informatik

Informatica (N=36) 56 83 30,6 41,7

Design und Kinste

Design e arti (N=5) 40,0 60,0

o

20 40 60 80

W [ch arbeitete dort bereits vor Praktikumsbeginn | Li gia prima del tirocinio

W Ja, eine dauerhafte Beschéftigung | Si, un occupazione continua

m Ja, eine projektbezogene Beschéftigung | Occupazione a progetto
Anderes | Altro

m Keine Kooperation | Nessuna cooperazione

-(“) Ohne Primarbereich | Senza scienze della formazione primaria

H Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut C
u n I b z Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori 3 AFI ] PL




Andere bezahlte Tatigkeiten neben dem Studium
Altre attivita retribuite in concomitanza con gli studi

-
@)
¢

22,5%

35,4%

42,2%

unibz

Tatigkeit in Zusammenhang mit Studium |
Attivita attinente agli studi

Tatigkeit OHNE Zusammenhang mit
Studium | Attivita NON attinente agli studi

Keine bezahlte Tatigkeit | Nessuna attivita
retribuita

Quelle: Praktikumsurvey 2017 unibz & AF1 | Arbeitsforderungsinstitut C) AFI l PL

Fonte: Indagine sui tirocini 2017 unibz & IPL | Istituto Promozione Lavoratori



Einschatzung der Arbeitsmarktchancen
Percezione delle prospettive occupazionali

5,1 Insgesamt|In totale

Wirtschaftswissenschaften
Ecanomia (N=249)

Bildungswissenschaften {*)
Scienze della formazione (%) (N=97)

RSa
=

kS
—

Naturwissenschaften und Technik
Scienze e tecnologie (N=47)

n
[

Informatik
Informatica (N=30)

o
—

Design und Kinste
Design e arti (N=5)

La
co

Shdtiroler Oberschulabschluss
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Einschatzung der Arbeitsmarktchancen nach Fakultat
La percezione delle prospettive occupazionali per facolta
2014 - 2017
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Attraktivitat des Sudtiroler Arbeitsmarktes fuir Akademiker
Attrattivita del mercato del lavoro altoatesino per accademici
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Potenzielle Bewerbungslander
Area geografica dove cercare lavoro
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Potenzielle Bewerbungslander
Area geografica dove cercare lavoro
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Potenzielle Bewerbungslander: Italien
Area geografica dove cercare lavoro: Italia
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Potenzielle Bewerbungslander: Ausland
Area geografica dove cercare lavoro: estero
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Schlussfolgerungen
Conclusioni

Funktionen von Praktika

] l Funzioni dei tirocini

ung | verifica biografia prefessionale
ung | Orientamento riguardo ai futuri

rafische Vergewlsse
eits pezifische Orient
campi di lavara

. Praktische Handlungskempetenz in kemplexen Praxisbeziigen |
Acguisiziene di competenze pratiche in contesti professionali anche
complessi

n Theore und Praxls | Collegamente tra teorla e pratica
Entwicklung eine erufsidentitat | Sviluppo di una forte
identita professio
alfunktien | Funziene di segnale

Hinweise aus der Studie
Indicazioni emerse dalla ricerca

Handlungsfelder
Campi d'azione

Bectiitigung der insgesamt hohen Zufrie
Mantenimento dell'alto grado di soddisfazio

ve negli anni

@ Theorie-Praxis-Tran

Starkung Ubedachlicher Schllsselkom petenzen | Rafforzamentn
competenze trasversali

er | Messo tra teoria e pratica

Gute Bagleit m Betrieh: Zentrale Rolle des Betriebstutors
Ruon accompagnamento in azienda; Ruslo centrale del tutor
amendale

@ ktische Handlungskompetenz in komplexen Praxisbezigen |
Acquisizione di competenze pratiche in contesti professionali
anche complessi

Gute Hinfihiung miem Atbeitmarkt
Bugna introduzione al mercato del lavoro

: Ambivalentes Bild des Sudtiroler Arbeitsmarktes.

Esiztang anche delle asperienze problematiche




| I Funzioni dei tirocini

~—— 7

. Berufsbiografische Vergewisserung | Verifica biografia professionale
. Arbeitsfeldspezifische Orientierung | Orientamento riguardo ai futuri
campi di lavoro

. Praktische Handlungskompetenz in komplexen Praxisbeziigen |
Acquisizione di competenze pratiche in contesti professionali anche
complessi

. Verknipfung von Theorie und Praxis | Collegamento tra teoria e pratica
. Entwicklung einer starken Berufsidentitat | Sviluppo di una forte
identita professionale

. Signalfunktion | Funzione di segnale




Hinweise aus der Studie
Indicazioni emerse dalla ricerca

Bestatigung der insgesamt hohen Zufriedenheit
Mantenimento dell'alto grado di soddisfazione negli anni

Gute Begleitung im Betrieb: Zentrale Rolle des Betriebstutors
Buon accompagnamento in azienda: Ruolo centrale del tutor
aziendale

Gute Hinfihrung zum Arbeitsmarkt
Buona introduzione al mercato del lavoro

Ambivalentes Bild des Sudtiroler Arbeitsmarktes.
Immagine ambivalente del mercato del lavoro
altoatesino.

Es gibt auch negative Erfahrungen.
Esistono anche delle esperienze problematiche.




Handlungsfelder
Campi d'azione

(.) Theorie-Praxis-Transfer | Nesso tra teoria e pratica

22 Starkung Uberfachlicher Schliisselkompetenzen | Rafforzamento
Q competenze trasversali

Praktische Handlungskompetenz in komplexen Praxisbezligen |
Acquisizione di competenze pratiche in contesti professionali
anche complessi
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B2,4%
Pralktilurnsort: Sadtina
Luagn del tirocinko: Alto Adige

Wochenarbeitszeit: 36 - 40 Stun
orario di lavoro settimanale: 36 - 40 ore

49,5%

neine Fra

b aletiv ikumsstelle bemil
i seno attivati in medo autoneme per il tirecinio

usano reti private
Kriterien fir die Wahl der
Praktiumas
Criteri per |s scalta dol poreta &
tirocinia

St

ki | Pevicko mighone

Role. | Il compensa nos

"k
PETOREE O come “EuRtolare” srnenta dal
2014

eled calleghi
| poter

Gut bewertet werden vor allem (Skala 17 | Vengeno
date delle valutazione buone (scaladala7)

5,3 - Einhlick in neues
Conoscenza di una nuova materia
5,3 - Entwicklung sines
sweise | Suiluppo di e
| prat

Zursbrale Bedowturg: Bel
cmischer T

tor | Fondamentals Impertanza;
ndale & tutor accademico.

1vom 5 Mastorsty
del master

1 su5: Stadent|

5,1 Gesaminate drbeitsma | Woto
complessiva per possibilita sul mercata del lauoo
6,4 Infarmatik | informatica

stz
el abtrativiti clel e abe il lawara
altstosing per sccsden




62,4%
Praktikumsort: Sudtirol
Luogo del tirocinio: Alto Adige

55,6%
Wochenarbeitszeit: 36 - 40 Stunden
orario di lavoro settimanale: 36 - 40 ore

49,5%
haben sich aktiv um eine Praktikumsstelle bemuht
si sono attivati in modo autonomo per il tirocinio

26,8%
nutzen private Netzwerke
usano reti private



Kriterien flir die Wahl der
Praktikumsstelle

Criteri per la scelta del posto di
tirocinio

Auszulibende Tatigkeit | Attivita
desiderata

Gewunschte Einrichtung | Struttura
desiderata

Glnstiger Zeitpunkt | Periodo migliore

Die Vergutung spielt keine
herausragende Rolle. | Il compenso non
gioca un ruolo prioritario.




10,6% fuhlt sich als "Faktotum": | Il 10,6% si
percepisce come "tuttofare": in aumento dal
2014

Sehr geschiatzt werden | Viene apprezzato
Hilfsbereitschaft der Mitarbeiter | disponibilita dei colleghi
Moglichkeit, eigene Ideen einbringen zu konnen | poter
contribuire con idee proprie

faire Behandlung | trattamento corretto

Gut bewertet werden vor allem (Skala 1-7) | Vengono
date delle valutazione buone (scaladala7)

5,9 - Einblick in neues Fachgebiet erhalten |
Conoscenza di una nuova materia

5,9 - Entwicklung einer praxisbezogenen
Arbeitsweise | Sviluppo di un metodo di
lavoro pratico



6,0
Gesamtzufriedenheit
Soddisfazione complessiva

Zentrale Bedeutung: Betriebstutor und
akademischer Tutor | Fondamentale importanza:
tutor aziendale e tutor accademico.

58,2%
empfehlen ihren Praktikumsplatz
uneingeschrankt weiter | raccomanda
assolutamente il suo "posto di tirocinio"

2/3
erhalten eine monetare Vergutung bzw.

andere Unterstltzungsleistung | ricevono
un compenso monetario e altro



4 von 10: weiterfihrende berufliche
Kooperation | 4 su 10: Successiva forma di
cooperazione
1 von 5: Masterstudierende | 1 su 5: Studenti
del master

5,1 Gesamtnote Arbeitsmarktchancen | Voto
complessivo per possibilita sul mercato del lavoro
6,1 Informatik | Informatica

3,8 Design und Kunste | Design e arti

5,2
Gesamtnote Attraktivitat des
Sudtiroler Arbeitsmarktes fur
Akademiker | Valutazione
dell'attrativita del mercato del lavoro
altatesino per accademici
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Danke fur lhre Aufmerksamkeit.

Grazie per l'attenzione.

FUr weitere Informationen:
Per maggiori informazioni:

anna.tagliabue@afi-ipl.org
werner.pramstrahler@afi-ipl.org




