AFI-Tagung Convegno IPL

Arbeit 4.0: Lavoro 4.0:
Von der Theorie zur Praxis Dalla teoria alla pratica
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Gute Arbeit 4.0 im AFI
Buon lavoro 4.0 all'lIPL

Workshop mit den

Gewerkschaften ‘Road map & 20 TiCthS

06.09.2019

Workshop con i
sindacati 06.09.2019

Tagungsreihe
2018 (6 Seminare)

Ciclo di convegni
2018 (6 seminari)

- Handbuch
Ende 2019

Manuale
Fine 2019
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Veranstaltungsreihe

Serie di eventi
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Gute Arbeit 4.0
Buon Lavoro 4.0

3

2)

-

&




1

Die Gesellschaft im Wandel
La societa in cambiamento

® Globalisierung
Globalizzazione

®Neue Familientypen
Nuovi tipologie familiari

' Neue Konsummuster
Nuovi modelli di consumo

NUQVI MODELLI

GLOBALISIERUNG

NEUE
KONSUMMUSTER DI CONSUMO
NEUE “ i NUOVE TIPOLOGIE
FAMILIENTYPEN i FAMILIARI .
) ALTERUNG DER
.' SNy KER(ING u £ INVECCHIAMENTO

DEMOGRAFICO

GLOBALIZZAZIONE

GENERATION X, Y, Z

GENERAZIONIX, Y, Z

) DEMOGRAFISCHER
WANDEL

CAMBIAMENTO
DEMOGRAFICO
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@ Der digitale Wandel

La trasformazione digitale
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AUTOMATISIERUN: NTELLIGENTE TECKNOLOGIEN —
KDLLARDRATIVE ! AUTOMAZION TECNOLOGIE INTELLIGENTI
BOTER ROBOTICA

ROBO
INDUSTRIAL #HlL‘fhl:S COLLABORATIVA
INDUSTRIAL ANALYTICS
ADVANGED AUTOMATION
e I ADVANCED AUTOMATION
HARKERCIEI NG ' ADUANCED HUMAN cLOUD
| MACHINE INTERFACE MANUFACTURING AOVANCED HUMAN
: A MACHINE INTERFACE
ADDITIVE MANUFACTURING | ‘ .
' e ADDITIVE MANUFACTURING
! »

® Hohere Wechselwirkung zwischen  ®Maggiore interazione uomo - macchina
Mensch und Maschine

® Automatisierung und ®ncremento automazione e
intelligente Technologien tecnologie intelligenti
® Kollaborative Roboter ®Robot collaborativi
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Arbeitsorganisation Organizzazione del lavoro

AGILE LERRNING BY LEARNING BY
ERNEHMEN DOING IMPRESE AGILI DOING

Ohganizzazione

del lavehe

CROWD ARBEIT AUF
WORKING ONLINE-
PLATTFORMEN

CROWD  BIATTAFORME
WORKING  DNLINE

Der digitale Wandel wirkt sich direkt auf die Il cambiamento digitale ha un impatto diretto
Arbeitnehmer und auf die Arbeitsorganisation sui lavoratori e sull’organizzazione del lavoro
( neue Arbeitsorte und -zeiten) aus. (nuovi spazi e tempi di lavoro).

® Neue Organisationsmodelle (agile Unternehmen) @ Nuove forme organizzative (imprese agili)

@ Flexibilitat und Smart Working (keine @ Flessibilita e smart working (nessun vincolo di
gebundenen Uhrzeiten oder Arbeitsorte) tempo e luogo)
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Berufe und Kompetenzen Professioni e competenze
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’ FORMAZIONE
WEITERBILOUNG v o CONTINUA o2 L
- UND Up- . NUDVE FIGURE RE-E UP-
BERUFSBILDER SKILLING | TSOFTSKILLS PROFESSIDNALI SKILLING (¥ s0FT skiLLs
ZERTIFIZIERUNG DER
KOMPETENZEN - e
MANAGEMENT DIGITALE : | T

HUMAN RESOURCES T KOMPETENZEN S i

TR PIAND NAZIONALE

IMPRESA 40

SALUTEE
SICUREZZA

HYPERKONNEKTIVITAT

IPERCONNETTIVITA

GESUNDHEIT mm
LLECERN Hompetenzen
WORK-LIFE BALANCE

Digitalisierung Digitalizzazione
!
PNeue Kompetenzen (im IT-Bereich, ®Nuove competenze (IT, problem

in der Problemlosung, soft skills) solving, soft skills) e nuove
und neue Qualifikationen flr die qualificazioni dei lavoratori
Arbeitnehmer

WORK-LIFE BALANCE

@ schafft neue Berufsbilder ®Creanuove figure professionali

£ -,:--‘.h
|
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@ Investire in formazione
continua

4 In standige Weiterbildung

investieren
Mehr Investitionen in die sténdige s
Welt?rﬁlldug,g ((jjes Perssna{s n " Maggiori investimenti nella formazione
Svere:jc lebn, led ST [SERD OBISC den continua del personale in ambiti

andel besonders ausgesetzt sind. particolarmente influenzati dal

cambiamento tecnologico.
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Sozialpartnerschaft 4.0 Relazioni industriali 4.0

OLALITA BE
LGV DR

Mehr Zusatzabkommen (auf Landes- oder Maggiore contrattazione di secondo livello
Betriebsebene). (territoriale e aziendale).

Reprasentativitat: Arbeitgeberverbande und  Rappresentativita: sia le organizzazioni
Gewerkschaften haben das gemeinsame datoriali che quelle sindacali hanno
BedUrfnis, ihre tatsachliche Reprasentativitat |'esigenza di verificare il rispettivo peso nella
in der Verhandlung zu prufen. contrattazione.

Teilnahme an der Governance seitens der Partecipazione alla governance da parte dei
Arbeitnehmer: Vorteile fur beide (Arbeitgeber lavoratori: vantaggi per entrambe le parti

und Gewerkschaften). (datoriali e sindacali). Obiettivi condivisi:
Gemeinsame Ziele: hohere Produktivitat und  maggiore produttivita e migliore qualita del
bessere Arbeitsqualitat. lavoro.
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Und jetzt... von der

Theorie zur Praxis ...

E adesso ... passiamo
dalla teoria alla pratica ...
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... in den Vertrags-
verhandlungen

... hella contrattazione
Lcollettiva

y
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20 Tickets in 5 Bereichen 20 ticketin 5 ambiti

Arbeitsorganisation 4.0 Modelli organizzativi 4.0
Weiterbildung 4.0 Formazione 4.0

Arbeissicherheit und Datenschutz 4.0 Sicurezza sul lavoro e tutela dati 4.0
Arbeitszeiten 4.0 Tempi di lavoro 4.0

Entlohnung und betriebliche Wohlfahrt 4.0  Retribuzioni e welfare aziendale 4.0
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Arbeitsorganisation 4.0

ORGAMISATION 4.0

& Offene
Organisation

e
MODELLI DRGAMIZZATIVI 4.0

& Organizzazione
uo"n'

Lorganizeazione aziendale sark
sempre pill “open” e meno calata
dall'sito. Per esempio, le pause e i
turni si concorderanno individual-
mente con il datore di lavoro.

@
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ORGANISATION &0

TE———
MODELLI ORGANIZATIVI A0

& Diritto
all'informazione

1lavoratori ¢ le lavoratricd hanno
diritto di conoscere le dinamiche
interne in caso di esternalizrazione

di alcuni servizisentori delforga-
nirzarione o di subsppalti.

s o
W

ORGAMISATION 4.0

@ Dynamische
Mitbestimmung

F——‘—
MODELL) ORGANZZATIVI 4.0

& Partecipazione
dinamica

Dalla prassi volta a coinvolgere i la-
voratort € le lavoratrici deve emer-
gere una dinamica partecipativa

che sark un ulteriore ed imporante
passo in svanti rispetto al mero di-
ritto di informazione (a cose fatte),

o

O AFIIPL

Modelli organizzativi 4.0

ORGANISATION 4.0

& Arbeit nach
Projekten
und Zielen

Die Organisation der Arbeit wird
mehr an Projekien und Zielen
ausgerichtet und weniger an der
formalen Arbeitszeit. Die Uber-
tragung von Verantwortung schaflt
Mitarbetterbindung,

F—"—
MODELLI DRGANIZATIV] 4.0




Weiterbildung 4.0 Formazione 4.0

WETERBILDUNG 4.0 WHTERBILDUNG 4.0 WHTERBILDUNG 4.0

@ Recht auf & Digitales @ Fortbildung & Zertifizierung der
permanente Training fur alle nach MaB Kompetenzen

WBltﬂl'blldllllg Individuelles Recht auf die Redul-
tion von Arbeitszeit rugunsten der

persinlichen Fortbildung.

| FORMAZIONE 40 FORMAZIONE 4.0

@ Diritto alla & Learning by & Formazione & Certificazione
formazione doing digitale per tutti delle competenze
permanente B 11100ge di lavors diventa Juogo di Con § camblaméntiin atts - semr-

Lidosibianiianin B apprendimento. Non & impars solo no solo quelle tradizonali del

Lapprendimento ha tante forme,

sui banchd di scuola 0 in momenti sistema scolastico o dei corsi di for-
soft skills, devono diventare diritte strmratt O formxione.

marione. Necessario quindi, supe-
individuale esigibile, per stare al rando ls logica obsaleta di luogo di

apprendimento, pascare alls certi-
gestire il cambiamento. | ficazione delle competenze,
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Sicurezza sul lavoro e
tutela dati 4.0

Arbeitssicherheit und
Datenschutz 4.0

 AFIIPL



Arbeitszeiten 4.0

ARBETSIEITEN 40

Tempi di lavoro 4.0

ARBEITSTEITEN 4.0 ARBEITSZEITEN 4.0 ARBEITSZEITEN 4.0

@ Modulierte & Smart working & Recht auf Nicht- & Autonomie und
Arbeitsphasen erreichbarkeit Verantwortung

Man wird in die Richtung gehen Durch das Arbeiten nach Zielen

milssen, die Berufsarbeit den und durch die zeitliche wie dr1-

@ Orari di lavoro & Smart working @ Diritto alla @ Autonomiae

modulabili 1 avoro agle (sanart working”) disconnessione responsabilizzazione
1 tempo di lavoro dovrd éssere Tmﬂneﬂhhhmh La netta separazione fra tempo di 1l lavoro flessibile in termini di
sempre piit modulabile  seconda sue articolazioni (Sessibilish, Iavoro e tempo di non lavors va tempi e luoghi e il lavoro per
delle necessith dei singoli nelle {bitieh, ablettivl, loogo i definita e regolata gid dal principio. obiettivi richiedono una maggiore
diverse fasi di vita della persona, 1 ) dret La sempre maggiore connettivith autonomia nello svolgimento
riuscendo a conciliare al meglio eMeh:I 1 hé ﬁnlnuun::nﬂ:pmdl ded compiti. Lassunzione di

caso estremo ded “nomadi digitali™),
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Retribuzioni e
welfare aziendale 4.0

Entlohnungen und
betriebliche Wohlfahrt 4.0
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Demnachst...
Prossimamente...

Das AFl-Handbuch
Gute Arbeit 4.0

Il manuale IPL
Buon lavoro 4.0
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ROADMAP GUTE ARBEIT &0




for your attention

elisa.ganzer@afi-ipl.org
silvia.vogliott@afi-ipl.org
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