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Das Konzept der Arbeitsqualitat
Il concetto di qualita del lavoro

seit den
1970er Jahren
dagli anni 70

Den Arbeitsmarkt zu analysieren, bedeutet nicht nur Angaben Uber Beschaftigung
und Arbeitlosigkeit zu liefern, sondern auch die Arbeitsqualitat zu messen.

Analizzare il mercato del lavoro non vuol dire fornire solo dati su occupazione
e disoccupazione, ma anche misurare la qualita del lavoro.
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Die Arbeitsqualitiat messen
Misurare la qualita del lavoro

1997: Arbeitsklimaindex - AK Oberosterreich
2002: Indagine sulla qualita del lavoro - ISFOL
2007: Index Gute Arbeit - DGB
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Zufriedenheit mit...
Soddisfazione con...

W Sehr zufrieden m4 3 m2 W Gar nicht zufrieden
Molto soddisfatto Per niente soddisfatto

... dem Ansehen des Unternehmens
: e 23%
... la reputazione dell'azienda

... der gesellschaftlichen Position
als Arbeitnehmer in der Bevélkerung

... |la posizione di lavoratore
dipendente nella societa

... den Weiterbildungsmdglichkeiten e
... le possibilita di formazione professionale

...dem FUhrungsstil durch den Vorgesetzten

... lo stile dirigenziale del superiore 24%

... dem derzeitigen Einkommen
... laretribuzione attuale

.. den Aufstiegs- und Entwicklungsmoglichkeiten
| S : : 32%
... le opportunita di sviluppo e di carriera ‘ |
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