rolo AltoAdige Trentino

Wz m O AFIIPL
EWCS 2021 - Korperliche und psychische Belastungen
Sudtirols Sorgenbranchen und jene mit den besten Bedingungen

EWCS 2021 - Carichi di lavoro fisici e psichici
| settori altoatesini con criticita e quelli con le condizioni migliori

® Tobias Holbling ;;

01.12.2022




W O AFIIPL

Tirolo Alto Adige Trentino

\

Ziel und Aufbau der Studie
Obiettivo e metodologia dello studio

4500 Interviews - interviste

Unterschiede und Gemeinsamkeiten

auf wissenschaftlicher Grundlage feststellen
Determinare differenze e analogie

su base scientifica

Ansatzpunkte zur Verbesserung finden
Trovare spunti per migliorare

Starker Larm, schmerzhafte und ermldende Haltungen,
Lasten oder Personen bewegen und tragen...
Rumori forti, posizioni stancanti o dolorose,

sollevamento o spostamento di carichi pesanti o di Die Dosis macht das Gift!
persone... La dose fa il veleno!

Hohe Arbeitsgeschwindigkeit, Termindruck, emotional Dauer und Stérke des Reizes
belastende Situationen... Durata e entita dello stimolo

Ritmi di lavoro elevati, scadenze strette, situazioni
emotivamente perturbanti...




EURDPABEGION-
EUREGIO I
Tirol Siidtirol Trentino
Tirolo Alto Adige Trentino

Der Siidtiroler Handel im Vergleich mit den Europaregionsdurchschnittswerten derselben Branche

I Besser I Durchschnitt | Schlechter
*  Umgang oder
direkter Hautkontakt mit Starker Larm
chemischen Produkten
Umgang oder

®  Schmerzhafte oder

ermdende Haltungen direkter Hautkontakt mit 4

ansteckenden Stoffen

Korperliche
Belastungen

Sich standig wiederholende
Arm- oder Handbewegungen

*  Tragen oder

Bewegen von Personen

e Tragen oder
Bewegen schwerer Lasten

. Hohes Arbeitstempo

. Arbeiten unter

Termindruck

®  Arbeitin der Freizeit
e Emotional . Sorgen um die Arbeit
aufwuhlende Situationen EACITindehretzelt

®*  Angstvor

Arbeitsplatzverlust

. Erwartung, dass sich

die Arbeitssituation

verschlechtert

Psychische
Belastungen

Quelle: EWCS Euregio 2021 © AF1 2022

-

S AFIIPL

Merkmal KBA
Caratteristica CLF

1. Vergleich mit derselben Branche in
der Europaregion

1. Confronto con lo stesso settore
nell'Euregio

2. Vergleich mit dem Sudtiroler
Durchschnitt aller Branchen

2. Confronto con la media
altoatesina di tutti i settori

Merkmal KBA im Euro aaregionsvergleich (Je niedn'ger der Wert, desto besser)

Handel Durchschnitt aller Branchen

Merkmal PBA Bundesland Tirol 26 26
Caratteristica CLP  Sudtirol 19 23
Trentino 13 18

Europaregion insgesamt 21 23

Quelle: EWCS Europaregion 2021 © AFl 2022




**Emmmm"- Siidtirol im Europaregionsvergleich: Ubersicht @ AFI1IPL

Tirol Siidtirol Trent
L'Alto Adige nel confronto con 'Euregio: panoramica

Tirolo Alto Adige 'Immno

Anzahl schlechterer Stdtiroler Arbeitsbedingungsbereiche im Vergleich zum jeweiligen Europaregionsbranchendurchschnitt
Numero di ambiti di condizioni di lavoro in cui l'Alto Adige si posiziona peggio rispetto all'Euregio

Wirtschaftsbereich Korperlich belastende Arbeitsbedingungen Psychisch belastende Arbeitsbedingungen
Settore Carichi fisici Carichi psichici
Landwirtschaft . .
Agricoltura - -
Verarbeitendes Gewerbe 5 3
Attivita manufatturiere

Baugswerbe " -
Costruzioni

Handel

Coemmercio ' ¢
Hotellerie und Gastgewerbe 1 2
Settore alberghierc e ristorazione

Offentliche Verwaltung . .
Amministrazione pubblica

Unterricht und Erziehung 3 3
Istruzione ed educazione

Gesundheits- und Sczialwesen .

Sanita e sociale - :
Andere Dienstleistungen 1 3
Altri servizi

Quelle: EWCS 2021 Euregio © AFI|IPL

Fonte: EWCS 2021 Euregio




EUROPAREGION [l Verarbeitendes Gewerbe: Siidtirol vs. Europaregion

S AFIIPL

Tirelo Alta Adige Trentino Attivita manufatturiere: Alto Adige vs Euregio
Besser Durchschni Schlecht
Migliore Media Peggiore

*  Umgang oder Hautkontakt mitchemischen

Stoffen e StarkerlLam
Manipolazione o contatto della pelle con Forterumore
sostanze chimiche

. Umgang oder Hautkontakt mite Tragen oder Bewegen von

ansteckenden Stoffen schweren Lasten

Manipolazione o contatto della pelle con Sollevamento o spostamento di
% Korperliche Belastungen sostanze potenzialmente infette carichi pesanti

Carichi fisici
. Sich standig wiederholende
e Schmerzhafte oder ermidende Haltungen  Arm- oder Handbewegungen
Posizioni stancanti o dolorosi Movimenti ripetitivi delle braccia o
delle mani

*  Tragen oder Bewegen von Personen
Sollevamento o spostamento di persone

e  Arbeitauch in der Freizeit
Lavoro durante il tempo libero per
rispettare le esigenze lavorative

® Hohes Arbeitstempo
Ritmi di lavoro elevati

e  Sorgen um die Arbeit auch in

e Arbeiten unter Termindruck der Freizeit
Scadenze strette Preoccupazioni per il lavoro
Psychische Belastungen durante il tempo libero

Carichi psichici
ps &  AngstvorArbeitsplatzverlust
Precarieta del posto di lavoro

*  Emotional aufwihlende Situationen
Situazioni emotivamente perturbanti

. Erwartung, dass sich die Arbeitssituation
verschlechtert
Timore che la situazione lavorativa peggiori

Quelle: EWCS 2021 Euregio @ AFI | IPL
Fonte: EWCS 2021 Euregio




EU%OPAREGION

Handel: Siidtirol vs. Europaregion
Commercio: Alto Adige vs Euregio

O AFIIPL

Tirol Siidtirol Trentino
Tirolo AltoAdige Trentino |

Meglio

|

Korperliche Belastungen
Carichi fisici

®  Umgang oder Hautkontakt mit chemischen
Stoffen
Manipolazione o contatto della pelle con

sostanze chimiche

Schmerzhafte oder ermidende Haltungen
Posizioni stancanti o dolorosi

*  Tragen oder Bewegen von Personen
Sollevamento o spostamento di persone
s Tragen oder Bewegen von schweren Lasten

Sollevamento o spostamento di carichi pesanti

Media ‘ Peggiore |
® Sich standig
wiederholende Arm-
oder

e StarkerLam
Handbewegungen

Forte rumore &
Movimenti ripetitivi

delle braccia o delle

mani
e Umgangoder
Hautkontakt mit
ansteckenden Stoffen
Manipolazione o
contatto della pelle
con sostanze
potenzialmente infette

Psychische Belastungen
Carichi psichici

Quelle: EWCS 2021 Euregio

+ Emotional aufwiihlende Situationen
Situazioni emotivamente perturbanti

e Hohes
Arbeitstempo

Ritmi di lavoro elevati
Arbeiten unter
Termindruck
Scadenze strette
Arbeit auch in der
Freizeit

Lavoro duranteil
tempo libers per

e  Sorgenum die
Arbeitauch in der
Freizeit

Preoccupazioni peril
lavoro duranteil
tempo libero
e  Angstvor
Arbeitsplatzverlust
Precarieta del posto
dilavoro
e  Erwartung dass
sich die
Arbeitssituation
verschlechtert
Timore che la

situazione lavorativa

peggiori

Fonte: EWCS 2021 Euregio

© AFI| IPL




Tirol Sidtirol Trentino Alberghiero e ristorazione: Alto Adige vs Euregio
Tirolo Alto Adige Trentino

aﬁgﬂgg&g‘mm- Hotellerie und Gastgewerbe: Suidtirol vs. Europaregion @ AFIIPL

Besser| Durchschnitt Schlechte
Meglio Media Peggio
e Starker Larm

Forte rumore

e Umgang oder direkter Hautkontakt
mit chemischen Substanzen
Manipolazione o contatto della pelle con

sostanze chimiche e Umgang oder direkter
®  Tragen oder Bewegen von Personen  Kontakt mit ansteckenden
Kérperliche Belastungen ¢ Schmerzhafte oder Sollevamento o spostamento di persone | Stoffe
Carichi fisici ermidende Haltungen e Tragen oder Bewegen schwerer Manipolazione o contatto della
Lasten pelle con sostanze . .
Sollevamentc o spostamento di carichi | potenzialmente infetten
pesanti
*  Sich standig wiederhclende Hand- -
und Armbewegungen
Movimenti ripetitivi delle braccia o delle
mani
e  Sorgen um die Arbeit
e Hohes Arbeitstempo auch in der Freizeit
Ritmi di lavero elevati Precccupazioni per il lavero

durante il tempe liberc
® Angstver

e Hoher Termindruck 5
Arbeitsplatzverlust

Scad strett
cagenze sEne Precarieta del poste di lavere
Psychische Belastungen ®  Arbeiten in der Freizeit
Carichi psichici Lavore durante il tempe liberc per

rispettare le esigenze lavorative
e Emotional aufwihlende Situationen
Situazicni emotivamente perturbanti
o  Erwartung, dass sich die
Arbeitssituation verschlechtert
Quelle: EWCS 2021 Euregio Timere che la situazione lavorativa si
Fonte: EWCS 2021 Euregio peggiori © AFI| IPL




EUROPAREGION
EUREGIO
Tirol

Siidtirol Trentino
Tirolo AltoAdige Trentino

Sudtirol vs. Europaregion
Alberghiero e ristorazione:
Alto Adige vs Euregio

Stidtirol vs. Europaregion
Sanita e sociale:
Alto Adige vs Euregio

Unterricht und Erziehung:
Sudtirol vs. Europaregion
Istruzione ed educazione:
Alto Adige vs Euregio

Hotellerie und Gastgewerbe:

Gesundheits- und Sozialwesen

Qualitative Einschdtzung der kritischen Branchen
Valutazione qualitativa dei settori critici

Stdtiroler Wert

Valore altoatesing

Umgang oder Hautkentakt mit ansteckenden Stoffen 170/
Manipolazicne o contatto della pelle con sostanze o
potenzialmente infette

Sargen machen um die Arbeit auch in der Freizeit 390/0
Preocupazione per il lavoro durante il tempo libero

Angst vor Arbeitsplatzverlust 0,
Precarita del posto di lavoro 30 /0

Starker Larm

Rumore forte 180/0
Sich standig wiederholende Arm- oder Handbewegungen 600/
Movimenti ripetitivi delle braccia o delle mani 0
Hohes Arbeitstempo 590/0

Ritmi di lavoro elevati

Sorgen machen um die Arbeit auch in der Freizeit 230/
Precceupazione per il lavoro durante il tempo libero o

Angst vor Arbeitsplatzverlust 1 10/0
Precarietd del posto di lavaro

Starker Larm 180/0

Rumore forte

Umgang oder Hautkontakt mit ansteckenden Stoffen
Manipolazione o contatto della pelle con sostanze potenzialmente mfemiso/o

Sich sténdig wiederholende Arm- oder Handbewegungen 0,
Movimenti ripetitivi delle braccia o delle mani 40%
Hohes Arbeitstempo 0,
Ritmi di lavaro elevati 43%
Erwartung, dass sich die Arbeitssituation verschlechtert 170/0

Timore che |a situazione lavorativa peggiori

Emotional aufwihlende Situationen 260/0
Situazioni emotivi perturbanti

O AFIIPL

Haufig oder immer
Sempre o spesso

Hiufig ader immer
Sempre 0 spesso

trifft eher oder vell und ganz zu
pienamente o abbastanza d'accordo

Haufig oderimmer
Sempre 0 spesso

Haufig oder immer
Sempre o 5pesso

Haufig ader immer
Sempre 0 5pesso

Haufig oder immer
Sempre o spesso

trifft eher oder vell und ganz zu
pienamente o abbastanza d'accordo

Haufig oderimmer
Sempre 0 spesso

Haufig oder immer
Sempre o spesso

Haufig oder immer
Sempre 0 spesso

Haufig oderimmer
Sempre ospessa

trifft eher ader voll und ganz zu
pienamente o abbastanza d'accorda

Haufig ader immer
Sempre o spesso




EUROPAREGION
EUREGIO

Gesundheits- und Sozialwesen: Siidtirol vs. Europaregion
Sanita e sociale: Alto Adige vs Euregio

O AFIIPL

Tirolo AltoAdige Trentino

Besser
Meglio’

Durchschnitt

Media

Schlechter

Peggiore

Korperliche Belastungen
Carichi fisici

e Umgangoder Hautkontakt
mitchemischen Substanzen
Manipolazione o contatto della
pelle con sostanze chimiche

e  Umgangoderdirekter
Kontakt mit ansteckenden
Stoffen

Manipelazione o contatto della
pelle con sostanze
potenzialmente infette

s Schmerzhafte oder
ermidende Haltungen
Posizioni stancanti o dolorosi

e  Tragen oder Bewegenvon
Personen

Sollevamento o spostamento di
persone

e  Tragen oder Bewegen
schwerer Lasten

Sollevamento o spostamento di
carichi pesanti

e StarkerLarm
Rumore forte

e Sich standig wiederholende
Arm- oder Handbewegungen
Movimenti ripetitivi delle L4 L]
braccia o delle mani

Psychische Belastungen
Carichi psichici

®  Arbeiten unter
Termindruck

Scadenze strette

®  Arbeitin der Freizeit
Lavoro durante il tempo libero
per nspettare le esigenze
lavorative

e  Emotional aufwihlende
Situationen

Situazioni emotivamente
perturbanti

®  Erwartung, dass sich die
Arbeitssituation verschlechtert
Timore che lasituazione
|avorativa peggiorn

e Hohes Arbeitstempo
Ritmi di lavoro elevati

e Sorgen um die Arbeitauch
in der Freizeit
Preoccupazione per il lavoro
durante il tempo libero
®  Angstvor
Arbeitsplatzverlust

Precarieta del posto di lavoro

Quelle: EWCS 2021 Euregio
Fonte: EWCS 2021 Euregio

© AFI|IPL
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EUROPAREGION-
EUREGIO
Tirol Siidtirol Trentin

o
Tirolo AltoAdige Trentino

Sidtirol vs. Europaregion
Alberghiero e ristorazione:
Alto Adige vs Euregio

Sudtirol vs. Europaregion
Sanita e sociale:
Alto Adige vs Euregio

Unterricht und Erziehung:
Sudtirol vs. Europaregion
Istruzione ed educazione:
Alto Adige vs Euregio

Hotellerie und Gastgewerbe:

Gesundheits- und Sozialwesen

Qualitative Einschatzung der kritischen Branchen
Valutazione qualitativa dei settori critici

Sidtiroler Wert

Valore altoatesino

Umgang oder Hautkontakt mit ansteckenden Stoffen 170/
Manipolazione o contatto della pelle con sostanze (J
potenzialmente infette

Sorgen machen um die Arbeit auch in der Freizeit 390/0
Preacupazione per il lavoro durante il tempo libero

Angstvor Arbeitsplatzverlust 300/0

Precarita del posta di lavaro

Starker Larm

Rumare farte 180/0
Sich standig wiederhalende Arm- ader Handbewegungen 600/
Mavimenti ripetitivi delle braccia o delle mani 0
Hohes Arbeitstempa 59%

Ritmi di lavoro elevati

Sorgen machen um die Arbeit auch in der Freizeit 230/0
Preoccupazione per il lavoro durante il tempo libera

Angst vor Arbeitsplatzver| st 11%

Precarieta del posto di lavora

L]
Starker Larm 180/0

Rumore forte

Umgang oder Hautkontakt mit ansteckenden Stoffen
Manipolazione o contatto della pelle con sostanze potenzialmente inferra_sofo

Sich standig wiederholende Arm- oder Handbewegungen 0
Movimenti ripetitivi delle braccia o delle mani 40 /0
Hohes Arbeitstermpo 0
Ritmi di lavaro elevati 43%
Erwartung, dass sich die Arbeitssituation verschlechtert 170/0

Timore che la situazione lavorativa peggiori

Emotional aufwiihlende Situationen 2 0,
Situazioni emotivi perturbanti G /0

O AFIIPL

Haufig oder immer
Sempre o spesso

Haufig oder immer
Sempre 0 spesso

trifft eher oder voll und ganz zu
pienamente o abhastanza d'accordo

Haufig oder immer
Sempre o spesse

Héufigoder immer
Sempre 0 5pesso

Haufigoder immer
Sempre o spesso

Haufigoder immer
Sempre o spesso

trifft eher oder voll und ganz zu
pienamente o abbastanza d'accordo

Haufig oder immer
Sempre o spesse

Haufig oder immer
Sempre o spesse

Haufig oder immer
Sempre o spesse

Haufig oder immer
Sempre o spesse

trifft eher odervall und ganz zu
pienamente o abbastanza d'accardo

Haufig oder immer
Sempre o 5pesso

11.



Unterricht und Erziehung: Siidtirol vs. Europaregion
Istruzione ed educazione: Alto Adige vs. Euregio

Tiroln Ammdlge Trentino

O AFIIPL

&* E!JROPAREGION -

Besser
Meglio

Durchschnitt
Media

Schlechter
Peggiore

Korperliche Belastungen
Carichi fisici

e Umgang oder Hautkontakt
mitchemischen Substanzen
Manipolazione o contatto della
pelle con sostanze chimiche

*  Schmerzhafte oder
ermidende Haltungen
Posizioni stancanti o dolorosi

e Tragen oder Bewegen von
Personen

Sollevamento o spostamento di
persone

e Tragen oder Bewegen
schwerer Lasten

Sollevamento o spostamento di
carichi pesanti

e  StarkerLamm
Rumore forte

*  Umgangoderdirekter
Kontakt mit ansteckenden
Stoffen

Manipolazione o contatto della
pelle con sostanze
potenzialmente infette

# Sich standig wiederholende
Arm- oder Handbewegungen
Movimenti ripetitivi delle
braccia o delle mani

Psychische Belastungen
Carichi psichici

® Sorgen um die
Arbeit auch in der

Freizeit

Preoccupazione
peril lavoro
durante il tempo

libero

*  Arbeiten unter
Termindruck
Scadenze strette
®  Arbeitin der Freizeit
Lavoro durante il tempo libero
perrispettare le esigenze
lavorative
*  Angstvor
Arbeitsplatzverlust

Precarieta del posto di lavoro

e Hohes Arbeitstempo
Ritmi di lavoro elevati

e Emotional aufwihlende
Situationen

Situazioni emotivamente
perturbanti

e Erwartung, dass sich die
Arbeitssituation verschlechtert
Timore che |a situazione
lavorativa peggiori

Quelle: EWCS 2021 Euregio
Fonte: EWCS 2021 Euregio

@ AFI | IPL
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O AFIIPL

EUROPAREGION
EUREGIO -
Tirol Siidtirol {

Trentino Qualitative Einschatzung der kritischen Branchen
Tirolo AltoAdige Trentino

Valutazione qualitativa dei settori critici

Siidtiroler Wert
Valore altcatesino

Hotellerie und Gastgewerbe:
Sadtirol vs. Europaregion
Alberghiero e ristorazione:
Alto Adige vs Euregio

Gesundheits- und Sozialwesen:
Sudtirol vs. Europaregion
Sanita e sociale:

Alto Adige vs Euregio

Unterricht und Erziehung:

Sidtirol vs. Europaregion

Istruzione ed educazione:
Alto Adige vs Euregio

Umgang oder Hautkontakt mit ansteckenden Stoffen
Manipolazione o contatto della pelle con sostanze
potenzialmente infette

Sorgen machen um die Arbeit auch in der Freizeit
Preocupazione per il lavoro durante il tempo libero

Angstvor Arbeitsplatzverlust
Precarita del posto di lavoro

Starker Larm
Rumore forte

Sich standig wisderhalende Arm- oder Handbewegungen
Movimenti ripetitivi delle braccia o delle mani

Hohes Arbeitsternpo
Ritmi di lavoro elevati

Sorgen machen um die Arbeit auch in der Freizeit
Preoccupazione per il lavoro durante il tempo libere

Angst var Arbeitsplatzverlust
Precarieta del posto di lavoro

Starker Larm
Rumore farte

Umgang eder Hautkontakt mit ansteckenden Steffen

17%

39%

30%

18%
60%
59%
23%
11%

18%

Manipolazicne o contatto della pelle con sostanze potenzialmente infetta_so/n

Sich standig wiederholende Arm- oder Handbewegungen
Movimenti ripetitivi delle braccia o delle mani

Hohes Arbeitstempo
Ritmi di lavoro elevati

Erwartung, dass sich die Arbeitssituation verschlechtert
Timore che la situazione lavorativa peggiori

Emotional aufwihlende Situationen
Situazioni emativi perturbanti

40%
43%
17%

26%

Haufig oder immer
Sempre 0 spesso

Haufig oder immer
Sempre o spesse

trifft eher oder voll und ganz zu
plenamente o abbastanza d'accordo

Haufig oder immer
Sermpre o spesso

Haufig oder immer

Sempre 0 5pesso

Haufig oder immer
Sempre 0 spesso

Haufig oder immer
Sempre 0 spesso

trifft eher oder voll und ganz zu
pienamante o abbastanza d'accordo

Haufig oder immer
Sempre o spesso

Haufig oder immer
Sempre o SpEsso

Haufig oder immer
Sempre o Spesso

Haufig oder immer
Sempre o spesso

trifft eher oder vell und ganz 2u
pienamente o abbastanza d'accardo

Haufig oder immer
Sempre o spesso

13.



*#E?ﬁ?éﬁjfﬂm- SchluRfolgerungen O AFIIPL
P Conclusioni :

Studie zeigt Gemeinsamkeiten und Unterschiede bei
den arbeitsbedingten Belastungen auf.

La ricerca mette in luce analogie, ma anche
differenze nei carichi di lavoro.

Grolbe Chance: Lernen von denen, die es Allgemeine Branchenunterschiede sind normal -
besser machen in der Eurcparegion (und bedenklich ist, wenn sich dieselben Branchen

der EU). innerhalb der Europaregion wesentlich voneinander
Grande chance: Imparare da coloro che unterscheiden.

sono piu bravi nell'Euregio (e nell'UE). Differenze tra settori sono normali - quello che
preoccupa e quando gli stessi settori si distinguono
fortemente tra di loro nell'Euregio.

Arbeitsgestaltung: Verhaltens- und
Verhaltnispravention in den Betrieben.
> Beispiel: Gesundheits- und Qualitatszirkel.
") Organizzazione del lavoro: Prevenzione a
livello individuale e a livello aziendale.
Esempio: circoli di qualita e di salute.

14.




Pa i coviscconpgy © AFIIPL
* Erol Siidtirol Trentino

rolo AltoAdige Trentino

FUr weitere Informationen:
Per ulteriori informazioni:

tobias.hoelbling@afi-ipl.org
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