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Vorwort des Euregio-Vorstands

Die Europaregion Tirol-Stdtirol-Trentino zeichnet
sich dadurch aus, dass sie gleichermafBen von
der Politik, den Sozialpartnern, Vereinen und
Burgern getragen und standig weiterentwickelt
wird. Nach dem Start im Rahmen der Tiroler
Euregio-Prasidentschaft  2019-2021 wurde
dank der Zusammenarbeit der Euregio mit der
Arbeiterkammer Tirol, dem Sudtiroler Arbeits-
forderungsinstitut AFl und der Arbeitsagentur
des Trentino im Zuge der Durchfuhrung des
European Working Conditions Survey (EWCS)
eine neue Plattform flr die euroregionale
Zusammenarbeit geschaffen und damit ein
wichtiges arbeitspolitisches Projekt umgesetzt.
Mit dieser Erhebung sind wir Vorreiter in Europa:
Noch nie hat eine Europaregion eine derartige
Erhebung in all ihren Landesteilen durchgefuhrt.

Die beruflichen Bedingungen sowie der Arbeits-
markt unterliegen einem standigen Wandel.
Umso wichtiger ist es zu erfahren, inwieweit die
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer diesen
Wandel wahrnehmen, welche Bedurfnisse sie
haben und , wo der Schuh druckt”. Darauf soll
nun diese Studie eine Antwort geben.

Ein besonderer Dank gilt den Partnern, welche
in dieser Studienausgabe das Thema der Weiter-
bildung und der Karriere analysiert haben.
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Der Vorstand des EVTZ Europaregion Tirol-Stdtirol-Trentino (v. li.): Arno Kompatscher
(Landeshauptmann von Sadtirol und Prasident der Europaregion Tirol-Sudtirol-Trentino),
Maurizio Fugatti (Landeshauptmann des Trentino), Anton Mattle (Landeshauptmann von Tirol).

Vorwort der Prasidenten der Institute

In der Europaregion Tirol-Stdtirol-Trentino ist
die Beschaftigungsquote nach dem starken,
coronabedingten Einbruch wieder auf ein
hohes Niveau zurickgekehrt. Das bedeutet,
dass viele Menschen einen Arbeitsplatz
haben. Doch haben sie auch eine gute
Arbeit? Gerade diesen Aspekt, namlich die
Qualitat der Arbeitsbedingungen, nimmt die
vorliegende Studie genauer unter die Lupe. Um
die Ergebnisse in den europaischen Kontext
einordnen zu kénnen, wurde der Fragebogen,
der von Eurofound, der Europaischen
Stiftung zur Verbesserung der Lebens- und
Arbeitsbedingungen,  fur den  European
Working Conditions Survey (EWCS) verwendet
wird, unverandert Gbernommen.

In der EWCS-Europaregion-Reihe sind funf
Studien bereits erschienen, dieser sechste und

Erwin Zangerl
Prasident Arbeiterkammer

Andreas Dorigoni
Prasident AFI |

letzte Bericht schlieBt die Forschungsreihe
ab. Der vorliegende Bericht befasst sich
mit zwei Themen, die gerade in unserer
heutigen Wissensokonomie ganz malgeblich
fur die Attraktivitat von Arbeitsstellen sind:
Karrieremoglichkeiten  und  Weiterbildung.
Die Zeiten, in denen nach der Ausbildung
oder dem Studium die Laufbahn auf Gleis
war und das berufliche Wissen nicht mehr
notwendigerweise erweitert und vertieft
werden musste, sind ein fur allemal vorbei.
Deswegen lohnt es sich, genauer hinzuschauen,
wie insgesamt 4.500 Interviewte (je 1.500
in jedem der drei Landesteile) die Karriere-
und Weiterbildungsmdglichkeiten in  ihrem
beruflichen Umfeld einschatzen.

Riccardo Salomone

Prasident Agenzia

Tirol Arbeitsforderungsinstitut del lavoro
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1. Einfiihrung

Der vorliegende Bericht erganzt den
Uberblick tber die Themen hinsichtlich der
Arbeitsbedingungen, die seit 2021 in der
Europaregion Tirol-Sudtirol-Trentino beleuchtet
wurden. Einige Aspekte sind bereits untersucht
und im Rahmen der Publikationen der
Euregio vorgestellt worden. Diese Initiative
folgte einem Pilotprojekt in Sddtirol und
bezog alle drei Gebiete der Euregio ein. Das
Ziel war, die Analyse von Eurofound, der
Europdischen Stiftung zur Verbesserung der
Lebens- und Arbeitsbedingungen, auf lokaler
Ebene fortzufuhren. Eurofound erkundet
seit Uber zwanzig Jahren mittels spezifischer
Erhebungen die Arbeitsbedingungen in Europa
(European Working Conditions Survey - EWCS),
um mithilfe eines einheitlichen Systems, bei
dem allen selbstandigen und unselbstandigen
Beschaftigten in Europa derselbe
Fragebogen vorgelegt wird, die tatsachlichen
Arbeitsbedingungen in den einzelnen Landern
gegendiberzustellen.

Mit der Durchfuhrung der EWCS-Erhebung in
der Euregio sollen nun die Berufsprofile in Tirol,
Sudtirol und Trentino miteinander verglichen
werden, um Schwachstellen und Starken der drei
Gebiete aufzuzeigen und die Verbesserung der
Arbeitsbedingungen anzuregen. Diese Initiative
orientiert sich dabei am Vorbild der , neuen”
Arbeitspolitik der europdischen Lander, die vor
allem auf die Aufwertung der Arbeitsqualitat
ausgerichtet ist. Bereits die Europadische
Beschaftigungsstrategie (EBS), die 1997 mit
dem Vertrag von Lissabon als Hauptinstrument
der Europaischen Union zur Koordinierung
der Arbeitspolitik in der EU ins Leben gerufen
wurde, enthielt die Empfehlung, neben dem
quantitativen Aspekt (Vollbeschaftigung als
Zielsetzung) auch die qualitativen Merkmale
durch die Schaffung ,neuer und besserer”
Arbeitsplatze zu férdern. Aufgrund der langen
Wirtschaftskrise, die 2008 ausbrach, wurde
die Umsetzung dieses Zieles aufgeschoben, da
damals die Unterstlitzung der Wirtschaft und
die Bekampfung der Arbeitslosigkeit Vorrang
hatten. Mit der allmahlichen Ruickkehr zu den
Marktindikatoren der Vorkrisenzeit rtickte das

Thema dann aber wieder in den Mittelpunkt.
Auch die EWCS-Erhebung hat im Laufe der
Jahre Anderungen erfahren. So wurde der
Gegenstand der Untersuchung von den reinen
LArbeitsbedingungen” auf den detaillierteren
Begriff der ,,Qualitat der Arbeit” ausgedehnt.
Da die Weiterbildung' fur die Steigerung
der Qualitat der Arbeit, die persénlichen
Entwicklungschancen und die Verbesserung
des Betriebsklimas von gréBter Bedeutung ist,
werden in diesem Bericht die Fragen der EWCS-
Erhebung zu folgenden spezifischen Themen
beleuchtet: Die Anwendung der Kompetenzen
am  Arbeitsplatz, das  Erlernen  neuer
Kenntnisse durch die Arbeit, die Teilnahme an
Gelegenheiten zur Weiterbildung sowie die
wahrgenommenen beruflichen Chancen.

So soll in Bezug auf diese Themen die
Positionierung der Europaregion Tirol-Sudtirol-
Trentino im Vergleich zu einigen europdischen
Landern geprtft und der diesbezlgliche
Spielraum fur die drei Gebiete bewertet werden.
Die Ergebnisse der Umfrage sollen Aufschluss
zu folgenden Fragen liefern:

e Konnen die Arbeitnehmer in der Euregio
ihren Erfahrungsschatz auf ihren Arbeitsplatz
Ubertragen und dort anwenden?

e Konnen sie sich in ihrem Aufgabenbereich
neue Kenntnisse oder Kompetenzen
aneignen? Wie wird diese Mdglichkeit
wahrgenommen?

e Wie viele selbstandige oder unselbstandige
Beschaftigte haben in letzter Zeit an
Ausbildungsevents zur Verbesserung ihrer
beruflichen Vorbereitung teilgenommen?

e Gibt es Arbeitsumfelder, die hohe
Investitionen in die Weiterbildung erfordern
oder fordern?

e Wie positioniert sich der Arbeitsmarkt in
der Euregio in Bezug auf die Nutzung der
Weiterbildung im Vergleich zu anderen
europadischen Staaten?

1 Das Konzept der Weiterbildung wird oft in einem weiter gefassten Kontext verwendet und nicht nur auf die Arbeitswelt bezogen. Hier ist
damit die Gesamtheit der Tatigkeiten gemeint, die dem Ausbau der Kompetenzen und Kenntnisse der Arbeitnehmer dienen.




e Bietet die Euregio mehr oder weniger
berufliche Chancen als die anderen
europaischen Arbeitsmarkte?

An dieser Stelle sei vor der Beschreibung
der Studie darauf hingewiesen, dass der
EWCS-Fragebogen 2021  aufgrund  der
pandemiebedingten  Beschrankungen (zum
ersten Mal) telefonisch ausgefullt wurde. Die

Tabelle 1

Anzahl der Fragen wurde dabei verringert,
was unvermeidlicherweise auch zu einem
Detailverlust der hier vorgestellten Themen
fuhrte. In der Tabelle 1 sind die Fragen
aufgelistet, die zur Vertiefung der behandelten
Schwerpunkte (Kenntniserwerb, Kompetenzen
am Arbeitsplatz, Weiterbildung und beruflicher
Werdegang) gestellt worden sind.

Fragen aus der EWCS-Erhebung 2021 zu den behandelten Themen

N

Ich habe in meinem derzeitigen Beruf gentigend Moglichkeiten,
mein Wissen und meine Fahigkeiten einzusetzen. Wie sehr
Kenntniserwerb und Einsatz stimmen Sie diesen Aussagen zu lhrer Arbeit zu oder nicht zu?

der Kompetenzen

Beinhaltet Ihre Arbeit in Ihrer Hauptbeschaftigung das Erlernen

neuer Dinge?

Haben Sie innerhalb der letzten 12 Monate an einer Weiterbil-

Teilnahme an
Weiterbildungen
in den letzten 12 Monaten

dung zur Verbesserung Ihrer Kompetenzen teilgenommen, die
von Ihrem Arbeitgeber bezahlt oder bereitgestellt wurde?

Haben Sie innerhalb der letzten 12 Monate an einer Schulung

(Begleitung, Supervisoren) zur Verbesserung Ihrer Kompetenzen

teilgenommen?

Karrierechancen

Quelle: EWCS 2021

2. Kompetenzen und Koharenz
im Beruf

In diesem Kapitel werden zwei wesentliche
Aspekte der Beziehung zwischen den
Kompetenzen der Arbeitnehmer und ihrem
Umfeld beleuchtet: Einerseits die Kohdrenz des
eigenen Wissens mit den flr den spezifischen
Aufgabenbereich  geforderten  Kenntnissen
und andererseits die Aneignung neuer
Kompetenzen am Arbeitsplatz. Die Analyse
stltzt sich auf die von den Arbeitnehmern
der Euregio angegebenen Wahrnehmungen,

Meine Arbeit bietet gute Karrierechancen. Wie sehr stimmen
Sie dieser Aussage zu oder nicht zu?

© Euregio & Partner 2024

die auch mit denen aus anderen EU-
Mitgliedstaaten  verglichen  wurden, und
berlcksichtigt soziodemografische Merkmale
wie Alter, Geschlecht, Bildungsgrad und
Art der Beschaftigung. Zudem werden die
Unterschiede zwischen Wirtschaftssektoren
und Berufspositionen sowie ihre Auswirkung
auf die Kohdrenz im Beruf untersucht.

In diesem Kapitel geht es auch um die
Bedeutung der Entwicklung der Kompetenzen
im Laufe der Zeit durch die Austbung der
eigenen Aufgaben, wobei untersucht wird,
inwiefern personliche und berufliche Merkmale
diesen Werdegang beeinflussen.

Es ist wichtig, die erforderlichen Dynamiken
zu verstehen, die zu einer hoheren Kohéarenz
im Beruf und zum lebenslangen Lernen
beitragen. Nur so kann ein wirksamer Rahmen
fur die Arbeitsmarktpolitik definiert und
die Arbeitsqualitat gesteigert werden, um
attraktivere Arbeitspldatze zu schaffen. Dies ist
angesichts des Fachkraftemangels auf dem
europdischen Arbeitsmarkt und der besonders
starken regionalen Konkurrenz ein wichtiger
Aspekt, der nicht vernachlassigt werden sollte.

Abbildung 1

2.1 Einsatz von Kenntnissen und
Kompetenzen am Arbeitsplatz

Die Kohdrenz zwischen den Kenntnissen und
Kompetenzen der Arbeitnehmer mit den
Anforderungen der spezifischen Aufgaben ist
ein hochaktuelles Thema. Aus der Erhebung
geht hervor, dass 85 % der Arbeitnehmer
der Euregio erklaren, ihre Kenntnisse und
Kompetenzen am Arbeitsplatz einsetzen zu
kdnnen. Dies ist auch der durchschnittliche
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*Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.

Prozentsatz der 27 EU-Lander. Der Anteil an
negativen Antworten? ist hingegen sehr gering
(7 %). Sudtirol und Trentino verzeichnen einen
ahnlichen Anteilanzustimmenden Bewertungen
(jeweils 89 % und 86 % aller Antworten),
wadhrend die Arbeitnehmer in Tirol etwas
zurtckhaltender sind (80 % positive und 10 %
negative Bewertungen). Auch die Antworten

aus den europdischen Vergleichslandern
(Osterreich, Italien, Deutschland und Schweiz)
weichen nur leicht vom Durchschnitt ab. Die
meisten Zustimmungen wurden in der Schweiz
verzeichnet (89 %).

2 Als positiv werden die Antworten der Befragten bezeichnet, die der Fragestellung , zustimmen” oder ,voll und ganz zustimmen”, als negativ
hingegen die Antworten der Befragten, die , eher nicht zustimmen* oder , Uberhaupt nicht zustimmen”.




Bedeutende  Unterschiede  zeigen  sich
jedoch im Anteil der Personen, die voll und
ganz zustimmen. Dieser scheint in den
deutschsprachigen Landern gréBer zu sein als in
ltalien. Analog dazu ist im Bereich der Euregio
vor allem in Tirol und Sudtirol die Bejahung
der Kohdrenz im Beruf sehr hoch. Im Trentino
hingegen stimmt nur ein Funftel der Befragten
voll und ganz zu. Hier herrscht eindeutig ein
Ungleichgewicht, vor allem im Vergleich
zwischen den beiden italienischen Provinzen.
Allerdings ist in Sddtirol zu berlcksichtigen,
dass hier — auch aus historischen Grunden —
das fur die deutschsprachigen Lander typische
duale Bildungssystem  Schule-Arbeit  sehr
ausgepragt ist, wahrend es im Trentino noch
nicht so stark entwickelt ist>. Die Trentiner
Arbeitnehmer scheinen in diesem Punkt mehr
einem , italienischen Muster” zu entsprechen
und zeigen sich zurickhaltender bei der
Bekundung einer vollstandigen Zufriedenheit.
In Sudtirol und Tirol ist hingegen ein starkes
Bewusstsein zu beobachten, was die Fahigkeit
betrifft, Aufgaben in Ubereinstimmung mit den
eigenen Kompetenzen austiben zu kénnen.
Die Bewertungen sind auch von anderen
soziodemografischen Merkmalen und der
beruflichen Einstufung der Befragten abhdngig.
So wird vor allem ein Zusammenhang zwischen
dem Alter und der Kohdrenzbeurteilung
deutlich: Jingere Arbeitnehmer sind in Bezug
auf die Maoglichkeit, ihre Kenntnisse am
Arbeitsplatz  einzusetzen, skeptischer oder
zumindest unsicherer. Blanchflower & Freeman
(2000) vermuten, dass die jungen Arbeitnehmer
in der Bewertung der Koharenz eher vorsichtig
sind, weil sie am Anfang ihrer Berufslaufbahn
stehen und ihre Kompetenzen noch entwickeln
und verfeinern mussen.

Erwachsene und dltere Personen sind eher
Uberzeugt, dass die eigenen Kompetenzen,
vor allem im praktischen Bereich, mit der
Zeit zunehmen und sich an die beruflichen
Anforderungen anpassen.

AufgeschlUsselt nach Geschlecht sind die
Antworten hingegen einheitlicher, mit einem
leicht hoheren Anteil an positiven Beurteilungen
bei den Mannern. Bei beiden Geschlechtern

sind etwas weniger negative Antworten zu
beobachten als im EU-Durchschnitt (9 % bei
den Mannern und 11 % bei den Frauen).

Der absolvierte Bildungsweg wirkt sich kaum
auf die Antworten aus: Es ist nur ein kleiner
Unterschied zwischen den Befragten mit
einer Grund- oder Mittelschulausbildung
und den anderen Befragten zu verzeichnen.
Erstere sind tendenziell maBvoller in ihren
Urteilen trotz eines bedeutenden Anteils an
stimme voll und ganz zu (Tabelle 2). Ober-
und Hochschulabganger liefern sehr dhnliche
Antworten und bestdtigen in neun von zehn
Fallen, ihre Kenntnisse und Kompetenzen
am derzeitigen Arbeitsplatz verwenden zu
kénnen Diese einheitliche Bewertung scheint
im Widerspruch zu den Daten zu stehen, die
auf eine Unterbeschaftigung hindeuten und
laut denen ein Teil der Akademiker aufgrund
des mangelnden Angebotes auch weniger
qualifizierte Arbeiten annimmt. Daftr kénnte
es verschiedene Grinde geben. Zundchst ist
zu bedenken, dass die Frage spezifisch auf
den Einsatz der Kompetenzen am aktuellen
Arbeitsplatz eingeht und nicht untersucht,
ob diese bei einer anderen Arbeit besser
genutzt werden koénnten. Es ist auBerdem sehr
wahrscheinlich, dass viele Hochschulabganger
einen bedeutenden Teil ihrer Kompetenzen auch
in weniger qualifizierten Arbeiten einsetzen
und daraus dank ihrer eigenen personlichen
Motivation Befriedigung schopfen kénnen
(Ryan & Deci, 2000).

Mdglicherweise  spiegeln  die  Antworten
auch eine gewisse Anpassungsfahigkeit und
Flexibilitat der erworbenen Kenntnisse wider,
die den Hochschulabgédngern erlauben, sich
in ihrer beruflichen Funktion wertgeschatzt
zu fuhlen, auch wenn diese nicht unbedingt
ihrem  Bildungsgrad entspricht. In  der
Fachliteratur wird die Auffassung vertreten,
dass die Ubertragbaren  Kompetenzen,
wie beispielsweise in der Lésungsfindung
oder in der Kommunikation, in vielerlei
Arbeitsumgebungen  angewandt  werden
kénnen und somit auch in weniger gehobenen
Positionen die berufliche Befriedigung férdern
(Cedefop, 2010).

SchlieBlich sollte auch bertcksichtigt werden, Arbeitsumfeld zu leisten, unabhangig von der

dass diese Gruppe ein groBeres Bewusstsein formellen Einstufung ihrer Tatigkeit. Dieses
und Vertrauen in die eigene Fahigkeit haben Bewusstsein kann auch ihre Wahrnehmung
kdonnte, komplexe Probleme zu l6sen und in Bezug auf den Einsatz ihrer Kompetenzen
so einen bedeutenden Beitrag in ihrem positiv beeinflussen.

Tabelle 2

Ich habe in meinem

derzeitigen Beruf Stimme Stimme Stimme Stimme

gen ugend'Mog_Ilch- voll und stimme LIS eher nicht | lberhaupt
keiten, mein Wissen anz zu eher zu zu noch U nicht zu
und meine Fahigkeiten 9 nicht zu

einzusetzen (%)

Unter 35 32 49 10 7 2
35-54 Jahre 38 49 8 4 1
55 und alter 40 51 5 3 1
Manner 37 50 7 5 1
Frauen 35 48 9 5 2

Bildungsgrad

Grund- und Mittel-

schulabschluss =L 2 : e 2
Oberschule 35 52 8 4 1
Tertiarer Bildungsab- 35 5> 6 6 1
schluss

Euregio insgesamt 36 49 8 5 2

N: Alter 4.486; Geschlecht 4.560; Bildungsgrad 4.533
Quelle: EWCS Euregio 2021

© Euregio & Partner 2024

*Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.

Bedeutende Unterschiede treten bei den sich am Anteil derjeniger zeigt, die mit stimme
Beschaftigungsmerkmalen auf, insbesondere in voll und ganz zu antworten und die fast die

3 Zwar sticht auf italienischer Ebene auch das Trentino durch eine starke Auspragung der berufsbildenden Lehrgange im Bildungswesen hervor,
doch ist die Sudtiroler Erfahrung hinsichtlich des Bildungswegs Schule-Arbeit den gesetzlichen Neuerungen auf staatlicher Ebene weit voraus,
vor allem seit 2014 (siehe Gesetz 183/2014 und GvD 81/2015 zur Reform des Arbeitsmarktes und Gesetz 107/2015 zur Schulreform).

Bezug auf die berufliche Position. Selbstédndige
neigen eher zu einer positiven Bewertung (93
% der Falle) als unselbstandig Beschaftigte (84
%) und zeigen sich sicherer in ihrem Urteil, was

Halfte aller Befragten gegeniber einem sehr
geringen Anteil der negativ Antwortenden
ausmachen. Dieser hohe Prozentsatz an positiver
Wahrnehmung kann darauf zurtickgefuhrt




10

werden, dass Selbstandige mehr Kontrolle
Uber ihre Tatigkeit austben und die Arbeiten
wahlen koénnen, die ihren Kompetenzen und
Vorstellungen besser entsprechen.

Unter den unselbstandig Beschaftigten sind jene
mit einem befristeten Vertrag in der Bewertung
der Koharenz zurtckhaltender (79 % positive

Abbildung 2

Antworten) und auch weniger Uberzeugt (26
% stimme voll und ganz zu). Diese Daten lassen
vermuten, dass die befristet Beschaftigten
in diesem Zusammenhang unsicherer und
unzufriedener sind. Daflr ist wahrscheinlich
die jeweilige prekdre Beschaftigungslage
ausschlaggebend (Standing, 2011).

meine Fahigkeiten einzusetzen (%)

Unselbstdndig
Beschaftigte

Selbstandig
Erwerbstatige

47

Quelle: EWCS Euregio 2021
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Hinsichtlich des Tatigkeitsbereichs sind zwei
Faktoren zu unterscheiden. Der erste betrifft
den Umstand, ob die Arbeitnehmer im
offentlichen oder im privaten Bereich tatig
sind. Dieser Faktor hat keinen Einfluss auf
die Verteilung der Antworten, die sich in
beiden Gruppen um den Durchschnittswert
gruppieren. Die Untersuchung nach Branchen
zeigt hingegen eine bedeutende Variabilitat
in den Bewertungen der Kohdrenz zwischen
den Kompetenzen der Befragten und der
ausgelbten Berufstatigkeit (Abbildung 3). Diese

Unterschiede kénnen mit den Merkmalen der
einzelnen Sektoren und der demographischen
Merkmale der dort beschéaftigten Arbeitnehmer
erklart werden. Die hochste Wertschatzung
ergibt sich im Bildungsbereich*, in dem mehr als
neun von zehn Befragten der Meinung sind, ihre
Kenntnisse und Kompetenzen am derzeitigen
Arbeitsplatz einsetzen und eine koharente
Arbeit austben zu kénnen. Dieses Ergebnis
hangt eng mit der hohen Spezialisierung
zusammen, die in diesem Sektor erforderlich ist.
Lehrkrafte, Professoren und Ausbilder Uben in

4 Es werden sowohl Arbeitnehmer aus der Privatwirtschaft als auch 6ffentliche Bedienstete berticksichtigt.

der Regel berufliche Funktionen aus, die ihren
akademischen Ausbildungen entsprechen. Die
hohe Spezialisierung und die Fachausbildung
sind mit einer starkeren Wahrnehmung der
Koharenz im Beruf verbunden (Jones, et al.,
2008).

Die Arbeitnehmer in den Bereichen der
offentlichen Verwaltung, Verteidigung und
Sozialversicherung duBBern sich weniger positiv,
obwohl der Prozentsatz immer noch beachtlich
ist: 81 % von ihnen sind der Auffassung,
ihre Kompetenzen am aktuellen Arbeitsplatz
einsetzen zu koénnen. Dies kénnte mit der
Art der Aufgaben zusammenhangen, die
manchmal allgemeiner Art sind oder durch
burokratische und hierarchische Auflagen
erschwert werden. Diese wiederum kénnten fur
die Kenntnisse, die in der Ausbildung erworben
wurden, unangemessen erscheinen. Die in der
Fachliteratur debattierte Wahrnehmung von
Ineffizienz und burokratischer Unbeweglichkeit
kann deshalb sicherlich zu einer weniger
positiven Bewertung der Kohdrenz im Beruf
fihren (Boyne, 2002).

Abbildung 3

Die Arbeitnehmer des Handels und Hotel-
und  Gastronomiegewerbes, aber auch
die Beschaftigten des Gesundheitswesens
liefern einen hohen Anteil an negativen
Antworten und zeigen sich eher skeptisch
bezuglich der Koharenz ihrer Arbeit mit ihren
Kompetenzen. Dies kénnte zum Teil auf die
Uberdurchschnittlich hohe Beschaftigung von
jungen Arbeitnehmern und ihren Einfluss auf
die allgemeine Wahrnehmung der Kohdrenz im
Berufzurtickzuftihren sein (Tabelle 2). AuBerdem
bietet das Gastgewerbe hauptsachlich befristete
Arbeitsplatze, die eine niedrige Qualifikation
erfordern, was wiederum das Gesamturteil der
Befragten negativ beeinflussen koénnte. Viele
Arbeitnehmer wadhlen dartber hinaus diesen
Sektor ohne eine spezifische Ausbildung als
Ubergangslésung, aus Mangel an anderen
Angeboten oder aus anderen praktischen
Grinden. Auch aus der Sichtweise der
Arbeitgeber ist es leicht nachzuvollziehen, dass
diese gezwungen sind, aufgrund des standigen
Arbeitskraftemangels auch Personal ohne
Fachausbildung oder spezifische Kompetenzen
anzustellen.

meine Fahigkeiten einzusetzen (%)

und ganz zu eher zu

N: 4.536
Quelle: EWCS Euregio 2021

Ich habe in meinem derzeitigen Beruf geniigend Méglichkeiten, mein Wissen und

Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 3 43 : 7
Verarbeitendes Gewerbe 34 51 : 8
Baugewerbe 4 ) ‘ 6
Handel 34 48 ‘ )
Verkehr und Lagerei 30 : 53 : 11 |
Hotellerie und Gastronomie 35 49 yi %
f_inanz- und verwandte Dienstleistungen 34 55 : 6
Qifenliche Veraaltung, Veteidigung, = m 0
Erziehung und Unterricht 3 54 : 5
Gesundheits- und Sozialwesen 3 46 : 8
Sonstige Dienstleistungen 36 49 : 8
Euregio insgesamt 36 49 ‘ []
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Die untersuchten Daten zeigen, dass
Arbeitnehmer mit einer héheren Spezialisierung
— wie FUhrungskrafte, das Fachpersonal in
der Land- und Forstwirtschaft, Akademiker,
Handwerker und Facharbeiter — eher dazu
neigen, die von ihnen ausgelbte Tatigkeit als
ihren Kenntnissen entsprechend zu bewerten:
Neun von zehn Befragten duBBern ein positives
Urteil, und fast die Halfte ,, stimmt voll und ganz
zu”. Wer hingegen eine weniger qualifizierte
Arbeit ausUbt, gibt meist ein schlechteres Urteil
ab: 15 % der Befragten haben erklart, ihre
jeweiligen Kompetenzen am Arbeitsplatz nicht
anwenden zu kénnen.

Dafur kann es verschiedene Grinde geben:
Die in der Land- und Forstwirtschaft sowie
Fischerei beschaftigten Fachkrafte konnen
ihre  Kenntnisse und Erfahrung sicherlich
direkt am Arbeitsplatz anwenden. Ebenso
sind FUhrungskrafte wie im Allgemeinen alle

Abbildung 4

Arbeitnehmer mit fachtechnischen beruflichen
Funktionen meist der Auffassung, dass zwischen
ihren Kompetenzen und der ausgeubten
Arbeitstatigkeit eine hohe Kohdrenz besteht
(Allen & van der Velden, 2001). Zu beachten
ist auch, dass diese Berufstatigen Uber
mehr  Autonomie und  Kontrollbefugnis
am Arbeitsplatz verfigen, was ihnen auch
ermdglicht , ihre Tatigkeit so zu gestalten, dass
sie ihre Kompetenzen und Vorstellungen besser
widerspiegelt. Dies wirkt sich wiederum positiv
auf die berufliche Zufriedenheit aus (Hackman
& Oldham, 1976).

Andererseits erfordern die nicht qualifizierten
Tatigkeiten im Allgemeinen weniger
Kompetenzen, was dazu fuhren kann, dass
sich die Hilfsarbeitskrafte im Vergleich zu
ihren tatsachlichen Fahigkeiten unterschatzt
fihlen. Dementsprechend bringen sie auch
pessimistischere Bewertungen zum Ausdruck.

-

meine Fahigkeiten einzusetzen (%)

Fihrungskrafte

Akademische Berufe

Techniker und gleichrangige Fachkrafte
Biirokrafte und verwandte Berufe
Dienstleistungsberufe und Verkaufer
Fachkrafte der Land- und Forstwirtschaft
Handwerks- und verwandte Berufe
Bediener von Anlagen und Maschinen
Hilfsarbeitskrafte

Euregio insgesamt

N: 4.546
Quelle: EWCS Euregio 2021
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2.2 Erlernen neuer Dinge

Zum Thema Zusammenhang zwischen
Kenntnissen  und  Arbeit wurden die
Arbeitnehmer im EWCS-Fragebogen auch
gefragt, ob und inwieweit sie ihrer Meinung
nach durch ihre Arbeit Neues lernen.

Auch hier Uberwiegen die positiven Antworten
(immer oder haufig), die von knapp zwei
Dritteln der Arbeitnehmer der Euregio gegeben
wurden: 38 % erklarten, haufig neue Kenntnisse
durch die Arbeit zu erwerben, wahrend 24
% immer Neues dazulernen. Die positiven
Bewertungen entsprachen prozentual mit
geringen Unterschieden auch den Ergebnissen
von Eurofound auf europaischer Ebene.

Vor allem die Befragten im Trentino gaben
an, durch ihre Arbeit Neues zu lernen. Sie
verzeichnen  den  hochsten  Prozentsatz
im Vergleich zu Tirol, Sudtirol und den

Abbildung 5

europaischen Vergleichslandern: Fast sieben
von zehn Arbeitnehmern bejahen im Trentino
diese Frage, wobei ein sehr hoher Anteil (35
%) zudem erklart, standig Neues zu lernen. Nur
jeder zehnte Arbeitnehmer lernt nach eigener
Aussage wenig oder Uberhaupt nichts Neues.
In Tirol und in Stdtirol ist hingegen der Anteil
der Arbeitnehmer, die durch die Arbeit neue
Kenntnisse erwerben, scheinbar geringer: In
beiden Gebieten liegt der Anteil an positiven
Antworten unter 60 %, wahrend sich die
negativen Bewertungen (selten oder nie) auf
13 % belaufen.

Was die anderen Lander betrifft, entsprechen
die Daten aus Osterreich und der Schweiz
jenen von Tirol und Sudtirol. Deutschland
unterscheidet sich hingegen durch einen hohen
Anteil an negativen Bewertungen, die von
einem Funftel der Befragten geduBert wurden.

s

Tirol

Sudtirol

Trentino

Euregio insgesamt
Osterreich

Italien
Deutschland
Schweiz

EU insgesamt

B Immer B Haufig

N: Euregio 4.560; Lander 10.265; EU 58.403
Quelle: EWCS Euregio 2021
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Aufgeschlisselt nach Geschlecht ergeben
sich bei den geduBerten Bewertungen nur
kleine Unterschiede. Bei den Mannern sind

Kompetenzen am Arbeitsplatz zu erwerben.
Der Grund dafur ist, dass Personen, die mit
einem hoheren Bildungsabschluss in den
im Vergleich zu den Frauen etwas mehr Arbeitsmarkt einsteigen, eher komplexere
positive  Antworten zu verzeichnen. Die berufliche Funktionen Ubernehmen. Diese
Unterschiede nach Altersklassen sind hingegen erfordern wiederum einen hohen Grad
so unbedeutend, dass keine vertiefende an organisatorischer Autonomie, die einer
Betrachtung erforderlich ist (siehe dazu auch standigen oder zumindest sehr haufigen
die Kreuztabellen im Anhang). Fortbildung bedirfen (Euregio-Studie EWCS,
Besondersinteressantsinddie Unterschiedenach 2024). Sieben von zehn Akademikern bekleiden
Bildungsgrad: MitzunehmendemSchulabschluss Fuhrungsrollen oder hochspezialisierte
steigt auch die Wahrscheinlichkeit, neue Positionen.

Tabelle 3

Erlernen Sie bei der Haufi Selten
Arbeit neue Dinge? (%) 9

Manner 25 39 26 7 4
Frauen 22 38 26 10 4
Bildungsgrad

Grund- und

Mittelschulabschluss E 22 20 e .
Oberschule 22 39 27 8 3
Tertigrer

Bildungsabschluss =5 e 2 = 1
Euregio insgesamt 24 38 26 8 4

N: Geschlecht 4.560; Bildung 4.533
Quelle: EWCS Euregio 2021

© Euregio & Partner 2024

*Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.

Bei der Aufschlisselung der Daten nach bei denen die Wettbewerbsfahigkeit eine
beruflicher Position ist bei den selbstandig wesentliche Rolle spielt. Die unselbstandige
Erwerbstdtigen ein etwas hoherer Anteil an Beschaftigung umfasst hingegen eine groBe
Personen zu verzeichnen, die am Arbeitsplatz Vielfalt an beruflichen Funktionen, auch
Neues erlernen. Dies kann auf die selbstandige jene mit weniger qualifizierten Tatigkeiten,
Tatigkeit selbst zurtickzufthren sein, die schon die von Routinearbeit gekennzeichnet sind
wegen des direkten Kontaktes zu Kunden und und daher seltener eine Weiterbildung
Auftraggebern mehr  Anpassungsfahigkeit, verlangen. Der Anteil an positiven Antworten
Flexibilitat und  Spezialisierung  erfordert. ist bei Selbstandigen um 5 % hoher als bei
Dadurchwird die Notwendigkeit einer standigen Arbeitnehmern.

Weiterbildung gesteigert, vor allem in Berufen,

Auf Gebietsebene unterscheidet sich das
Trentino durch einen hodheren Prozentsatz
an positiven Bewertungen, mit 67 % bei
den unselbstandig und 78 % bei den

selbstandig Beschaftigten. Bei den selbstandig
Erwerbstatigen erklaren nur drei von 100,
selten oder nie Neues zu lernen.

Abbildung 6
( M
Erlernen Sie bei der Arbeit neue Dinge? (%)
Beschaftigte
Erwerbstatige
Euregio u
insgesamt ‘
0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100
B Immer B Haufig B Manchmal Selten B Nie
N: 4.544
Quelle: EWCS Euregio 2021 © Euregio & Partner 2024
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*Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.

Deutlichere Unterschiede treten hingegen bei
der Unterscheidung nach o6ffentlichem oder
privatem Sektor auf. Wer im 6ffentlichen Bereich
arbeitet, bringt 6fter zum Ausdruck, sich fur die
eigene Arbeit haufig oder immer fortbilden zu
mussen (70 % aller Antworten gegentber 59 %
im privaten Sektor). Gleichzeitig verzeichnet der
offentliche Bereich einen viel geringeren Anteil an
den Antworten selten oder nie (7 % gegenuber
15 % in der Privatwirtschaft). Ein derart groBer
Unterschied ist darauf zurlckzufihren, dass in
den offentlichen Kérperschaften die Investitionen
in die Ausbildung des Personals — bisweilen auch
gesetzlich — sichergestellt sind. Auf der anderen
Seite verhindert die Struktur der Privatwirtschaft,
die in der Euregio vor allem von vielen kleinen
Unternehmen gepragt ist, eine derart hohe
Teilnahme der dort beschaftigten Arbeitskrafte

an der Weiterbildung. Den kleinen Unternehmen
fehlen oft schlechthin die erforderlichen
Ressourcen, um systematische Ausbildungsplane
far ihr Personal einzufiihren, wie auch die Daten
Uber die erhaltene Ausbildung im nachfolgenden
Kapitel zeigen. Dies gilt gleichermaBen fur die
Arbeitsmarkte vieler EU-Lander, wo allgemein die
kleinen und mittelgroBen Unternehmen (KMU)
Uberwiegen (European Commission, 2023).
Umdiese Kluft zu tberwinden, hatdie Europaische
Union Strategien ausgearbeitet, mit denen das
Reskilling und das Upskilling in der Privatwirtschaft
gefordert werden sollen, wie beispielsweise das
COSME-Forderprogramm zur Erleichterung des
Zugangs der KMU zur Ausbildung oder etwa das
Digital Europe Programme zur Verbesserung der
digitalen Kompetenzen.
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Abbildung 7

Privatwirtschaft

Offentlicher
Sektor

Euregio
insgesamt
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N: 4.373
Quelle: EWCS Euregio 2021
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Die Betrachtung der Daten in den einzelnen
Gebieten bestatigt das Uberwiegen positiver
Bewertungen (immer/haufig) im o6ffentlichen
Bereich. Tirol und Sudtirol zeigen ahnliche
Prozentsatze mit jeweils 68 % und 69 %
positiver Antworten im o6ffentlichen Dienst
und 56 % und 54 % in der Privatwirtschaft.
Wie bereits bei der Untersuchung nach
beruflicher Position beobachtet wurde, ist bei
den Arbeitnehmern im Trentino eine hodhere
Zustimmung, sowohl im 6ffentlichen Bereich
(74 %) als auch in der Privatwirtschaft (67 %)
und gleichzeitig eine gleichmaBigere Verteilung
auf die zwei Bereiche zu verzeichnen. An
dieser Stelle muss betont werden, dass in
allen Gebieten nur ein sehr geringer Anteil an
offentlichen Bediensteten (7 %) das Erlernen
neuer Dinge verneint (selten/nie).

Die Untersuchung nach Wirtschaftssektor zeigt
eine groBe Vielfalt von Antworten auf diese
Frage. Unter den elf Wirtschaftssektoren, die
aufgrund ihrer Bedeutung gewahlt wurden,
stechen zwei Gruppen mit einheitlichen
Merkmalen  hervor: Die erste  Gruppe

(Landwirtschaft, verarbeitendes  Gewerbe,
Handel, Transport und Lagerei, Gastgewerbe)
weist einen Uberdurchschnittlich hohen Anteil
an Arbeitnehmern auf, die laut eigener Aussage
selten oder nie neue Dinge am Arbeitsplatz
erlernen. Die zweite Gruppe mit Tatigkeiten, die
ausschlieBlich dem Tertidrbereich angehoren
(Erziehung und Unterricht, Finanztatigkeiten,
offentliche Verwaltung, Gesundheitswesen,
sonstige Dienste), ist hingegen von einem
hohen Anteil an positiven Bewertungen (immer
oder haufig) gepragt. Die Bereiche Erziehung
und  Unterricht sowie Finanztatigkeiten
weisen den hochsten Anteil (etwa 80 %) an
Arbeitnehmern auf, die erklaren, haufig oder
immer Neues zu lernen. Im Gegensatz dazu
belduft sich derselbe Anteil im Handel und in
Transport und Lagerei auf nur 50 %.

Das Gastgewerbe verzeichnet den niedrigsten
Prozentsatz an positiven (44 %) und den
hochsten an negativen Antworten (23 %).
Grund dafur sind die spezifischen Merkmale
dieses Wirtschaftssektors, in dem sich die Suche
nach Arbeitskraften sehr schwierig gestaltet.

Durch den Personalmangel steigen die
Arbeitszeiten, was wiederum die Moglichkeit
zur Aneignung neuen Wissens — auch durch
Kollegen —erschwert. Zudem kénnten die vielen
routinemaBigen und sich wiederholenden
Aufgaben die Moglichkeiten zum Erlernen
und Entwickeln neuer Fertigkeiten stark
einschranken. Fernerist zu berticksichtigen, dass
die Arbeiten im Gastgewerbe oft nur fur kurze
Zeit ausgelbt werden: Sechs Arbeitnehmer von
zehn haben erklért, dass ihre Vertragsdauer
weniger als sechs Monate betragt. Die befristete
Beschaftigung, die auf die Saisonabhadngigkeit
der Tatigkeiten im Gastgewerbe zurtickzufihren

Tabelle 4

Lernen Sie bei lhrer Arbeit
neue Dinge? (%)

Land- und Forstwirtschaft, Fischerei

ist, wirkt sich negativ auf die Gelegenheiten
zur Fortbildung und beruflichen Entwicklung
aus. Viele Arbeitgeber verlassen sich vor allem
auf die Kompetenzen, die die Arbeitnehmer
mitbringen (Heimerl et al., 2020).

16 39 29 12 4

Verarbeitendes Gewerbe 20 37 29 8 6
Bauwesen 22 41 25 9 3
Handel 18 32 33 13 4
Verkehr und Lagerei 19 33 31 11 6
Hotellerie und Gastronomie 10 34 33 16 7
Finanzdienstleistungen 25 53 16 4 1
\?gfenifjl:;Zig\;/,egvgjigllj/g?slicherung 2 45 ge 4 g
Erziehung und Unterricht 37 43 16 3 1
Gesundheits- und Sozialwesen 25 40 28 5 2
Andere Dienstleistungen 30 38 21 7 4
Euregio insgesamt 24 39 26 8 4

N: 4.536
Quelle: EWCS Euregio 2021

© Euregio & Partner 2024

*Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.
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Die Aufschlisselung der Bewertungen nach
Berufsgruppe der Befragten hat ergeben, dass
vor allem gehobene Berufsbilder mit haufigerem
Lernen in Zusammenhang stehen. Positiv
antworten insbesondere die Arbeitnehmer
mit akademischen Berufen (79 %), aber auch
Techniker und gleichrangige Fach- (69 %)
oder Fuhrungskrafte (68 %). Im Gegensatz
dazu verringern sich bei geregelten oder sich
wiederholenden Tatigkeiten der Bedarf und die
Maoglichkeit, Erfahrungen am Arbeitsplatz zu

Abbildung 8

sammeln, erheblich oder sind Uberhaupt nicht
gegeben. Dies erschliet sich zum Beispiel aus
den Antworten der Bediener von Anlagen und
Maschinen oder der Hilfsarbeitskrafte mit dem
hochsten Anteil von jeweils 23 % und 39 % an
negativen Bewertungen (selten oder nie). Die
Ergebnisse hangen somit erwartungsgemal
von der Komplexitdt der Arbeit insgesamt und
von der organisatorischen Autonomie des
Arbeitnehmers ab.

Fiihrungskrafte

Akademische Berufe

Techniker und gleichrangige Fachkrafte
Birokrafte und verwandte Berufe
Dienstleistungsberufe und Verkaufer
Fachkrafte der Land- und Forstwirtschaft
Handwerks- und verwandte Berufe
Bediener von Anlagen und Maschinen
Hilfsarbeitskrafte

Insgesamt

N: 4.546
Quelle: EWCS Euregio 2021
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Die Untersuchung nach Gebiet ergibt eine
héhere Wahrnehmung der Lernmdéglichkeiten
im Trentino (69 % antworten immer/haufig) im
Vergleich zu Tirol (59 %) und zu Sutdtirol (58
%). Die akademischen Berufe bieten Uberall
ausgezeichnete Lernmdoglichkeiten, wahrend
die Ergebnisse fur die Fuhrungskrafte nicht
unbedingt einheitlich sind: Der Anteil an
positiven Antworten dieser Gruppe in Bezug
auf den allgemeinen Durchschnitt aller Berufe
liegtin Tirol (71 %) weit Gber dem Durchschnitt,

und ist in Sudtirol (63 %) sowie im Trentino
ebenso Uberdurchschnittlich (69 %) hoch. Im
Trentino verzeichnen die technischen Berufe
mit 88 % die meisten positiven Antworten.
Ein gemeinsames Merkmal aller Gebiete sind
hingegen die geringeren Lernmdglichkeiten fur
Hilfsarbeitskrafte.

3. Die Nutzung der
Weiterbildung

In den letzten Jahrzehnten haben die nationalen
Arbeitsmarkte einen rapiden Wandel erfahren,
der die neuen sozial-wirtschaftlichen Modelle
widerspiegelt, wobei das Prinzip ,der
lebenslangen Arbeit” schon vor der Corona-
Pandemie langst Uberholt war. Diese neuen
Ansatze haben viele Arbeitsumfelder radikal
verandert und dabei die standige Anpassung
der Arbeitsbedingungen und der Kompetenzen
des Personals in den Mittelpunkt gertickt. In
diesem Wandel spielten verschiedene Faktoren
eine wesentliche Rolle: die Globalisierung der
Markte, die verstarkte Aufmerksamkeit auf die
Sicherheit des Arbeitsplatzes, die Einfuhrung
fortgeschrittener Produktionstechniken und
die verbreitete Anwendung der Informatik und
Digitalisierung bei der Lieferung von Produkten
und Dienstleistungen.

Die  coronabedingte Krise hat diesen
Ubergangsprozess noch weiter beschleunigt
und einen endgultigen Bruch mit der alten
Vorstellung von Arbeit bewirkt. Dabei wurde
deutlich, dass die Arbeit nicht mehr das einzige
Grundelement in der Lebensorganisation der
Menschen ist. Neue Sichtweisen entstanden,
welche die Arbeit und andere Tatigkeiten, die
fur das personliche Wohlbefinden wichtig sind,
integrierten. Aber auch der demografische
Wandel und die Alterung der erwerbstatigen
Bevélkerung erfordern eine stéandige Investition
in die Ausbildung und Anpassung der
Fahigkeiten des Personals. Ebenso bewirkt
die Entwicklung des Marktes die Einfihrung
neuer Berufsbilder und eine Neudefinition
der bestehenden Berufe (Plata & Addimando,
2023).

Die Weiterbildung als Hilfsmittel far die
Aktualisierung  der  Kompetenzen im
Arbeitsumfeld wurde immer mehr zu
einem notwendigen Instrument des neuen
Arbeitsmarkes. Es ist hinreichend bewiesen,
dass die Investitionen in die Weiterbildung am
Arbeitsplatz sowohl den Arbeitnehmern als
auch fur die Unternehmen Vorteile bringen.
Bei den Arbeitnehmern sorgt diese Investition

fir eine bessere Anpassungsfahigkeit an
den Wandel und somit fur eine gréBere
Beschaftigungsfahigkeit  (employability) am
Arbeitsmarkt (Ricci, 2018). Die Betriebe und
Organisationen profitieren von der gréBeren
Motivation und Zufriedenheit der Beschaftigten
— zwei Faktoren, die im Laufe der Zeit die
Produktivitat steigern.

3.1 Die Weiterbildung in der
Euregio

Obwohl der EWCS-Fragebogen 2021 weniger
FragenzurWeiterbildungalsdievorhergehenden
Ausgaben enthalt, kann dennoch ein Vergleich
in Bezug auf die Ausbildung, die den
Arbeitnehmern der Euregio bereitgestellt wird,
und auf die Positionierung der Makroregion
gegenuber ihren Nachbarslandern und dem
EU-Durchschnitt angestellt werden.

Der Fragebogen stelltzum Thema Weiterbildung
am Arbeitsplatz  unter dem Aspekt der
Kompetenzerweiterung zwei Fragen. Mit
diesen soll erhoben werden, wie sich das
Wissen und die Moglichkeit der Arbeitnehmer,
dieses Wissen auch einzusetzen, verhalten:

e Haben Sie innerhalb der letzten zwolf
Monate eine Schulung/Fortbildung besucht,
die von ihrem Arbeitgeber bezahlt oder
bereitgestellt wurde, um lhre Kompetenzen
auszubauen?” [nur fur unselbstandig
Beschaftigte]

e Haben Sie innerhalb der letzten 12 Monate
an einer Weiterbildung (durch Kollegen,
Vorgesetzte) zur  Verbesserung lhrer
Kompetenzen teilgenommen?”

Um diese zwei Fragen des EWCS-Fragebogens
zur Ausbildung kohdrent zu integrieren, wurden
die Antworten in einer einzigen Variablen
namens , Weiterbildung” zusammengefasst.
Dadurch sollen Uberflissige Untersuchungen
oder  Wiederholungen  vermieden  und
ein  Gesamtbild Uber die Entwicklung der




beruflichen Kompetenzen geliefert werden. Mit
einer Kombinations-Klassifizierung)® werden
mehrere Kategorie-Variablen in einer einzigen
Variable mit verschiedenen Auspragungen
zusammengefasst, um die Analyse und
die Auslegung der Daten zu erleichtern.
In diesem Fall verbindet die Klassifizierung
.Weiterbildung” die Antworten auf die
zwei Fragen Uber die Weiterbildung zu einer
einzigen Variable, die fur die verschiedenen
Modalitaten steht, mit denen die Arbeitnehmer
in den letzten zwolf Monaten Kompetenzen
erworben haben kénnten.

Die Kategorien des Typenindexes sind:

e Keine Weiterbildung in den letzten zwolf
Monaten

e \om Arbeitgeber bezahlte/bereitgestellte
Schulung/Fortbildung

* Reine Weiterbildung am Arbeitsplatz (durch
Kollegen oder Vorgesetzte)

® Beide Arten von Weiterbildung

Durch die Erstellung einer Klassifizierung
sollen verschiedene statistische Bedurfnisse
gedeckt werden; zudem sinkt mit der
Zusammenlegung der Variablen die Anzahl
an GroBen, die untersucht werden mdussen.
Das vereinfacht die Auslegung der Daten und
deren Kommunikation. Mithilfe des Indizes
kénnen die verschiedenen Modalitaten der
Weiterbildung  gleichzeitig ~ berlcksichtigt
werden. So entsteht ein vollstandiger Uberblick.
Dank der Zusammenlegung zu einer einzigen
Variable werden die Daten einheitlich behandelt
und potentielle Unstimmigkeiten vermieden,
die sich aus der getrennten Analyse der zwei
Formen von Weiterbildung ergeben kénnten.
Die Verwendung eines Indizes steigert auch
die Effizienz der statistischen Untersuchung,
indem er die Implementierung von statistischen
Modellen und Kontrollen mit weniger, dafar
aber bedeutenderen Variablen erleichtert.

AusderAnalyseder Antwortenwirdeineintensive
Nutzung von WeiterbildungsmaBnahmen fur
die Arbeitnehmer der Euregio deutlich. Nur
35 % der Befragten haben im letzten Jahr
Uberhaupt keine Weiterbildung durchlaufen.
Damit positioniert sich die Euregio knapp vor
dem EU-Durchschnitt (38 %).

Die Einbeziehung in Bildungstatigkeiten in den
drei Gebieten der Makroregion ist nicht immer
einheitlich. Der hochste Prozentsatz wird im
Trentino verzeichnet, wo die Weiterbildungen
(vom  Arbeitgeber  bereitgestellte  oder
bezahlte  Schulungen/Fortbildungen  und
Weiterbildungstatigkeiten  durch  Einlernen)
69 % der Befragten betrafen. Es folgen
Sadtirol mit 66 % und schlieBlich Tirol mit 62
%. Mindestens ein Drittel der Befragten aller
Gebiete hat beide Formen der Weiterbildung
in Anspruch genommen, wahrend ein weiteres
Drittel entweder die eine oder die andere Form
von Weiterbildung durchlaufen hat. Beschrankt
man die Untersuchung auf diese letzten beiden
Gruppen, verzeichnet das Trentino den héchsten
Anteil an vom Arbeitgeber bezahlten oder
bereitgestellten Schulungen/Fortbildungen (31
%), bei sehr wenig unmittelbarer Weiterbildung
am Arbeitsplatz (nur 4 % der Befragten). Der
Trend, auf betriebliche MaBnahmen zu setzen,
ist in ganz Italien zu beobachten. Allerdings ist
er im restlichen Italien mit einem sehr hohen
Anteil an Arbeitnehmern verbunden, die in
den letzten zwolf Monaten vor der Befragung
keinerlei Weiterbildung in Anspruch genommen
haben.

Das Profil von Sudtirol scheint eher dem Muster
der deutschsprachigen Lander zu entsprechen,
wo die Nutzung der beiden Formen gleichmaBig
verteilt ist. In diesen Arbeitsmarkten wird
die Rolle der Weiterbildung am Arbeitsplatz
nicht unterschdtzt und dem direkten Lernen
besondere Aufmerksamkeit geschenkt, wie
bereits im vorhergehenden Kapitel erwahnt. In
der Schweiz, in Osterreich und in Deutschland ist
der Anteil an Arbeitnehmern, die (ausschlieBlich)
am Arbeitsplatz weitergebildet werden hoher
als der Anteil jener Beschéftigten, die Kurse

5 Die Erstellung einer Klassifizierung beginnt mit der Sammlung der Antworten auf die beiden Fragen, die anfangs getrennt waren. AnschlieBend
werden die Kategorien des Indizes aufgrund der méglichen Kombinationen der Antworten auf die zwei Fragen definiert und jeder Arbeitneh-
mer anhand seiner Antworten einer der vier Kategorien des Typenindexes zugeordnet. Zum Abschluss wird die interne Koharenz des Indexes
Uberpruft und sichergestellt, dass die Kategorien sich gegenseitig ausschlieBen und insgesamt alle Moglichkeiten der Kombination der zugrun-

deliegenden Variablen abdecken.

besucht oder andere Tatigkeiten durchgefihrt
haben.

Allgemein ist zu bertcksichtigen, dass die
Befragten ihre Antworten auf einen Zeitraum
beziehen mussten (2020 und 2021), in dem
pandemiebedingt  die  Bewegungsfreiheit
und die Kontakte zwischen den Personen

Abbildung 9

eingeschrankt waren. Deshalb k&nnte der
Anteil von Weiterbildung am Arbeitsplatz
zugunsten der vom Arbeitgeber angebotenen
Fernausbildung geschrumpft sein. Es st
allgemein bekannt, dass heute noch ein
Grof3teil der Weiterbildung fur Arbeitnehmer
nicht in Prasenz erfolgt.
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Quelle: EWCS Euregio 2021
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Was die personlichen Merkmale der Befragten
betrifft, unterscheiden sich die Antworten nach
Geschlecht, Alter und Bildungsgrad.

Interessant sind vor allem die nach Geschlecht
aufgeschlUsselten Daten. Der Anteil der
Ménner, die an beiden Weiterbildungsformen
teilgenommenhaben,istumzehnProzentpunkte
hoher als jener der Arbeitnehmerinnen (39 %
gegentiber 30 %). Im Gegensatz dazu sagen
39 % der Frauen und 30 % der Méanner, von
WeiterbildungsmaBnahmen  ausgeschlossen
gewesen zu sein. Die restlichen zwei Drittel
der Antwortenden — Manner und Frauen -
haben nur Weiterbildungen besucht, die vom
Arbeitgeber organisiert wurden, ein Drittel hat

nur Weiterbildung am Arbeitsplatz erfahren.
Das sind bedeutende Unterschiede, die laut den
Daten der Erhebung mit den nicht einheitlichen
Arbeitsbedingungen zusammenhdngen,
insbesondere  mit Teilzeitvertragen. Diese
wiederum stehen weiterhin in Zusammenhang
mit der unverhaltnismaBig starken Belastung
von Frauen im Allgemeinen und Mdattern im
Besonderen durch die Pflegearbeit (siehe dazu
weitere Ausfuhrungen in diesem Kapitel).

Die Analyse nach Altersklassen zeigt im
Wesentlichen einheitliche Antworten,
allerdings mit einer hoheren Einbeziehung
der jungeren Arbeitnehmer. In der Gruppe
der Unter-35-Jahrigen haben zwei von drei




Befragten an Weiterbildungstatigkeiten
teilgenommen, oft in gemischter Form, also mit
Beanspruchung beider Weiterbildungsformen.
Der GroBteil der Arbeitnehmer ab 55 Jahren,
die bereits breite berufliche Kompetenzen
aufweisen durften, war in jungster Zeit an
keinen WeiterbildungsmaBnahmen beteiligt
(fast vier von zehn). Der Unterschied erklart
sich hochstwahrscheinlich aus dem Anlass
zur  Weiterbildung:  Gewohnlich ist  die
Weiterbildung von dlteren Arbeitnehmern
auf die Aktualisierung der Kompetenzen
nach Einfihrung von neuen Regelungen oder
organisatorischen Anderungen ausgerichtet,
wahrend die jingeren Arbeitnehmer einer
breiter angelegten Weiterbildung im Sinne einer
allgemeinen beruflichen Weiterentwicklung
bedurfen.

Die Antworten haben auch deutlich ergeben,
dassdie Beanspruchungvon Weiterbildung nicht
nur von den personlichen Merkmalen, sondern
auch vom Bildungsgrad des Arbeitnehmers
abhangt. Fasst man die Bildungsgrade® in
drei Gruppen zusammen (Tabelle 5), zeigt
sich, dass Arbeitnehmer mit einer Grund-
oder  Mittelschulausbildung  weniger  oft
weitergebildet werden. Diese haben in 50

6 Fur die Bildungsgrade wurde die ISCED-Gliederung 2011 herangezogen.

% der Falle erklart, im letzten Jahr keinerlei
Weiterbildung durchlaufen zu haben. Weniger
als ein Drittel hat an beiden Modalitaten
teilgenommen, und etwa ein Funftel nur
an einer der beiden Weiterbildungsformen.
Der Anteil der Arbeitnenmer, die keine
Weiterbildung  beansprucht haben, sinkt
unter den Maturanten auf ein Drittel und
liegt unter den Arbeitnehmern mit einem
tertidren Bildungsabschluss sogar unter einem
Viertel. Parallel dazu steigt der Prozentsatz der
Arbeitnehmer, die WeiterbildungsmaBnahmen
in beiden Formen durchlaufen haben, mit
einem Hochstwert von 43 % in der Gruppe der
Akademiker.

In allen drei Gebieten sind die Arbeitnehmer
mit einer Grundschulausbildung hinsichtlich
der Weiterbildung besonders benachteiligt.
Dies gilt vor allem fur das Trentino, wo 58
% in den letzten zwolf Monaten an keinerlei
Weiterbildung teilgenommen haben (Euregio-
Durchschnitt: 50 %). Wiederum im Trentino
bestdtigen die Daten eine besonders geringe
Beanspruchung  der  Weiterbildung am
Arbeitsplatz fur jeden Bildungsgrad, die immer
unter 5 % liegt.

Tabelle 5

Haben Sie innerhalb der letzten 12 Monate
an einer vom Arbeitgeber bezahlten Schulung/

Fortbildung oder einer Weiterbildung am

Arbeitsplatz teilgenommen? (%)

Nur am
Arbeits-
platz
(Einlernen)

Manner 39 20 10 30
Frauen 30 21 e 39
Unter 35 37 18 12 33
35-54 Jahre 34 22 10 34
55 und alter 33 21 7 39
Bildungsgrad

Grund- und Mittelschulabschluss 28 10 12 50
Hohere Schule/Matura 34 24 9 33
Tertigrer Bildungsabschluss 43 25 9 23
Euregio insgesamt 35 21 10 35

N: Geschlecht 2.418; Alter 2.387; Bildungsgrad 2.391
Quelle: EWCS Euregio 2021
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Auch die Art des Vertrages — Teilzeit oder
Vollzeit — beeinflusst die Teilnahme an der
Weiterbildung.  Dabei  sind  bedeutende
Unterschiede zu verzeichnen. Arbeitnehmer
mit Vollzeitvertrag sind natdrlich aufgrund ihrer
langeren und kontinuierlichen Anwesenheit
am Arbeitsplatz im Vorteil. In dieser Gruppe
hat ein Grof3teil beide Arten von Weiterbildung
beansprucht (38 %); nur ein geringer Anteil
hat in jungster Zeit an keiner beruflichen
Weiterbildung teilgenommen (31 %). Unter
den Teilzeitbeschaftigten Uberwiegt hingegen
die Gruppe ohne WeiterbildungsmalBnahmen
(44 %). Wer also (freiwillig oder notgedrungen)
eine Teilzeitbeschaftigung wabhlt, ist in diesem
Zusammenhang benachteiligt. Davon sind

vor allem die weiblichen Befragten betroffen,
die in 42 % der Félle teilzeitbeschaftigt sind,
gegenuber 9 % der Manner. Dieser Unterschied
hangt meist mit der Notwendigkeit zusammen,
die Pflege- und Betreuungsaufgaben innerhalb
der Familie mit der Arbeit zu vereinbaren,
und erklart auch die geringere Beteiligung
der Frauen an WeiterbildungsmalBnahmen
sowie, wie wir spater noch sehen werden,
auch die zurlckhaltenden Antworten der
Arbeitnehmerinnen in Bezug auf die beruflichen
Chancen.
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Auch der Vergleich nach Gebieten zeigt
deutliche Unterschiede in der Teilnahme
dieser beiden Arbeitnehmerkategorien
an den WeiterbildungsmaBnahmen. Die
vollzeitbeschaftigten ~ Arbeitnehmer  sind
Uberall beginstigt, vor allem in Sadtirol, wo
der Anteil der Befragten, die in letzter Zeit
keine Weiterbildung besucht haben, bei
30 % fur die Vollzeitbeschaftigten und bei
45 % fur die Teilzeitbeschaftigten liegt. In
den anderen Gebieten betragt die Differenz
rund 10 Prozentpunkte. Was hingegen die
Art der Weiterbildung (extern bezahlt oder
direkt am Arbeitsplatz) betrifft, sind keine
Unterschiede zu vermerken, die irgendeine
Zuordnung zu einer der beiden Gruppen
rechtfertigen wurden. Auch im Trentino, wo
fast ausschlieBlich auf die vom Arbeitgeber
bezahlte Fortbildung verwiesen wird, sind beide
Gruppen — sowohl die Teilzeitbeschaftigten als
auch die Vollzeitbeschaftigten — gleichermalBen
betroffen.

Weitere  Schlussfolgerungen ergeben sich
auch aus der Analyse der Antworten anhand

des Wirtschaftsbereichs. In diesem Fall sind
signifikante  Unterschiede  zwischen den
betrachteten Sektoren zu verzeichnen (es
wurden die 11 Wirtschaftssektoren gewahlt,
die in der Euregio fuhrend sind).

Hier st vorauszuschicken, dass allein der
Umstand, einer Beschaftigung im &ffentlichen
BereichoderinderPrivatwirtschaftnachzugehen,
unterschiedliche Bewertungen in Bezug auf
die Haufigkeit und Art der durchlaufenen
Weiterbildung zur Folge hat. Obwohl namlich in
der Fachliteratur die Rolle der Betriebskultur in
Bezug auf die Weiterbildung und die berufliche
Entwicklung mittlerweile bestatigt wurde
(Billett, 2010), ist die Weiterbildungspolitik
immer noch vor allem in gréBeren Strukturen
vorhanden, die solche Kosten auch tragen
koénnen. Im Sektor des offentlichen Dienstes
der Euregio beschaftigt rund die Halfte aller
Einrichtungen mindestens 50 Arbeitnehmer,
wahrend die Kleinstunternehmen mit weniger
als funf Beschaftigten fast ein Viertel der
Arbeitgeber in der Privatwirtschaft ausmachen
und oft Uber einen sehr beschrankten Spielraum

in Bezug auf die Weiterbildung verfugen.
Andererseits sind die héheren Investitionen in
die Weiterbildung des offentlichen Personals
auch eine Notwendigkeit, da die 6ffentliche
Verwaltung ein breit gefachertes Sortiment an
Dienstleistungen abdeckt und bestimmte, vom
Gesetz  vorgeschriebene  Mindestleistungen
gewadhrleisten muss. Aus den Antworten
geht deutlich hervor, dass die 6ffentlichen
Bediensteten starker als ihre Kollegen aus der
Privatwirtschaft an WeiterbildungsmaBnahmen
beteiligt sind (78 % gegenuber 59 %).

Abbildung 11

Hinsichtlich der Weiterbildungsart
werden beide Formen beansprucht; doch
scheinen im o6ffentlichen Dienst die vom
Arbeitgeber bezahlten oder bereitgestellten
WeiterbildungsmaBnahmen, die an externe
Firmen vergeben werden kénnen, verbreiteter
zu sein als in der Privatwirtschaft. Auch
der Anteil der Befragten, die laut eigenen
Angaben an beiden Formen der Weiterbildung
teilgenommen haben, variiert stark und betragt
42 % im offentlichen Dienst und 31 % in der
Privatwirtschaft.
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Weitere Einzelheiten tber die
Arbeitsbedingungen ergeben sich aus der
Aufschlisselung nach Tatigkeitsbereich. Im
SchnittistdieTeilnahmeimDienstleistungsbereich
hoher als in der Landwirtschaft und im
sekundaren Sektor, die beide unter dem
Durchschnitt liegen. Der tertidre Sektor umfasst
den GroBteil der untersuchten Tatigkeiten und
liefert daher sehr unterschiedliche Antworten.
Aus diesem Grund werden in diesem Sektor

auch die zwei Tatigkeiten mit dem hochsten
und dem niedrigsten Weiterbildungsgrad
verzeichnet, die Finanztatigkeiten und das
Gastgewerbe. In der Finanzbranche haben
neun von zehn Befragten erklart, mindestens
eine Weiterbildung besucht zu haben, um ihre
Kompetenzen zu steigern. Dabei Uberwiegen
vor allem die vom Arbeitgeber bezahlten oder
bereitgestellten Schulungen. Im Gastgewerbe
hingegen hat weniger als die Halfte der




Arbeitnehmer irgendeine Weiterbildung in
den letzten zwolf Monaten durchlaufen.
Dementsprechend werden in dieser Branche
fur beide Formen der Weiterbildung (vom
Arbeitgeber bezahlt oder direkt am Arbeitsplatz)
die niedrigsten Werte verzeichnet. Die groBe
Kluft zwischen den beiden Sektoren kann von
der Art der ausgeUbten Tatigkeiten abhangen,
die  offensichtlich  eine  unterschiedliche
Aktualisierung der beruflichen  Kenntnisse
erfordern. Dieser Umstand ist auch in anderen
Bereichen zu beobachten: Mit zunehmender
Komplexitat der erforderlichen Tatigkeiten steigt
auch die Inanspruchnahme der Weiterbildung.
Der groBBe Anteil von Personal mit befristetem
Arbeitsvertrag (40 %) scheint hingegen
keine Rolle zu spielen, weil sich einerseits die
Antworten der Arbeitnehmer mit befristetem
Arbeitsverhaltnis nicht wesentlich von jenen

der unbefristet Beschaftigten unterscheiden,
abgesehen von einer starkeren Nutzung der
Schulung am Arbeitsplatz. Andererseits weisen
andere Wirtschaftsbereiche, die von einer
verbreiteten Anwendung befristeter Vertrage
gepragt sind (wie zB die Landwirtschaft
mit 32 %), eine sehr unterschiedliche
Inanspruchnahme von Weiterbildung auf.

Der Vergleich nach Gebieten ergibt, dass die
mangelnde Weiterbildung im Gastgewerbe
in der gesamten Euregio verbreitet ist. Die
Finanztatigkeiten hingegen verzeichnen nur
in Tirol und Sudtirol den hochsten Grad an
Weiterbildung. Im Trentino ist der Bereich
Erziehung und Unterricht fthrend, wo
die Aktualisierung der Kompetenzen der
Arbeitnehmer vor allem durch Ausbildungskurse
erfolgt, die vom Arbeitgeber bereitgestellt oder
bezahlt werden.

Tabelle 6

Haben Sie innerhalb der letzten 12 Monate an
einer vom Arbeitgeber bezahlten Schulung/

Fortbildung oder einer Weiterbildung am
Arbeitsplatz (Einlernen durch Kollegen)
teilgenommen? (%)

Nur am
Arbeitsplatz
(Einlernen
durch
Kollegen)

Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 30 22 9 39
Verarbeitendes Gewerbe 28 19 12 41
Bauwesen 28 22 12 37
Handel 29 17 10 44
Verkehr und Lagerei 34 19 4 42
Hotellerie und Gastronomie 23 15 7 56
Finanzdienstleistungen 57 27 8 9
Erziehung und Unterricht 46 30 6 18
Gesundheits- und Sozialwesen 35 18 16 32
Andere Sektoren 39 16 10 35
Euregio insgesamt 35 21 10 35

N: 2.425
Quelle: EWCS Euregio 2021

© Euregio & Partner 2024

*Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.

In Verbindung mit dem Tatigkeitsbereich
bestatigen die Antworten nach Berufsbild eine
sehrunterschiedliche VerteilungderMoglichkeit,
an einer Weiterbildung teilzunehmen. Die auch
vom Arbeitsmarkt geforderte Weiterbildung
ist natUrlich in jedem Berufsfeld notwendig.
Dennoch sind die Méglichkeiten, eine solche
in Anspruch zu nehmen, sehr unterschiedlich
und hangen vorwiegend von der ausgelbten
Tatigkeit ab. Unter den Personen, die in den
letzten 12 Monaten zumindest an einer
WeiterbildungsmaBnahme teilgenommen
haben, verzeichnen die akademischen Berufe
den hochsten Anteil an positiven Antworten,

die vorwiegend manuellen Berufe hingegen
den geringsten. Die Teilnahmequote ist sehr
unterschiedlich und reicht von 84 % bei
den Flhrungskraften bis zu 34 % bei den
Hilfsarbeitskraften. Im mittleren Bereich fallt der
recht bescheidene Anteil (50 % der Befragten)
bei den Handels- und Dienstleistungsberufen
auf. Dies bestatigt auch, was bereits fur den
Handel und das Gastgewerbe (die zusammen
zwei Drittel der befragten Arbeitnehmer
umfassen) beobachtet wurde.

Die Unterschiede sind zumindest teilweise
auf den Umstand zurlckzufthren, dass
Akademiker  oft aufgrund ihrer Tatigkeit




gezwungen sind, sich standig fortzubilden.
Die angestellten Akademiker arbeiten zudem
meist in Organisationen, die besonders stark
in die Weiterbildung investieren. Denken
wir zum Beispiel an die Bereiche Erziehung
und Unterricht, Gesundheitswesen  oder
digitale Technologien. Laut einem Bericht von
Eurofound (2020) widmen die Unternehmen,
die in Sektoren mit hohem Wissensstand
tatig sind, einen bedeutenden Teil ihres
Budgets der Weiterbildung der Beschaftigten.
Die Branchen, die weniger qualifizierte
Arbeitskrafte beschaftigen, investieren nur
beschrankt in Aus- und Weiterbildung und
verzeichnen daher auch eine geringere
Teilnahme an Weiterbildungen. Demzufolge
finden sich Berufsbilder mit vorwiegend einfach
qualifizierten Tatigkeiten oft in Einrichtungen,

in denen die Weiterbildung nicht geférdert
wird. Vor allem in Arbeitsumfeldern mit langen
Schichten und  kérperlich  anstrengenden
Arbeitsbedingungen haben die Beschaftigten
wahrscheinlich  schon  aufgrund  dessen
weniger Chancen, an Weiterbildungskursen
teilzunehmen.

Was die Art der durchlaufenen Weiterbildung
anbetrifft, iberwiegtimmer dievom Arbeitgeber
bezahlte Fortbildung. Eine Ausnahme bilden
hier ausschlieBlich die Beschaftigten in der
Landwirtschaft. Auch die Beanspruchung
beider Formen ist verbreitet, vor allem unter
den FUhrungskraften und den Akademikern.
Die Auswertung der Antworten nach Beruf
ergibt fur alle drei Gebiete der Euregio ahnliche
Ergebnisse ohne nennenswerte Unterschiede.

Tabelle 7
Haben Sie innerhalb der letzten 12 Monate Nur am
an einer vom Arbeitgeber bezahlten Schulung/ Arbeitsplatz
Fortbildung oder einer Weiterbildung am (Einlernen
Arbeitsplatz (Einlernen durch Kollegen) durch
teilgenommen? (%) Kollegen)
Fuhrungskrafte 52 25 7 16
Akademische Berufe 47 24 8 22
Techniker und gleichrangige Fachkrafte 34 20 14 32
Burokrafte und verwandte Berufe 32 26 10 32
Dienstleistungsberufe und Verkaufer 26 13 11 50
Fachkrafte in Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 20 20 23 37
Handwerks- und verwandte Berufe 33 16 11 40
Bediener von Anlagen und Maschinen und 73 3 9 44
Montageberufe
Hilfsarbeitskrafte 14 14 6 66
Euregio insgesamt 35 21 10 35

N: 2.405
Quelle: EWCS Euregio 2021
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4. Karriereaussichten und
berufliche Entwicklung

Hauptziel der EWCS-Erhebung der Euregio ist
es, die regionale Lage in Bezug auf die Themen,
die Eurofound in der Untersuchung Gber die
Arbeitsbedingungen vertieft hat, zu ermitteln.
In diesem Kapitel werden nun die Bewertungen
der Arbeitnehmer aus der Europaregion Tirol-
Sadtirol-Trentino zu den Karrieremdglichkeiten
am Arbeitsplatz beleuchtet. Es handelt sich
um ein hoch aktuelles Thema, das sich
gegebenenfalls fur eine fachibergreifende
Analyse eignet. Angesichts der Tatsache, dassim
ECWS-Fragebogen 2021 nur eine Frage direkt
dieses Thema betrifft, wird in diesem Bericht
vor allem ein Vergleich der beruflichen Chancen
in der Euregio mit jenen der Nachbarldnder
vorgenommen, um etwaige Schwachstellen
zu ermitteln, die es dann zu beheben gilt. Dies
ist in einer Zeit der starken Konkurrenz bei der
Rekrutierung von Arbeitskraften besonders
wichtig. Die Forderung der Karriere der
Arbeitnehmer steigert die Attraktivitat eines
Gebietes gegentber anderen regionalen und
nationalen Markten. Zudem betrifft dieser
Aspekt nicht nur die innovativen oder neuen
Wirtschaftssektoren  (Umwelt, erneuerbare
Energie,  Digitalisierung), sondern  auch
herkdmmliche Sektoren (das offentliche und
das private Gesundheitswesen in Bezug auf
Krankenpfleger und Arzte, die Landwirtschaft
und den Tourismus, in denen nicht unbedingt
spezialisierte Arbeitskrafte gesucht werden, um
nur ein paar allgemein bekannte Beispiele zu
nennen).

Zunachst einmal ist hervorzuheben, dass bei
dieser Frage die Personlichkeit des Befragten
starker als bei anderen zuvor behandelten
Themen (etwa bei der Anwendbarkeit der
eigenen Kenntnisse oder der Teilnahme an der
Weiterbildung) ins Gewicht fallt. Einige Studien
haben gezeigt, dasseine proaktive Persdnlichkeit
die berufliche Anpassungsfahigkeit und die
Wahrnehmung der beruflichen Chancen stark
verbessern kann (Green et al., 2020; Ma et al.,
2024). So konnte ein einsatzfreudiger Mensch
eher als andere ohne diese Veranlagung
dazu neigen, Wachstumsmaoglichkeiten zu
suchen und auszuschopfen, und zwar auch

bei gleichem Wissensstand und denselben
Weiterbildungsmaoglichkeiten.

Dies vorausgeschickt, kann man bestatigen,
dass die Erwartungen der Befragten in
Bezug auf mogliche Karriereaufstiege in der
Europaregion  Tirol-Sudtirol-Trentino  unter
dem Durchschnitt der EU-Lander liegen. Die
bejahenden Antworten (stimme voll und ganz
zu und stimme eher zu) betragen nur 45 %,
gegeniber einem EU-Durchschnitt von 51 %.
Auf jeden Fall ist dieses Ergebnis héher als die
Zahl der verneinenden Antworten (stimme
eher nicht zu und stimme Uberhaupt nicht
zu), die 38 % ausmachen. Dieses Ergebnis ist
vor allem auf die Antworten aus dem Trentino
zurtckzufuhren, das in der Mehrzahl der Félle
(45 %) diesbezuglich sehr skeptisch ist und
sich somit dem italienischen Durchschnitt
nahert. Zudem ist in diesem Fall der Anteil
der Befragten, die voll und ganz zustimmen,
sehr niedrig (4 %). Dieser Prozentsatz ist im
Vergleich zu jedem anderen Gebiet, auch zum
angrenzenden Sudtirol, sehr ungewoéhnlich.

In der Euregio zeigen sich vor allem die
Arbeitnehmer aus Tirol optimistisch: Sie bejahen
die Frage in 50 % der Falle und bestatigen so
eine fur den osterreichischen Arbeitsmarkt
typische  Einstellung, mit dem einzigen
Unterschied, dass in Tirol mehr Arbeitnehmer
zu verzeichnen sind, die angeben, in Bezug
auf Karrieremdglichkeiten unsicher zu sein.
Unter den Vergleichslandern sticht vor allem
die Schweiz hervor, in der sechs von zehn
Befragten sicher sind, ihre Arbeitsbedingungen
verbessern zu kénnen.

Die ungewodhnlichen Ergebnisse im Trentino
konnten auf das wirtschaftliche Geflige oder
auf eine besondere charakterliche Orientierung
der Befragten zurlckzufliihren sein. Die
Trentiner Wirtschaft ist stark von kleinen
Unternehmen gepragt, die allgemein weniger
berufliche Chancen bieten. In Sudtirol ist die
Industrie stdarker vertreten, die zudem in den
letzten Jahren ein Wachstum verzeichnet
hat. Tirol hat eine &ahnliche Wirtschaft, die
von einem starken verarbeitenden Gewerbe
und technologischen Sektor gepragt ist. Die
Organisation der industriellen Unternehmen
im  Vergleich zu den Handwerksbetrieben
kébnnte zu einer Wahrnehmung besserer
beruflicher Chancen beitragen, da groBere




Betriebe auch in Weiterbildungsprogramme
investieren kénnen, um die Kompetenzen ihrer
Beschaftigten zu steigern und so einen Kreislauf
der kontinuierlichen Verbesserung zu schaffen
(Smith 2020). Andererseits kann auch der
kulturelle oder ein charakterlich-individueller

Abbildung 12

Einfluss nicht ausgeschlossen werden, auch
aufgrund der Tatsache, dass die in der Provinz
Trient erhobene Einstellung den Antworten
auf gesamtstaatlicher Ebene nahekommt,
insbesondere durch den geringen Anteil an
stimme voll und ganz zu.
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Die Daten nach Geschlecht ergeben die
Erwartung groBerer beruflicher Chancen bei
den Mannern, die in der Mehrzahl der Falle
(52 %) positive Antworten liefern, gegentber
36 % bei den Frauen. Die Manner zeigen sich
auch Uberzeugter, was an einem hoheren
Anteil an stimme voll und ganz zu (16 %
gegenlber 11 %) und einem niedrigen Anteil
an unsicheren Antworten (16 % gegentber
19 %) abzulesen ist. Bei den Frauen wird ein
bedeutender Prozentsatz an verneinenden
Antworten verzeichnet, die fast die Halfte
der Befragten betreffen. So sind 30 % der
Arbeitnehmerinnen eher skeptisch hinsichtlich

ihrer Moglichkeit zu einer Verbesserung der
eigenen beruflichen Lage; weitere 15 %
schlieBen die Moglichkeit eines beruflichen
Aufstiegs sogar aus. Dieses offensichtliche
Gefalle kann nur damit erklart werden, dass die
Frauen (auch) in der Euregio von schlechteren
Arbeitsbedingungen und einer wechselhafteren
beruflichen Laufbahn als die Manner betroffen
sind. Dies ist durch die starkere Belastung
der Frauen mit Sorgepflichten in der Familie
(Euregio-Studie EWCS, 2023) und durch die
Aussetzungen wegen Mutterschaft bedingt.
Dem entspricht auch die ungleichmaBige
Verteilung von Teilzeitvertrdgen, die, wie

bereits erwahnt, 42 % der Arbeitnehmerinnen
und nur 9 % der Arbeitnehmer betreffen’.
Obwohl in der gesamten Euregio jegliche
Diskriminierung ~ zwischen  Arbeitnehmern
mit Teilzeit- und mit Vollzeitvertrag gesetzlich
verboten ist, zeigen die Ergebnisse dieser
Erhebung in der Wahrnehmung der beruflichen
Chancen bedeutende Unterschiede in Bezug
auf einige soziodemographische Merkmale wie
Geschlecht und Alter.

Wie zu erwarten war, steht die Altersklasse im
umgekehrten Verhaltnis zu den beruflichen
Aussichten.  Die jungeren  Arbeitnehmer
unter 35 Jahren, die im Allgemeinen
niedriger eingestuft sind, jedoch eine langere

Berufslaufbahn vor sich haben, bewerten lhre
Aufstiegsmoglichkeiten aufgrund der aktuellen
Bedingungen mehrheitlich positiv (53 %). Rund
ein Flnftel dieser Altersklasse ist skeptisch, und
nur 7 % stimmen Uberhaupt nicht zu. Bei den
Uber-54-Jahrigen ist das Bild genau umgekehrt:
Fast die Halfte ist beztglich weiterer Aufstiege
skeptisch (47 %); rund ein Viertel schlieBt dies
nicht aus (stimme zu), und nur 11 % zeigen
sich vertrauensvoll (stimme voll und ganz zu).
Die 35- bis 54-Jahrigen positionieren sich im
Mittelfeld, obwohl ihre Bewertungen sich
insgesamt mehr den Antworten der &lteren
Arbeitnehmer nahern.

7 Auch befristete Arbeitsverhaltnisse betreffen vor allem Frauen (15 % gegentber 12 % bei den Mannern).

Tabelle 8

Stimme voll Stimme
und ganz zu / weder zu
Stimme eher zu noch nicht zu

Meine Arbeit bietet gute
Karrierechancen

Stimme eher nicht
zu / Stimme uber-
haupt nicht zu

Manner 52 16 32

Frauen 36 19 45
A

Unter 35 53 18 29

35-54 Jahre 42 18 40

55 und alter 38 15 47

Euregio insgesamt 45 17 38

N: Geschlecht 3.020, Alter 2.971
Quelle: EWCS Euregio 2021

© Euregio & Partner 2024

* Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.




Unter den Faktoren, die das Urteil der Befragten
in  Bezug auf die Karrieremdglichkeiten
am starksten beeinflussen, sind vor allem
die  Merkmale in Verbindung mit den
Arbeitsbedingungen, dem Tatigkeitsbereich
und dem Berufsbild ausschlaggebend.

Was die Arbeitsbedingungen betrifft, spielen
die Form der Beschaftigung (unselbstandig
oder selbstandig) und die Arbeitszeiten
(Teilzeit oder Vollzeit) eine groBe Rolle. 34 %
aller selbstandigen Erwerbstdtigen bewerten
ihre Karriereaussichten als gut. Bei den
unselbstandig Beschaftigten sind es 31 %. Der
groBte Unterschied ergibt sich hierbei vor allem
bei den Uberzeugtesten Befragten (stimme voll
und ganz zu), die jeweils 18 % und 13 % der
Gesamtheit ausmachen. Diese unterschiedliche
Einstellung hdngt von mehreren subjektiven
und objektiven Faktoren ab; ausschlaggebend
ist jedoch sicherlich die gréBere Kontrolle

Abbildung 13

seitens der selbstandigen  Erwerbstatigen
Uber die eigene Tatigkeit. Sie kdnnen ihren
beruflichen Werdegang eigensténdig steuern,
indem sie ihre Kenntnisse und Fahigkeiten
vertiefen (wie in Kapitel 2.2 erlautert),
aber auch unterschiedliche Aufgaben und
Verantwortlichkeiten ~ Ubernehmen.  Diese
Faktoren bewirken auch eine leichtere
Steuerung des wirtschaftlichen  Aufstiegs
und beeinflussen daher auch das Urteil der
Befragten in allen Gebieten der Euregio. Es sei
hier nochmals die Abweichung des Trentino
hervorgehoben, das sich auch in diesem Fall
im Vergleich zu den anderen zwei Gebieten
weniger optimistisch zeigt, sowohl bei den
unselbstédndig Beschéaftigten als auch bei den
selbstandig Erwerbstatigen. Auch im Trentino
sind die Letzteren auf jeden Fall mehr davon
Uberzeugt, Aufstiegsmaoglichkeiten zu haben.

Ve
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Bei den unselbstandig Beschaftigten lasst sich
eine Rangfolge auf der Grundlage der Haufigkeit
erstellen, mit der sie wichtige Entscheidungen
in ihrem Arbeitsumfeld beeinflussen kénnen.
So ist bei der Frage ,Wie haufig kdnnen Sie
Entscheidungen, die fur lhre Arbeit wichtig sind,
beeinflussen?” ein deutlicher Zusammenhang
zwischen der Entscheidungsfreiheit und der
Wahrnehmung der beruflichen Chancen zu
beobachten.

Die Befragten, die auf diese Frage mit nie
antworten, bewertenihre Karrieremdoglichkeiten
nur in 29 % der Falle als positiv (Tabelle

Abbildung 14

12 im Anhang). Dies entspricht auch den
Untersuchungen von Hackman und Oldham
(1976), die einen Zusammenhang zwischen
dem Mangel an Entscheidungsautonomie
und der Wahrnehmung geringer beruflicher
Entwicklungsmaoglichkeiten festgestellt haben.
Im Gegensatz dazu steigt der Anteil an
positiven Antworten unter denen, die eine hohe
Entscheidungsbefugnis haben, auf 58 %. Dies
bestatigt wiederum die Schlussfolgerungen
von Deci und Ryan (2000), dass die Beteiligung
an Entscheidungsprozessen fur die berufliche
Entwicklung sehr wichtig ist.

( 7
Meine Arbeit bietet gute Karrierechancen
(Stimme voll und ganz zu/Stimme eher zu)
Unselbstdndig
Beschaftigte
Selbstandig mit dem
Erwerbstatige héchstmoglichen
52% Entscheidungsspielraum
58%
Unselbstdndig
Beschaftigte
ohne jeglichen
Entscheidungsspielraum
29%
N: 2.914
Quelle: EWCS Euregio 2021 © Euregio & Partner 2024
. J

Diese Diskrepanz wird vor allem bei den
Uberzeugteren Antworten deutlich: Nur 2
% der Arbeitnehmer mit einer geringen
Entscheidungsautonomie wahlen bei der
Frage, ob ihnen ihre Arbeit gute berufliche
Chancen bietet, die Antwort stimme voll und
ganz zu; bei den Arbeitnehmern mit einer
groBeren Unabhangigkeit sind es bereits 28
%. Es kann daher durchaus geschlussfolgert
werden, dass der Entscheidungsspielraum ein

Pradiktor fur die berufliche Zufriedenheit und
die Karriereaussichten ist.

Bei der Untersuchung nach Arbeitszeiten
sind die Unterschiede noch auffallender:
Nur ein Drittel der Teilzeitbeschaftigten ist
der Auffassung, gute Karriereaussichten
zu haben, gegeniber der Halfte bei den
Vollzeitbeschaftigten. Umgekehrt ist der Anteil
der Skeptiker unter den Teilzeitbeschaftigten
mit 49 % der Befragten (gegentber 35 % bei




den Vollzeitbeschaftigten) eindeutig hoher.
Diese Daten bestatigen eine allgemeine
Erkenntnis: Wer mehr Méglichkeiten zu einem
beruflichen Aufstieg haben mochte, muss
der Arbeit einen nicht unwesentlichen Teil

Abbildung 15

seiner Zeit widmen. Fehlt diese Zeit aufgrund
einer eigenen Entscheidung oder aus einer
Notwendigkeit heraus, verringern sich die
Karriereaussichten, wie auch die Bewertungen
der Befragten bestatigen.
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Bei der Betrachtung nach Geschlecht und
Arbeitszeit ergibt sich Folgendes, wie in
Abbildung 16 dargestellt: 34 % der Frauen
mit einer Teilzeitbeschaftigung glauben, gute
Karriereaussichten zu haben. Der Prozentsatz
steigt bei den vollzeitbeschaftigten Frauen
auf 38 %. Die Manner bewerten ihre
Chancen grundsatzlich besser: 44 % der
teilzeitbeschaftigten ~ Manner  gegenuber
53 % der vollzeitbeschaftigten Ménner
meinen, gute Karriereaussichten zu haben.
Dies bestdtigt, dass die Manner bessere
Karrieremoglichkeiten als die Frauen erwarten.
Der groBte Unterschied (15 Prozentpunkte) ist
zwischen vollzeitbeschaftigten Mannern und
Frauen festzustellen (53 % bei den Mannern
und 38 % bei den Frauen). Diese signifikante

Abweichung weist auf die Notwendigkeit
hin, die Ursachen dieser unterschiedlichen
Wahrnehmungen genauer zu beleuchten und
maogliche MaBnahmen zu ergreifen, um die
Chancengleichheit in der beruflichen Laufbahn
zu gewabhrleisten.

Abbildung 16
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Die  Unterscheidung zwischen  6ffentlich
Bediensteten  und  Arbeitnehnmern  der
Privatwirtschaft zeigt unterschiedliche
Bewertungen in Bezug auf die
Karriereaussichten, die im Allgemeinen von
den Arbeitnehmern der Privatwirtschaft besser
bewertet werden. Letztere erweisen sich
tatsachlich als optimistischer und geben in
49 % der Falle eine positive Antwort (stimme
voll und ganz zu und stimme eher zu). Bei
den offentlichen Bediensteten sind es 36
%, wobei nur jeder zehnte Befragte voll und
ganz zustimmt. Diese Unterschiede sind auf
verschiedene Faktoren zurtckzufthren, unter
anderem auf eine stdrkere Verbreitung der
unselbstandigen Beschaftigung im 6ffentlichen
Dienst (98 % der Falle) und der Teilzeitvertrage,
die wie erwdhnt mit bescheideneren
Karriereaussichten einhergehen. Andererseits
ist auch bekannt, dass bei der Entscheidung, im
offentlichen Dienst zu arbeiten, unter anderem
die Notwendigkeit flexibler Arbeitszeiten und
die zusatzlichen vertraglichen Leistungen
ausschlaggebend sind. Solche Aspekte sind
mit den Verantwortlichkeiten, die auf hoheren

beruflichen Ebenen Ubernommen werden
mussen, schwer vereinbar. Die Tatsache, dass
Sicherheit und Karriere zwei Seiten derselben
Medaille sind, wird auch von den Antworten
auf die Frage zur erwarteten Verschlechterung
der Arbeitsbedingungen bestatigt (Moglichkeit
einer  kurzfristigen  Verschlechterung die
Arbeitslage oder sogar einer Gefdhrdung des
Arbeitsplatzes), bei denen sich die Arbeitnehmer
der Privatwirtschaft besorgter zeigen.
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In  der Landwirtschaft sind die meisten
Beschaftigten in Bezug auf eine mogliche
Karriere unsicher; die starke Verbreitung der
selbstandigen  Erwerbstatigkeit  fordert in
diesem Fall keine positive Wahrnehmung des
beruflichen Fortschritts. Vielmehr herrscht in
diesem Punkt mangelndes Vertrauen: Knapp
die Halfte der Arbeitnehmer (47 %) erklart sich
skeptisch beziiglich der Moglichkeit, die eigene
berufliche Lage verbessern zu koénnen. Dies
wird auf die spezifischen Merkmale der Arbeit
in der Landwirtschaft zurtckzuftihren sein.
Die Kleinstrukturiertheit, die saisongebundene
Leistung, die Abhdngigkeit von der Wetterlage
und vom Markt sowie die im Vergleich zu
anderen Branchen begrenzte Moglichkeit
von technologischen Innovationen schaffen
ein Arbeitsumfeld, in dem die Aussichten auf
Wachstum und Aufstieg weniger verbreitet
zu sein scheinen. AuBerdem konnte hier auch
das negative Image der landwirtschaftlichen
Arbeit als schlecht bezahlte und wenig
prestigetrachtige Tatigkeit eine Rolle spielen

und die Bewertung maoglicher Verbesserungen
fur die Befragten negativ beeinflussen.

Tabelle 9

Meine Arbeit bietet gute stimme Stimme stimme Stimme . stimme
. ° voll und weder zu eher Uberhaupt
Karrierechancen (%) eher zu . . )
ganz zu noch nicht zu nicht zu nicht zu
L{;md- un_d Forstwirtschaft, 12 27 14 )8 19
Fischerei
Verarbeitendes Gewerbe 15 33 18 27 7
Bauwesen 19 38 16 19 8
Handel 13 33 20 23 11
Verkehr und Lagerei 12 33 14 18 24
Hotellerie u_nd 16 36 14 o 10
Gastronomie
Bank und Versicherung 25 44 14 13 3
Offentliche Verwaltung,
Verteidigung, 8 23 24 31 15
Sozialversicherung
Erziehung und
Unterricht . 5 15 =L 17
Ges'undhelts- und 13 29 17 30 11
Sozialwesen
Andere Sektoren 14 31 19 23 13
Euregio insgesamt 14 31 17 26 12
N: 3.003 © Euregio & Partner 2024

Quelle: EWCS Euregio 2021
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Bei der Betrachtung der Antworten nach der
vom Befragten angegebenen Berufsgruppe
ergibt sich eine breite Spannweite an
Bewertungen. Vor allem jene Arbeitnehmer,
die besonders spezialisierte oder qualifizierte
Tatigkeiten ausUben, sind Uberzeugt, groBere
Karriereaussichten zu haben. An erster Stelle
stehen die FUhrungskrafte mit sechs von zehn
Befragten, die angeben, gute Karriereaussichten
zu haben. Es folgen die Handwerker und
spezialisierten Arbeiter mit 51 % , Optimisten”.

Ganz unten in dieser Rangliste finden wir zwei
Berufsgruppen, die sich eher vorsichtig auBern:
52 % der Bediener von Anlagen und Maschinen
oder Monteure sowie 51 % des Fachpersonals
aus Land- und Forstwirtschaft sowie Fischerei
stimmen eher nicht zu bzw. stimmen
Uberhaupt nicht zu. Hochstwahrscheinlich ist
diese allgemein verbreitete Wahrnehmung
auf die Art der ausgelbten Tatigkeiten
zurickzuftihren, die mit sehr viel Routinearbeit
und nur bescheidenen technischen Mitteln




verbunden sind. An letzter Stelle stehen
schlieBlich die Hilfsarbeitskrafte, die in 61 %
der Falle erklaren, gar keine Karriereaussichten
zu haben. Zu beachten ist hierbei, dass sich

dieser Durchschnitt der Euregio aus sehr
unterschiedlichen Prozentsatzen der einzelnen
Gebiete ergibt (Tirol und Sudtirol jeweils 44 %
und 49 %, Trentino 71 %).

Tabelle 10
Meine Arbeit bietet gute St“nme Stimme stimme Stlr:me . Stlmhme
Karrierechancen (%) e eher zu wed?r 2 Sner Ub?r ETEL

ganz zu noch nicht zu nicht zu nicht zu

Fuhrungskrafte 29 32 15 18 6
Akademische Berufe 12 32 19 27 10
Techniker und
gleichrangige Fachkrafte i = 17 22 [
Burokrafte und
verwandte Berufe 1 = 17 e 14
Dienstleistungsberufe
und Verkaufer 1 e L o 12
Fachkrafte in Land- und
Forstwirtschaft, Fischerei . 27 [ 27 =
Handwerks- und
verwandte Berufe = = & = /
Bediener von Anlagen
und Maschinen, 5 28 15 35 16
Montageberufe
Hilfsarbeitskrafte 7 17 15 38 23
Euregio insgesamt 14 31 17 26 12

N: 3.009 © Euregio & Partner 2024

Quelle: EWCS Euregio 2021

*Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.

5. Ausbildung und
Berufslaufbahn

Zum Abschluss der Untersuchung stellt sich
nun die berechtigte Frage, ob zwischen
den beiden GréBen ,Inanspruchnahme der
Weiterbildung” und ,Karrieremoéglichkeiten”,
die in diesem Bericht beleuchtet wurden,

ein  Zusammenhang besteht. Dabei kann
die Frage wie folgt lauten: Beeinflussen
die unterschiedlichen Weiterbildungsgrade
die  Wahrnehmung der Arbeitnehmer in
Bezug auf ihre beruflichen Chancen, wenn
man berUcksichtigt, dass der Zugang zur
Weiterbildung nicht einheitlich ist und es nicht
nur eine einzige Art von Weiterbildung gibt?
Die Antwort lautet ja. Unabhangig von den

demographischen Merkmalen oder von der
beruflichen Position der Befragten sind die
Arbeitnehmer, die WeiterbildungsmaBnahmen
in Anspruch nehmen, im Vergleich zu jenen, die
keine Weiterbildung durchlaufen, mehr davon
Uberzeugt, berufliche Chancen zu haben.

Die besten Karriereaussichten werden von der
Gruppe der Befragten erwartet, die sowohl
eine vom Arbeitgeber bezahlte Fortbildung als
auch eine Schulung am Arbeitsplatz erhalten
hat: Die positiven Antworten (stimme voll und
ganz zu/stimme eher zu) betragen hier 57 %.

Abbildung 18

Auf der anderen Seite stehen jene, die keinerlei
Weiterbildung in Anspruch genommen haben
und in der Halfte der Félle einem moglichen
beruflichen Aufstieg nicht oder tberhaupt nicht
zustimmen. Im mittleren Bereich, wo sich jene
befinden, die nur eine Form der Weiterbildung
durchlaufen haben, betreffen die positiven
Urteile insbesondere die Weiterbildung am
Arbeitsplatz, die durch das Einlernen seitens
Kollegen oder Vorgesetzten erfolgt (46 %
gegeniber 38 % der Befragten mit einer vom
Arbeitgeber bezahlten Weiterbildung).
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AufgeschlUsselt nach Gebiet duBern die Tiroler
Arbeitnehmer das hdchste Vertrauen in einen
moglichen beruflichen Aufstieg. Das gilt vor
allem fur jene, die beide Arten der Weiterbildung
in Anspruch genommen und in 70 % der Falle
mit stimme voll und ganz zu oder stimme eher
zu geantwortet haben. Es folgen Stdtirol mit
54 % und schlieBlich das Trentino mit 43 %.
Die Weiterbildung durch Kollegen wird als
sehr positiv bewertet, vor allem in Tirol und in
Sadtirol, wo in Bezug auf die Karriereaussichten

bei jenen, die nur diese Form der Weiterbildung
erfahren haben, ein signifikanter Anteil an
positiven Antworten verzeichnet wird (Tabelle
13 im Anhang). In allen drei Gebieten duB3ern
jene, die eine vom Arbeitgeber bezahlte oder
bereitgestellte Schulung/Fortbildung durchlaufen
haben, eine besonders kritische Bewertung
(stimme nicht zu oder stimme Uberhaupt nicht
zu); im Trentino geschieht dies in 50 % der
Falle, obwohl es sich um eine weit verbreitete
Weiterbildungsform handelt.




Schlusshetrachtung

Mit diesem Bericht endet die in der Euregio
angestellte  Untersuchung  einiger  aktueller
Themen, die die Arbeitsbedingungen der
Beschaftigten in der Europaregion Tirol-Stdtirol-
Trentino betreffen. Ziel dieser Studie war es, die
Kohéarenz der Kompetenzen von Arbeitnehmern
mit den ausgelbten Tatigkeiten sowie die
Angemessenheit der durchlaufenen Weiterbildung
in Verbindung und in Bezug auf die in jedem
Gebiet gewahrleisteten Garantien zu vergleichen.

Die Nutzung der Kenntnisse

Laut den Studienergebnissen setzen 85 %
der Arbeitnehmer der Euregio ihre Kenntnisse
und Kompetenzen am Arbeitsplatz ein. Dies
entspricht auch dem europaischen Durchschnitt.
Es bestehen jedoch Unterschiede zwischen
den einzelnen Gebieten: Die Arbeitnehmer
aus Sudtirol und dem Trentino melden eine
etwas hohere Koharenz als die Tiroler Kollegen.
Allerdings ist die positive Bewertung im Trentino
in Bezug auf die Anwendbarkeit des eigenen
Wissens etwas gemaBigter als in den anderen
beiden Regionen. Manner und Frauen nehmen
auf ahnliche Weise die Moglichkeit wahr, ihre
Kompetenzen am Arbeitsplatz einzusetzen,
obwohl viele Faktoren fir eine unterschiedliche
Positionierung der Geschlechter auf dem
Arbeitsmarktsorgen. Die jungeren Arbeitnehmer,
die noch am Anfang ihrer Karriere stehen, sind in
ihrer Bewertung etwas vorsichtiger. Die dlteren
und reiferen Arbeitnehmer zeigen sich hingegen
dank ihrer Erfahrung Uberzeugter.

Kompetenzen erwirbt man bei der Arbeit

Aus den Antworten geht auch ganz klar die
Bedeutung der direkten Weiterbildung am
Arbeitsplatz hervor. In der Euregio erklaren 62
% der Arbeitnehmer, durch die ausgelbten
Tatigkeiten haufig neue Dinge dazuzulernen.
Hier verzeichnet das Trentino den hochsten
Prozentsatz. Dies ist auf jeden Fall ein positiver
Umstand, deraufeindynamisches Arbeitsumfeld
hinweist, das die berufliche Entwicklung
fordert. Die gebietsbezogenen Unterschiede in
der Wahrnehmung der Weiterbildung kénnen
verschiedenen Faktoren zugeschrieben
werden, so unter anderem den verfugbaren
Weiterbildungsgelegenheiten. Besonders
qualifizierte und selbsténdige Berufsbilder —
wie etwa FUhrungskrafte und Akademiker —

melden haufigere Lernmoglichkeiten, wahrend
die Arbeitnehmer in weniger qualifizierten
Positionen oder mit vorwiegend routinemaBigen
Tatigkeiten der Auffassung sind, durch die Arbeit
weniger zu lernen.

Die Weiterbildung beeinflusst

die Arbeitsqualitat

Die Weiterbildung gilt als Schlusselelement
fur die Verbesserung der Arbeitsqualitat und
der beruflichen Chancen. Obwohl die EWCS-
Erhebung von 2021 der Weiterbildung nur
wenige Fragen gewidmet hat, war es trotzdem
maoglich, einen Vergleich anzustellen. Nur 35 %
der Arbeitnehmer der Euregio haben in den zwolf
MonatenvorderUmfrageankeinerWeiterbildung
teilgenommen (europdischer Durchschnitt: 38
%). Dies weist auf eine verbreitete Kultur der
Weiterbildung hin, die unumganglich ist, um
auf einem sich rasch wandelnden Arbeitsmarkt
ein hohes Niveau an Kompetenzen zu wahren.
Die Teilnahme an WeiterbildungsmaBnahmen
hangt auch sehr stark vom Alter, Geschlecht,
Ausbildungsgrad und von der Form des
Arbeitsvertrags ab. Jingere Arbeitnehmer
und solche mit einem hohen Bildungsgrad
werden mehr in  Weiterbildungsprogramme
involviert, wahrend die &lteren Arbeitnehmer
und solche mit weniger qualifizierten Tatigkeiten
eine geringere Teilnahme an Schulungen am
Arbeitsplatz melden. Vollzeitbeschaftigte haben
mehr Chancen als Teilzeitbeschaftigte, an einer
Weiterbildung teilnehmen zu kénnen. Dies kann
auch zu unterschiedlichen Auspragungen der
Kompetenzen und Karriereaussichten fthren.

Karriereaussichten als

wahrgenommene Chance

Die Bewertung der Karriereaussichten kann
auch als Indikator fur die mogliche Anwendung
der vorhergehenden Faktoren, insbesondere der
Weiterbildung, verwendet werden. Insgesamt
sind 45 % der Arbeitnehmer in der Euregio
der Auffassung, gute berufliche Chancen
zu haben. Das gréBte Vertrauen zeigt Tirol
mit 52 %, Trentino hingegen das geringste
mit 37 %. Die Unterschiede zwischen den
Geschlechtern sind sehr ausgepragt: Nur 36
% der Frauen glauben an gute berufliche
Chancen, wahrend es bei den Madnnern 52 %
sind. Dieser Abstand ist zum Teil auf die Tatsache
zurtckzuftihren, dass die Teilzeitbeschaftigung —
die die Karrieremoglichkeiten sehr einschrankt

— vor allem bei den Frauen verbreitet ist. Die
Wahrnehmung der Karriereaussichten &ndert
sich auch aufgrund des Alters: Die jlingeren
Arbeitnehmer zeigen mehr Vertrauen als
die dlteren Kollegen, die wahrscheinlich die
gewUlnschte Position bereits erreicht haben.
Auch der Entscheidungsspielraum und die Art
der Beschaftigung (selbstandig/unselbstandig)
beeinflussen die Wahrnehmung der beruflichen
Chancen in hohem MaBe. Positive Urteile
kommen vor allem von den selbstandigen
Erwerbstatigen oder von Beschaftigten, die
einen groBBen Entscheidungsspielraum haben.

Was verbessert werden kann

Hier noch einige Empfehlungen fur MaBnahmen,
mit denen einige Mdngel, die diese Untersuchung
zum Vorschein gebracht hat, behoben und die
Arbeitsmarkte der drei Gebiete der Euregio
einheitlicher gestaltet werden kénnen:

e In erster Linie wdre es in Anbetracht der
Erfahrungen in Tirol und in Sudtirol nutzlich,
die Kultur der dualen Weiterbildung im
Trentino auszubauen, damit die Kohé&renz
zwischen eigenem Wissen und den am
Arbeitsplatz  geforderten  Kenntnissen
gesteigert werden. Dadurch koénnte die
Vorbereitung der Arbeitnehmer bereits
zu Beginn ihrer Laufbahn geférdert und
das Vertrauen in die beruflichen Chancen
gesteigert wird,;

e UmdenAbstandzwischenden Geschlechtern
beziglich  der  Karriereaussichten  zu
verkleinern, muss die Teilnahme von Frauen
— insbesondere der teilzeitbeschaftigten
Arbeitnehmerinnen —an der kontinuierlichen
Weiterbildung unterstutzt werden. Konkret
geht es darum, bereits bestehende
Instrumente auszubauen, etwa im Bereich
der Vereinbarkeit von Arbeit und Familie.
Der Zugang zu den Weiterbildungskursen
kénnte durch eine flexiblere Gestaltung, z.
B. der geplanten Kurszeit, und eine bessere
Anpassung an die Bedurfnisse der jeweiligen
Arbeitnehmerkategorien erleichtert werden.

* In Anbetracht der aktuellen Alterung der
erwerbstatigen Bevolkerung gilt den alteren
Arbeitnehmern besondere Aufmerksamkeit.
Fur sie sind Weiterbildungsprogramme
geeignet, die eine Verstarkung der

Querkompetenzen (wie bspw. ein produktiver
Umgang mit  stressigen  Situationen)
anstreben oder die neuen Technologien
zum Gegenstand haben. Dies wirde es
fir viele erlauben, langer arbeitstatig zu
sein, besonders in Bereichen, in denen
hochentwickelte Fahigkeiten und eine starke
Produktivitat erhalten werden massen.

e Berlcksichtigt man, dass das Problem bei
der Planung der Weiterbildung far die
kleinen und mittleren Unternehmen — von
denen es in der Euregio sehr viele gibt —
vor allem eine Kostenfrage ist, kdnnten die
interessierten Betriebe durch neue geférderte
Bildungsinstrumente neben den bereits
bestehenden Mitteln unterstltzt werden,
und zwar auch auf gemeinschaftlicher
Ebene (siehe den Fondo Nuove Competenze
in Italien). Die Zielgruppe der Empfanger
von WeiterbildungsmaBnahmen  koénnte
auch durch entsprechende Angebote in
landlichen  Randgebieten oder einfach
nur durch starkere Bewerbung bereits
bestehender Instrumente erweitert werden.

e Da der Entscheidungsspielraum mit der
positiven Wahrnehmung der beruflichen
Chancen zusammenhangt, musste in den
Organisationen nach Moglichkeit eine starkere
Beteiligung der Arbeitnehmer an den fur ihre
berufliche Zukunft wichtigen Entscheidungen
gefordert werden. Das Zugestandnis an
unselbstéandige Arbeitnehmer, eine hohere
Kontrolle Gber die eigenen Aufgabenbereiche
zu erhalten, kann die Zufriedenheit am
Arbeitsplatz und das Gefuhl der Zugehorigkeit
zum Betrieb verbessern.

Gegenwartig ist das wichtigste Ziel fur die
Politik, jedes Gebiet sowie die Euregio insgesamt
vor allem fur jene Berufsbilder attraktiver zu
gestalten, in denen Fachkraftemangel herrscht.
Das wdulrde ermoglichen, die zukUnftigen
Herausforderungen gelassener anzugehen und
einen Arbeitsmarkt mit weniger Ungleichheiten
zu schaffen. Die Forderung der dualen
Ausbildung, die Unterstitzung der Weiterbildung
von Frauen und dlteren Arbeitnehmern, die
Anregung zu mehr Entscheidungsspielraum und
die Unterstitzung der kleinen und mittleren
Unternehmen kdnnen dazu beitragen, dieses
Ziel zu erreichen.
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Anhang Tabelle 12

. Stimme . Stimme
Tabelle 11 . et . . ..
Meine Arbeit bietet gute Sl Stimme weder ST uber-
voll und eher

Karrierechancen (%) eherzu zu noch . haupt
ganz zu nicht zu

Nur am nicht zu nicht zu

Arbeitsplatz

Haben Sie innerhalb der letzten 12 Monate

an einer vom Arbeltgeber be_zahltt_an Schulung/ B Nur Beide Nie 2 27 10 40 2
Fortbildung oder einer Weiterbildung am durch bezahlt e
Arbeitsplatz teilgenommen? (%) e Kxonnen
Kollegen) Entscheidungen, Selten 6 21 23 31 18
die wichtig far
Grund- und Mittelschulabschluss 49 12 8 31 Ihre Arbei?sind, Manchmal 7 29 22 29 13
beeinflussen (nur o
: Hauf 12 36 17 27 9
_ Oberschule 26 10 13 51 Unselbstandige) autig
Tertiarer Bildungsabschluss 27 14 19 40 Immer 28 30 15 18 8
N: 2.914 © Euregio & Partner 2024
ey — 12 12 38 Quelle: EWCS Euregio 2021
Grund- und Mittelschulabschluss 47 17 16 20 *Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.
Oberschule 37 14 18 31
Sadtirol
Tertidrer Bildungsabschluss 20 13 22 45
Insgesamt 34 14 19 33
Grund- und Mittelschulabschluss 58 5 13 23
Oberschule 31 4 35 30
Trentino
Tertiarer Bildungsabschluss 23 3 32 42
Insgesamt 31 4 31 34
N: Tirol 849, Sudtirol 787, Trentino 785 © Euregio & Partner 2024

Quelle: EWCS Euregio 2021

*Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.




Tabelle 13
Stimme SIS || SIS Stimme
Meine Arbeit bietet gute Stimme weder eher ..
. voll und . tiberhaupt
Karrierechancen (%) eher zu zu noch nicht .
ganz zu . nicht zu
nicht zu

Keine Weiterbildung 11 24 23 25 17
Weiterbildung am
Arbeitsplatz 18 30 22 22 8
(Einlernen)

Tirol Vom Arbeitgeber
bezahlte 15 27 13 30 14
Weiterbildung
Beide 33 38 12 11 6
Insgesamt 21 30 18 20 1
Keine Weiterbildung 11 27 16 28 18
Weiterbildung am
Arbeitsplatz 14 34 22 22 9
(Einlernen)

Sudtirol ~ Vom Arbeitgeber
bezahlte 9 25 22 28 16
Weiterbildung
Beide 18 36 13 22 10
Insgesamt 13 30 17 25 14
Keine Weiterbildung 0 23 15 44 18
Weiterbildung am
Arbeitsplatz 0 29 36 25 11
(Einlernen)

Trentino  Vom Arbeitgeber
bezahlte 4 34 12 40 10
Weiterbildung
Beide 6 37 25 25 7
Insgesamt 3 31 18 36 1

N: Tirol 834, Sudtirol 782, Trentino 783
Quelle: EWCS Euregio 2021

*Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.

© Euregio & Partner 2024

Kreuztabellen (Chi-Quadrat)

Abbildungen: Untersuchtes Merkmal

Abbildung 1:
Maoglichkeit zum Einsatz der eigenen Kenntnisse am
Arbeitsplatz nach Gebiet: Euregio (%)

Abbildung 1:

Madglichkeit zum Einsatz der eigenen Kenntnisse
am Arbeitsplatz nach Gebiet: Osterreich, Italien,
Deutschland, Schweiz (%)

Abbildung 1:
Maoglichkeit zum Einsatz der eigenen Kenntnisse am
Arbeitsplatz nach Gebiet: EU-Durchschnitt (%)

Abbildung 2:

Maoglichkeit zum Einsatz der eigenen Kenntnisse
am Arbeitsplatz nach Art der Beschaftigung nach
Lunselbstandig/selbstandig” (%)

Abbildung 3:
Maoglichkeit zum Einsatz der eigenen Kenntnisse am
Arbeitsplatz nach Wirtschaftssektor (%)

Abbildung 4:
Maoglichkeit zum Einsatz der eigenen Kenntnisse am
Arbeitsplatz nach Berufsgruppen (%)

Abbildung 5:
Das Erlernen neuer Dinge nach Gebiet: Euregio (%)

Abbildung 5:
Das Erlernen neuer Dinge nach Gebiet: Osterreich,
[talien, Deutschland, Schweiz (%)

Abbildung 5:
Das Erlernen neuer Dinge nach Gebiet: EU-Durchschnitt (%)

Abbildung 6:
Das Erlernen neuer Dinge nach , unselbstéandig/
selbstandig” (%)

Abbildung 7:
Das Erlernen neuer Dinge nach ,,Privatwirtschaft/
offentlicher Sektor” (%)

Abbildung 8:
Das Erlernen neuer Dinge nach Berufsgruppen (%)

Chi-
Quadrat x2

414,01

7502559,78

615614,16

63,59

73,45

182,72

221,96

1639354,96

615614,16

16,81

79,74

581,79

12

12

Signifikanz

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00




Abbildung 9:
Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz
durchgeftihrte Weiterbildung nach Gebiet: Euregio (%)

Abbildung 9:

Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz
durchgefiihrte Weiterbildung nach Gebiet: Osterreich,
[talien, Deutschland, Schweiz (%)

Abbildung 9:

Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz
durchgeftihrte Weiterbildung nach Gebiet: EU-
Durchschnitt (%)

Abbildung 10:
Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz
durchgefiihrte Weiterbildung nach ,, Teilzeit/Vollzeit” (%)

Abbildung 11:

Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz
durchgeftihrte Weiterbildung nach , Privatwirtschaft/
offentlicher Sektor” (%)

Abbildung 12:
Karriereaussichten nach Gebiet: Euregio (%)

Abbildung 13:
Karriereaussichten nach , unselbstandig/selbstandig” (%)

Abbildung 14:
Karriereaussichten nach , unselbstéandig/selbstandig”
und Entscheidungsspielraum (%)

Abbildung 15:
Karriereaussichten nach , Teilzeit/\Vollzeit” (%)

Abbildung 16:
Karriereaussichten nach Geschlecht und Teilzeit (%)

Abbildung 16:
Karriereaussichten nach Geschlecht und Vollzeit (%)

Abbildung 17:
Karriereaussichten nach , Privatwirtschaft/offentlicher
Sektor” (%)

Abbildung 18:
Karriereaussichten nach Art der Weiterbildung (%)

Quelle: EWCS Euregio 2021

*Abweichungen zum Summenwert 100% sind rundungsbedingt.

132,06

2111204,28

1060236,80

36,31

97,61

164,05

18,73

236,58

51,46

10,32

46,14

40,02

165,24

6 0,00
9 0,00
3 0,00
3 0,00
3 0,00
8 0,00
4 0,00
16 0,00
4 0,00
4 0,03
4 0,00
4 0,00
12 0,00

© Euregio & Partner 2024

. Chi-
Tabellen: Untersuchtes Merkmal Quadrat x2
Tabelle 2:

Maoglichkeit zum Einsatz der eigenen Kenntnisse nach 54,36
Geschlecht (%)

Tabelle 2:

Moglichkeit zum Einsatz der eigenen Kenntnisse nach 16,22
Alter (%)

Tabelle 2:

Moglichkeit zum Einsatz der eigenen Kenntnisse nach 63,69

Bildungsgrad (%)

Tabelle 3:

Das Erlernen neuer Dinge nach Geschlecht (%) 22A:

Tabelle 3:

Das Erlernen neuer Dinge nach Bildungsgrad (%) 283,49

Tabelle 4:

Das Erlernen neuer Dinge nach Sektor (%) 300,52

Tabelle 5:
Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz 30,69
durchgefuhrte Weiterbildung nach Geschlecht (%)

Tabelle 5:
Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz 17,72
durchgefiihrte Weiterbildung nach Alter (%)

Tabelle 5:
Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz 142,04
durchgefuhrte Weiterbildung nach Bildungsgrad (%)

Tabelle 6:
Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz 203,71
durchgefiihrte Weiterbildung nach Sektor (%)

Tabelle 7:
Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz 232,10
durchgefuhrte Weiterbildung nach Berufsgruppe (%)

Tabelle 8:

Karriereaussichten nach Geschlecht (%) 7346

Tabelle 8:

Karriereaussichten nach Alter (%) 61,24

Tabelle 9:

Karriereaussichten nach Sektor (%) 15752

8

Signifikanz

p<

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,01

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00




Tabelle 10:
Karriereaussichten nach Berufsgruppe (%)

Tabelle 11:
Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz
durchgefuhrte Weiterbildung nach Gebiet: Tirol (%)

Tabelle 11:
Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz
durchgefuhrte Weiterbildung nach Gebiet: Stdtirol (%)

Tabelle 11:
Vom Arbeitgeber bezahlte oder direkt am Arbeitsplatz
durchgefuhrte Weiterbildung nach Gebiet: Trentino (%)

Tabelle 12:
Karriereaussichten nach Entscheidungsspielraum —
Unselbstandige (%)

Tabelle 13:
Karriereaussichten nach Gebiet und Art der Weiterbildung:
Tirol (%)

Tabelle 13:
Karriereaussichten nach Gebiet und Art der Weiterbildung:
Sudtirol (%)

Tabelle 13:
Karriereaussichten nach Gebiet und Art der Weiterbildung:
Trentino (%)

Quelle: EWCS Euregio 2021
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